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RESUMO

O presente estudo objetiva investigar no ambito do Direito tributario a relacdo entre o
Estado-Fisco e o cidaddo-contribuinte, a fim de encontrar no comportamento dos sujeitos o
carater de rivalidade ou de cooperacgdo, considerando o dever de colaboracdo e protecdo, que
nao foram positivados no Brasil como principios, mas estdo presentes nos ideais da
Constituicao Federal de 1988. Além da propria realidade brasileira apresentada em alguns
julgados exemplificativos, para averiguar os momentos de confiabilidade na intencdo do
contribuinte e na atitude da Administragdo, com o intento de observar a interpretagao literal
da lei ou flexibilidade para solucao do caso e evolugdo do Direito. O trabalho ira observar a
realidade brasileira e expandir através da experiéncia vivida em paises estrangeiros, a fim de
pesquisar a sistemadtica de arrecadagdo de algumas nacdes que ja sinalizam a possibilidade de
conformidade fiscal e adocdo de relacdo mais colaborativa, como a Cingapura, a Austria, o
Canada e a Australia. Serdo averiguados a previsao legislativa nestes paises e a aplicacao de
medidas congruentes com o dever de colaboragdo, como pilar de sustentacdo do Estado
Democratico nos vinculos de natureza tributaria. Ademais, almeja engrandecer a pesquisa
com a apresentagdo da nova perspectiva de colaboragdo entre o Fisco e o contribuinte,
trazendo a ideia de pensamento sistémico para constru¢do cooperativa de uma nova relacao
tributaria. Pretende ainda observar nos paises escolhidos a possibilidade de, por meio de uma
transformagdo atitudinal sistémica, introduzir no Brasil a mudan¢a de comportamento do
contribuinte frente ao 6rgdo fiscal, como também deste ante o cidaddo, pautada em leis
universais de colaboragdo, boa-fé, equilibrio entre o dar e receber, solidariedade, em pratica
social com foco na coletividade, o que, provavelmente, promovera um caminhar de
desenvolvimento, em razao do exercicio de uma cidadania ativa tanto do individuo quanto da
Administragdo tributéria, cujo proposito € prover o estado-fiscal para efetivar o estado-social
em favor da coletividade.

Palavras-chave: Direito tributdrio. Administragdo tributaria. Contribuinte. Colaboracao.
Transparéncia. Boa-fé. Confianga. Conformidade tributéria cooperativa.



ABSTRACT

The present study aims to investigate, within the scope of Tax Law, the relationship between
the State-fiscal and the citizen-taxpayer, to find in the behavior of the subjects the character of
rivalry or cooperation, considering the duty of collaboration and protection, which were not
positive in Brazil as principles, but are present in the ideals of the Federal Constitution of
1988. In addition to the Brazilian reality itself presented in some exemplary judgments, to
verify the moments of reliability in the taxpayer's intention and in the attitude of the
Administration, with the intention of observing the literal interpretation of the law or
flexibility for solving the case and evolution of the Law. The work will observe the Brazilian
reality and expand through the experience lived in foreign countries, to research the
systematic collection of some nations that already signal the possibility of fiscal compliance
and adoption of a more collaborative relationship, such as Singapore, Austria, Canada and
Australia. The legislative forecast in these countries and the application of measures
consistent with the duty of collaboration will be investigated, as a pillar of support for the
Democratic State in tax ties. In addition, it aims to enhance the research by presenting the new
perspective of collaboration between the Tax Authorities and the taxpayer, bringing the idea
of systemic thinking for the cooperative construction of a new tax relationship. It also intends
to observe in the chosen countries the possibility of, through a systemic attitudinal
transformation, introducing in Brazil a change in the behavior of the taxpayer before the fiscal
body, as well as of this before the citizen, based on universal laws of collaboration, good faith,
balance between giving and receiving, solidarity, in social practice with a focus on the
community, which will probably promote a path of development, due to the exercise of active
citizenship by both the individual and the Tax Administration, whose purpose is to provide the
state -fiscal to implement the welfare state in favor of the community.

Keywords: Tax law. Tax administration. Contributor. Collaboration. Transparency. Good
faith. Confidence. Cooperative tax compliance.
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INTRODUCAO

O modelo tradicional de tributacdo, desde as décadas de sessenta e oitenta, quando da
entrada em vigor do Codigo Tributario Nacional — CTN e da Constitui¢ao Federal, que, apesar
das inovagdes tecnologicas nos procedimentos da Receita Federal, a Administra¢do publica
busca deter o controle de todas as operagdes negociais para incidéncia tributaria; e ndo mais
se amolda a realidade fiscal do Brasil. Em vista disso, urge, cada vez mais, a necessidade de
fomento a uma conscientizagdo dos contribuintes acerca da importancia da arrecadacdo de
tributos, de forma a ser estimulada a cooperacdo e parceria entre os sujeitos da relacdo
juridico-tributaria, objetivando o progresso do pais.

O sistema tributdrio, assim como toda a sociedade, carece adequar-se e acompanhar a
realidade fatica dos cidaddos atuais e da economia digital globalizada, para continuar
exercendo seu papel de arrecadagdo. Contudo, em que pese o cendrio atual ser revolucionario
quanto as novas formas de economia mundial, o foco do presente trabalho se direciona para a
relacdo entre Fisco e contribuintes, a fim de constatar a tonica que movimenta esse
relacionamento, se imbuido de rivalidade ou de colaboragio.

Em outras palavras, por mais modernizados que estejam os procedimentos da
Administragdo, por meio da digitalizagdo dos processos e da facilidade de acesso as
informagdes, na atualidade, ainda se tem a impressdo de que a politica fiscal persegue os
contribuintes, e estes, por vezes, tentam se organizar com o objetivo do ndo pagamento ou da
reducdo de tributos, posicionando os sujeitos passivos da relagdo tributaria em lados opostos.

Contudo, ja se percebe que o Direito brasileiro estd procurando solugdes para minorar
a adversidade instaurada na relacdo tributaria, e, por meio da observancia dos principios
constitucionais da capacidade contributiva, transparéncia, moralidade, da boa-fé, do dever de
colaboragdo, como também da pratica de metodologias conciliatorias, de transagdes
tributarias e da criacdo de programa de colaboragdo entre Fisco e contribuintes.

Apesar do presente estudo ndo delimitar seu objetivo sobre as orientagcdes da
Organizagao para a Cooperagdao e Desenvolvimento Econdmico — OCDE, ird adentrar no
mérito das consideragdes, inclusive, quanto a adog¢do da pratica colaborativa em
paises-membros da Organizagdo, cuja experiéncia parece demonstrar que a solucao do
problema entre Fisco e Contribuintes ndo vird da criagdo de novas normas, mas,

principalmente, da inovag@o no ambito comportamental.
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Paises como a Cingapura, a Austria, o Canada e a Austrélia ja estdo experienciando
uma relagdo de parceria entre Fisco e contribuintes, estes como figuras equivalentes e com o
proposito tnico de bem-estar da coletividade e do desenvolvimento econdmico.

Por outro lado, como toda alteragdo sist€émica e profunda parte da mudanca de
pensamento, para em seguida haver transformacdo de sentimentos e, somente apds, o
comportamento voluntario ser incrementado nas relagdes, a presente dissertagdo tem por
objetivo averiguar a possibilidade de transcendéncia da relagdao Fisco-contribuinte de
rivalidade para cooperativa, na atualidade brasileira.

O novo pensamento sistémico no Direito tributario, podera aparecer neste estudo, para
o qual a coletividade ¢ o fim comum da atividade arrecadatoéria, e, desse modo, pretende
verificar a viabilidade de alavancar o ser humano a adotar o comportamento de licitude e
solidariedade, distanciando-se do egocentrismo que o cidaddo pensa viver, autbnomo da
sociedade em que esta inserido. E, do mesmo modo, perceber a possibilidade de
transcendéncia do comportamento do Fisco a fim de exercer sua atividade de maneira
colaborativa, transparente e confiavel.

Em suma, sem a inten¢do de esgotar o tema acerca da relagdo entre a Administragdo
tributdria e o contribuinte, a presente dissertagdo se propde a demonstrar o papel dos sujeitos
na relacdo tributaria no cenario atual e brasileiro, fazendo uma breve pesquisa na experiéncia
internacional, especificamente na Cingapura, Austria, Canada e Australia, paises que ja
iniciaram a busca por uma nova relagdo mais colaborativa entre o Fisco € o contribuinte,
através da adogdo da politica de conformidade.

Em seguida, pretende apresentar um possivel mundo ideal ou utopico com fundamento
no dever da colaboragdo e nos principios da transparéncia fiscal, da boa-fé objetiva e da
moralidade tributaria, o que vem a levantar a hipdtese de uma possivel transformagao
atitudinal sistémica entre o Fisco, contribuintes, terceiros envolvidos, enfim, em toda a
coletividade.

Dentro deste contexto, o cerne do presente estudo reside na observancia do
comportamento dos sujeitos da relacdo tributaria, especialmente, no embate rivalidade versus
colaboragdo no Direito Tributdrio, com o objetivo de trazer a visdo da realidade atual do
Brasil, de paises que partiram na frente em busca de uma nova relacao tributaria, e das novas
ideias de praticar uma arrecadacdo com foco na cooperacdo, pesquisando a viabilidade de
uma transformagao atitudinal sist€émica, uma vez que o centro das relacdes deve ser ocupado

pelo ser humano e nao pelo tributo.
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Pretende-se demonstrar no primeiro capitulo sobre a relacao atual entre Administragao
tributaria e contribuintes, o papel dos sujeitos da relacao tributaria e apresentar os principios
que regem ou deveriam reger esta relagdo tributaria.

Em seguida, no segundo capitulo, propde-se a averiguar a pratica de conformidade
internacional tributaria em paises estrangeiros, especificamente, a Cingapura, a Austria, o
Canada e a Australia, para talvez encontrar exemplos para modelagem brasileira.

E, por fim, no terceiro capitulo, almeja avaliar a possibilidade de adog¢do pelo Brasil de
uma nova relagdao tributaria, através da adocdo de medidas que visem a cooperagdo, a
confianga, a transparéncia, a previsibilidade e a seguranca juridica. Para que, com essa nova
perspectiva, talvez, seja possivel a inaugurag@o no Brasil de um caminhar de desenvolvimento
com o exercicio de uma cidadania ativa tanto do individuo quanto da Administracido
tributaria, cujo propdsito € prover o estado-fiscal para efetivar o estado-social em favor de

toda a coletividade.
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1 A RELACAO ATUAL ENTRE A ADMINISTRACAO TRIBUTARIA E O
CONTRIBUINTE

O presente estudo objetiva investigar a possibilidade de uma nova relacdo entre o
Fisco' e o contribuinte, de maneira mais cooperativa, menos litigiosa, baseada na confianca,
transparéncia e previsibilidade, consoante as orientagdes da OCDE quanto a conformidade
fiscal.

Mas, ainda antes de esmiugar a nova relacdo com fulcro no compliance tributario, sera
apresentado o papel do contribuinte e da Administragcdo no tocante a arrecadacao de tributos
no cenario atual das relagdes entre os sujeitos ativo e passivo do Direito tributario.

Percebe-se que, apesar da evolucdo do mundo digital e da economia contemporanea
bastante divergente do modelo existente em 1966 ¢ em 1988, quando da edi¢cao do Cddigo
Tributério Nacional e da Constituicdo da Republica, a postura fugitiva do contribuinte e o
olhar desconfiado do Fisco permanecem.

E, de fato, a rotulagdo fugitivo e perseguidor ndo ¢ errdnea, como bem observa Silva?,
em estudo acerca de planejamento tributario, “um Estado atualmente ndo pode ser
considerado tributariamente justo se permite que exista e se prolifere uma nova casta,
desonerada de seus encargos, - os ‘favorecidos’ e ‘fugitivos’ fiscais”.

O relacionamento entre Fisco e contribuintes no Brasil foi marcado pela desconfianga;
um olhar desconfiado da Administragdo para os contribuintes, os quais foram percebidos
como sonegadores até os dias atuais; e vice-versa, os contribuintes também nao tem bons
olhos para o Fisco, pois identificam as autoridades da Administragdo como vingativas e
oportunistas. *

A exemplo desta rivalidade contumaz, Santi* relatou em seu livro “Kafka, alienacdo e
deformidades da legalidade, exercicio do controle social rumo a cidadania fiscal”, situacdo

tipica da relacdo tributdria competitiva entre Fisco e contribuintes, geralmente observada

' FISCO, in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, 2008-2021, https://dicionario.priberam.org/fisco.
Acessado em 18 jul 2022. 1. Fazenda publica. 2. Parte da administragdo ptblica encarregada da cobranga dos
impostos.

2 SILVA, Anderson Furlan Freire da. Planejamento fiscal no direito brasileiro: limites e possibilidades. Rio de
Janeiro: Forense, 2011. p. 19.

* ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administragdo
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributdrio Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
<https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e
-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022.

* SANTI, Eurico Marcos Diniz de. Kafka: alienagdo e deformidades da legalidade, exercicio do controle social
rumo a cidadania fiscal. 1. ed. S@o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, Fiscosoft, 2014. p. 214.
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quando se trata de planejamento tributario, ainda que apos a vigéncia da Constituicao de

1988, como se observa:

1. “DESISTA!” POIS MINHA AUTORIDADE E MINHAS DECISOES NAO
ESTAO AQUI PARA ORIENTAR A SUA CONDUTA: SOBRE O CONCEITO DE
“PLANEJAMENTO TRIBUTARIO” REALIZADO PELO CONTRIBUINTE E O
“PLANEJAMENTO TRIBUTARIO AO CONTRARIO” PRATICADO PELO
FISCO.

Como veremos abaixo, denominamos “planejamento tributirio ao contrario” a
mesma atividade pratica comumente realizada pelo contribuinte, mas agora,
realizada pelo proprio Fisco. Ou seja, se o contribuinte explora lacunas da
legislagdo, interpretagdes especificas da jurisprudéncia ou conceitos indeterminados
para pagar menos tributo com a intengdo de pagar menos tributo, o Fisco lavra auto
de infracdo alegando que houve abuso de formas juridicas para pagar menos
tributos.

Assim, mutatis mutandis, quando é o proprio Fisco que explora lacunas da
legislag@o, interpretagdes especificas da jurisprudéncia ou conceitos indeterminados
para cobrar mais tributo sem qualquer alteragdo legislativa institucional, com a

intencdo de cobrar mais tributo e, por consequéncia, arrecadar mais, é o que

chamamos de “planejamento tributario ao contrario”.’

’

E exatamente em razdo dessa postura adversativa e desconstrutiva do Direito
tributario, que se v€ a premente necessidade de transformagao atitudinal sist€émica na relagao
juridico-tributaria entre Fisco e contribuinte, cuja fossilizacdo dos sentimentos e
comportamentos fixados em razdo dos planejamentos tributarios, como direito ou abuso de
direito, a depender de quem olha, precisardao de esforco conjunto, de clareza, de transparéncia
e de reconstru¢do da confianca para modificar a relacdo de rivalidade.

Atualmente, para os contribuintes, a Administracdo estd sempre trazendo novas
interpretagdes as normas a fim de realizar autuagdes fiscais, que no seu conceito sao
perseguicdes injustas. Esse modelo de fiscalizagdo tributdria, permeado pela inseguranga em
seu caminho, somente tratou de afastar os sujeitos do Direito tributério.

A rivalidade entre Fisco e contribuintes se tornou ainda mais acirrada com o
desenvolvimento de planejamentos tributdrios, nos quais os contribuintes, com auxilio de
advogados e contadores, buscam se organizar economicamente de maneira a reduzir o
recolhimento de tributos, contudo, muitas vezes, incorrem em atos ilicitos, o que exige da
Administracdo uma atua¢do mais rigorosa.

Nos planejamentos tributarios, o foco deveria ser a transparéncia e a confianca, mas,
como Greco® retrata em seu livro “Planejamento tributario”, todas os momentos na historia de
debate da tematica planejamento buscavam pela liberdade economica. O autor divide estes

momentos em trés fases, denominando a primeira fase de “liberdade salvo simulacdao”, a

> SANTI, Eurico Marcos Diniz de. Kafka: alienagio e deformidades da legalidade, exercicio do controle social
rumo a cidadania fiscal. 1. ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, Fiscosoft, 2014, p. 214.
¢ GRECO, Marco Aurélio. Planejamento tributirio. 4. ed. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2019, p. 141.
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segunda corresponde a fase de “liberdade salvo patologias dos negocios juridicos”, citando
como hipoteses a serem observadas a fraude a lei, o abuso de direito e de formas. E na terceira
fase, expoe que o alvo consiste na capacidade contributiva do contribuinte como forma de
selecdo de quem deve contribuir para o todo.

A relagdo entre a Administracdo tributdria e o contribuinte ap6s a Constituicdo de
1988 restou firmada no campo da discussdo se hé hipotese capaz de reduzir o tributo ou nao,
ensejando um relacionamento de desconfianca, no qual o contribuinte se comporta (ainda)
como fugitivo, pois tenta se esquivar da incidéncia normativa e o Fisco, por sua vez, busca
encontrar os contribuintes ndo pagadores a fim de punir o ato ilicito.

Além disso, a relagdo conflituosa entre o Fisco e os contribuintes nao ¢
contemporanea, essa historia ¢ antiga, antecede ha bastante tempo ao objeto deste estudo, mas
¢ importante relembrar que o sentimento de intrigas remonta o tempo do recolhimento de
tributos em razdo do uso da terra no feudalismo e, posteriormente, para sustentar o Exército
nas guerras.’

Em seguida, com o surgimento da Carta Magna da Inglaterra, que limitava o poder de
tributar, passou a ser cobrado em moedas e ndo mais em mercadorias; além do mais, houve a
época da arrecadagdo por meio de coletores de impostos, quando somente comerciantes e
trabalhadores pagavam a fim de sustentar o rei, o clero e a nobreza.®

Os Estados Unidos buscavam sua independéncia em razao dos altos impostos cobrados
pelo Império Britanico. A medida que, no Brasil, de forma semelhante, cobrava-se a quinta
parte de todo ouro encontrado & coroa portuguesa.’ Enfim, ndo havia critério algum para essas
praticas, somente a necessidade dos ricos e detentores de poder, em detrimento do povo pobre
e trabalhador.

E indiscutivel que o Estado seja uma institui¢do indispensavel para a manutengio de
uma sociedade organizada e, para tanto, precisa ser custeado, independente da forma de
governo escolhida para o Pais. Ocorre que a inten¢ao da tributagdo ndo restava esclarecida,
tampouco havia transparéncia quanto ao uso do resultado da arrecadagdo, o que deu ensejo a
arbitrariedades por parte do Estado, irresignagdo dos contribuintes, e, muitas vezes, violéncia,

constrangimento e restrigdes de direitos'’.

7 SILVA, Mauricio Alvarez da. Somos exploradores tributariamente desde as épocas mais remotas. Portal
Tributario. Disponivel em http://www.portaltributario.com.br/artigos/historiaexploracao.htm Acesso em 28 ago
2022. (sem paginagao)

8 Ibidem.

? Ibidem.

10 CAVALIERI, Davi Valdetaro Gomes. Fundamentos de legitimidade dos programas de tax compliance. In
SAAD-DINIZ, Eduardo, MENDES, Guilherme Adolfo dos Santos, RAMOS, Giulia (org.) Tax compliance e
injustica fiscal. Sdo Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p. 52-53.
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Historicamente, nas revolucdes liberais, os cidaddos se rebelaram em razdo da
tributacao servir como modo de exploragao do povo, ndo se tinha clareza quanto a destinagao
dos tributos e os contribuintes pleitearam que fosse vertida em favor da sociedade. Nesta
senda de ideias liberalistas, exigia-se que houvesse representagdo popular para toda
tributagcdo, fazendo aparecer o movimento para conquista dos direitos fundamentais do
contribuinte."

Em 1789, a Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidadao trouxe a previsdo de
capacidade contributiva, no sentido de imprimir uma tributagdo mais justa, que garantisse ao
contribuinte um minimo existencial e afastasse a pratica do confisco. Nessa época, quando
eclodiu a Revolugdo Francesa, vivia-se uma tributacdo sem critérios transparentes, baseada
em mera arrecadagdo para aqueles que detinham o poder, sendo, portanto, motivo para a crise
fiscal sofrida pelo Estado.'?

Greco® relata que na época da Constituicdo de 1824 no Brasil, cuja forma de governo
foi definida como Monarquia hereditaria'®, o Estado exigia do individuo para ser eleitor ou
eleito a deten¢do de certo patrimdnio ou renda, ou seja, para participar da politica era preciso
ter posses e expor seu poderio econdmico para a Arrecadagdo, o que causava nos cidaddos a
sensacdo de agressdo ao seu patrimoénio, declarando somente aquilo que era necessario e,
dando continuidade no comportamento de ocultar bens.

Com a passagem do Estado liberal para o Estado social, o sistema tributdrio deixou de
ser visto apenas como meio de arrecadacdo sem fins sociais, € passou a ser encarado como
fonte de arrecadacdo para distribuicdo igualitdria e democratica da responsabilidade dos
contribuintes para com a coletividade, em parceria com o Estado a fim de viabilizar uma vida
digna e de qualidade para os cidaddos e financiar os direitos fundamentais.'

Em sequéncia, o Estado social entrou em crise, em razdo de seu endividamento e
recessoes econdmicas, o que fez surgir o Estado Democratico de Direito, que segundo
Cavalieri'®, oportunizou a forma¢do do Estado Democratico Fiscal, cujo cerne ainda era

social, mas sem olvidar as necessidades financeiras ¢ orgamentarias no Brasil.

' CAVALIERI, Davi Valdetaro Gomes. Fundamentos de legitimidade dos programas de tax compliance. In
SAAD-DINIZ, Eduardo, MENDES, Guilherme Adolfo dos Santos, RAMOS, Giulia (org.) Tax compliance e
injustica fiscal. Sao Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p. 52-53.

12 Ibidem.

13 GRECO, Marco Aurélio. Planejamento tributario. 4. ed. S3o Paulo: Quartier Latin, 2019. p. 143.

¥ BRASIL. Memoéria da Administra¢io Publica Brasileira — MAPA. Constitui¢io de 1824. Disponivel em
http://mapa.an.gov.br/index.php/menu-de-categorias-2/305-constituicao-de-1824 Acesso em 02 set 2022.

'S CAVALIERYI, op. cit. p. 54.

1 Ibidem.
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Apesar da evolugdo econdmica e historica do pais, a extingdo dos conflitos entre Fisco
e contribuintes ainda ndo se apresentava como possivel, pois o contribuinte detinha davidas
acerca da aplicabilidade da justica fiscal."’

Quanto a justiga fiscal, Cavalieri'® afirma que justica e igualdade ndo se separam,
sempre caminharam juntas, desde tempos remotos, para o qual o homem justo ¢ aquele que se
comporta conforme a lei e a igualdade, trazendo a ideia de que justica fiscal tem por
fundamento a solidariedade social, e ndo somente uma relagdo de poder entre Estado e
contribuintes.

Porém, até este momento historico, perpetua-se a inexisténcia absoluta dos principios
da transparéncia e da boa-fé, o que se fixou nas relagdes entre Fisco e contribuinte por longo
periodo, e fez parecer ser uma esséncia irreversivel deste relacionamento.

Santi" denomina o sistema arrecadatorio aleatéorio € sem contraprestacdo ao
contribuinte de extrativismo fiscal, isto porque, quando se paga tributo em razao do que a lei
determina, diz, expressamente, que “ndo se paga tributo para exercer direito sobre a prestacao
de servigos publicos. Paga-se porque a Constituicdo autoriza, a lei prescreve e o Auto de
Infragdo determina: é o império do direito com o obsessivo objetivo de arrecadar” %,

O extrativismo fiscal, como afirmado por Santi*!, torna-se abusivo, pois 0s servi¢os
sociais que deveriam ser prestados pelo Estado a coletividade, sdo realizados pelo proprio
contribuinte, e ainda sobre essa atividade héd incidéncia de tributos, determinando que a
Arrecadacdo deve agir, sendo assim, o contribuinte considera o Estado omisso por ndo prestar
o servico e abusivo por determinar que sobre sua omissdo incidird norma constitutiva de
crédito tributario.

Na verdade, o que se construiu ao longo dos anos foi um sistema arcaico, cheio de
burocracias, com custo alto de conformidade e litigios infindaveis que trouxeram a populagao
descrenga, inseguranca juridica e imprevisibilidade; em razado do carater meramente
arrecadatorio, das excessivas intervencdes do judicidrio e suas inconstancias no entendimento

acerca de tema tributarios.

7 CAVALIERI, Davi Valdetaro Gomes. Fundamentos de legitimidade dos programas de tax compliance. In
SAAD-DINIZ, Eduardo, MENDES, Guilherme Adolfo dos Santos, RAMOS, Giulia (org.) Tax compliance e
injustica fiscal. Sao Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p. 55.

8 Ibidem.

! SANTI, Eurico Marcos Diniz de. Kafka: alienacdo e deformidades da legalidade, exercicio do controle social
rumo a cidadania fiscal. 1. ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, Fiscosoft, 2014. p. 356.

2 Ibidem.

2 Ibidem.
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4

O que se observa no Brasil, até o presente momento, ¢ que a fun¢do do Fisco ¢ “extrair
o maximo das riquezas do contribuinte, em uma logica contraria ao Estado de Direito”?,
demonstrando, claramente, que o pais estd acometido de problema institucional, porém,
parece haver uma esperanca, uma vez que toda institui¢do consiste em criagdo humana, falivel
e mutavel, portanto, reconhecer o erro na metodologia arrecadatdria deve ser o primeiro passo
para resolugdo dos problemas brasileiros.

Porém, na atualidade, em razdo disso ainda se vé que o comportamento dos
contribuintes permanece voltado para a formulagdo de planejamentos tributarios, que, em
algumas vezes, sdo agressivos, abusivos e ilicitos, pois detém a intencdo exclusiva de ndo
pagar tributos ou pagar menos, esquivando-se, assim, de suas responsabilidades para com o
Estado e a sociedade.

Para Almeida®, este comportamento dos contribuintes fomenta ainda mais a
corrup¢ao, no qual todos querem levar vantagem, os proprios contribuintes pagadores, os
politicos responsaveis pelos gastos publicos ¢ a Administracao arrecadadora, cada qual com

seus interesses individuais, mas sem respeitar o propdsito comum da Republica, sendo, o que

dispde o artigo 3° da CF/88*, confira-se:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:

I - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

II - garantir o desenvolvimento nacional,

IIT - erradicar a pobreza e a marginalizagdo ¢ reduzir as desigualdades sociais e
regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminagao.

Ademais, vé-se que o distanciamento instalado entre os contribuintes e os agentes
publicos traz consequéncias prejudiciais a sociedade, como a redugdo na arrecadagdo,
elevados custos para cobranga dos créditos tributarios, aumento das despesas do contribuinte
para defesa, comprometimento da renda publica para custeio do Estado-social, as quais se
configuram como uma cadeia de consequéncias negativas que retornam para a propria

coletividade.

22 SANTI, Eurico Marcos Diniz de. Kafka: alienagio e deformidades da legalidade, exercicio do controle social
rumo a cidadania fiscal. 1. ed. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, Fiscosoft, 2014. p. 357.

BALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administragdo
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
<https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e
-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022, p. 73.

2  BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em 14 julho 2022.
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E neste sentido que, Gongalves®” explica que “ndo h4 ocorréncia de planejamento
tributario abusivo e sonegacdo, sem que haja efeitos diretos na livre concorréncia”, o que
define os contribuintes como fugitivos ou favorecidos. Isto porque, os “fugitivos” estdo se
beneficiando por ndo pagarem ou reduzirem tributos, através da realizagcdo de planejamentos
tributarios, e os outros, estdo sendo prejudicados por serem contribuintes adimplentes, que
recolhem seus tributos em adequagdo ao seu papel na sociedade.

Partindo dessa premissa, percebe-se a preocupacdo de ndo favorecer alguns, com
decisdes isoladas em planejamento tributario, ou até mesmo decorrentes de decisdes judiciais
contrarias ao entendimento da Administracdo tributaria, ou de favores legais com destinagao
especifica para que os beneficiados ndo permane¢am a margem do Direito Tributario e em
desigualdade com o contribuinte adimplente.

A adogdo de medidas isoladas destinadas a contribuintes, exime-os de sua obrigacao
de contribuir com o todo, uma vez que, se a vida acontece em sociedade, deve-se imprimir um
pensamento globalizado e solidario de custeio coletivo.

Cogente relatar que, ap6s a Constitui¢do de 1988, a relacdo Fisco e contribuinte se
acirrou, quando foram percebidas as lacunas da lei, conferindo oportunidade ao contribuinte
de realizar planejamentos tributrios com a intencdo expressa de pagar menos tributos, pois
entendia que, se a lei ndo diz expressamente que ¢ proibido, seria permitido percorrer esse
caminho “mais econdmico”.

Por outro lado, a Administragdo vem tentando demonstrar para o contribuinte a
necessidade de arcar com os tributos, independente da estratégia encontrada, ora por entender
que hé simulacdo ou outro tipo de defeito no negdcio realizado pela empresa contribuinte, ora
em razao da capacidade contributiva.

Tampouco, pode-se adotar medidas de estimulo aos menos favorecidos por nao
possuirem condi¢gdes de planejamento e permitir fugirem de suas responsabilidades, deve se
adequar a proporcionalidade de sua capacidade contributiva, pois, infelizmente, o contribuinte
ainda pensa que arcar com as responsabilidades tributarias legalmente impostas se configura

uma tolice, seria como ser honrado isoladamente, e assim cair no ridiculo®.

» GONCALVES, Marcio. Fisco € contribuintes: saindo de uma relagdo conflituosa para uma relagdo de
cooperagao. Jus Navegandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 23, n. 5635, 5 dez 2018. Disponivel em
https://jus.com.br/artigos/70577/fisco-e-contribuintes-saindo-de-uma-relacao-conflituosa-para-uma-relacao-de-c
ooperacao. Acessado em 22 jun 2022. p. 1.

% TIPKE, Klaus. Moral tributaria do estado e dos contribuintes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2012,
p. 69.


https://jus.com.br/artigos/70577/fisco-e-contribuintes-saindo-de-uma-relacao-conflituosa-para-uma-relacao-de-cooperacao
https://jus.com.br/artigos/70577/fisco-e-contribuintes-saindo-de-uma-relacao-conflituosa-para-uma-relacao-de-cooperacao

22

Ressalta-se aqui a preocupagio de Greco?’, quando o debate é planejamento tributario,
“o significado da tributagdo para o contribuinte e como deve ele se comportar perante ela”.

O autor destaca que entender esta tonica do comportamento humano frente a
arrecadagdo € o cerne da problematica®®, e o desafio do presente estudo é também apresentar o
que vem sendo praticado em paises que ja identificaram a possibilidade de evolucdo das
relagdes tributarias, nas quais introduziram em suas praticas um pensamento mais sist€émico,
para aplicar atitude colaborativa e construtiva de um novo Direito Tributario.

A relagdo tradicional entre Fisco e contribuintes se consolidou em muitos paises como

uma alergia fiscal®

, € no Brasil, apés o CTN de 1966 e Constituicao de 1988, os contribuintes
perceberam no planejamento tributario um escudo para a fiscalizagdo, adotando as medidas
conforme o que a lei diz expressamente, considerando a sua liberdade como absoluta, na qual
aquilo que nio esté dito é permitido®.

A visdo individualista do contribuinte permanece fincada nas relagdes tributérias,
trazida pelas memorias de praticas arrecadatorias seculares, o que acabou instaurando a
chamada por Greco®' de “inflagdo normativa”.

A inflacdo normativa consiste na edi¢cdo de normas variadas para regulamentacdo da
tributagdo, como decretos, convénios, portarias, instru¢des, sdo diversos diplomas que geram
a depreciagao da norma, causam o descrédito no sistema tributario, além das interpretacoes
divergentes, da quantidade de processos administrativos e da intervencao excessiva do
judiciério nas relagdes tributarias.*

Quanto as fases do planejamento tributario, nas quais Greco observou a relagao entre
Fisco e contribuinte, inicialmente, o contribuinte ndo podia cometer simulagdo porque se trata
de um defeito do negdcio juridico com pretensdo de afastar a incidéncia da norma tributaria,
ratificando a ideia do contribuinte de que se ndo estd na lei, pode se praticar.

Mas nao somente a simulacdo, apos essa fase inicial, passa a ser rechacada qualquer
vicio que macule o negocio juridico, que tenha a intengdo de se esquivar da arrecadagdo, pois
até o momento a relagdo entre os sujeitos da relacdo tributaria ainda insiste na auséncia de

confianga mutua.

2T GRECO, Marco Aurélio. Planejamento tributario. 4. ed. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2019. p. 142.
% Ibidem.

® Ibidem, p. 144.

30 Ibidem, p. 191.

3 Ibidem, p. 147.

32 [bidem, p. 147.
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Enquanto o Fisco desconfia e afasta muitos planejamentos por se assemelhar com
ludibriagdo, o contribuinte cada vez mais criativo, constrdi estratégias negociais com a
expertise suficiente para nao incidéncia da norma.

Este cendrio reforga o distanciamento entre a Administragdo e os contribuintes, o que
gerou a publicagdo de varios textos pela OCDE — inclusive o Plano BEPS, em 2013%, com
objetivo de combater planejamentos tributarios agressivos.

O Grupo dos 20 — G20* ja estd preocupado com esta relagdo sem confianga, sem
transparéncia, carente de boa-fé e colaboragdo, pois, o panorama atual do relacionamento
entre Fisco e contribuintes baseia-se de um lado, o ente querendo maior eficécia na aplicacdo
das leis e, consequentemente, aumento da arrecadag¢do, e por outro lado, o contribuinte
querendo ser tributado com a menor carga tributaria possivel.

O panorama consiste em uma “tensdo de justos interesses”, mas a historia ja
demonstra que este modelo de relacionamento ndo ¢ dos mais felizes, afinal, um viver
perseguindo e o outro fugindo, nao ¢ “saudavel” para as partes envolvidas e pouco producente
para o sistema como um todo, ndo somente o tributario, mas de todo o Direito.*

Como se sabe, a relagdo Fisco e contribuintes reflete de forma ampla nas mais diversas
areas da vida do cidaddo, como na satde, educagdo, patrimonio, seguranga, emprego, relacdes
internacionais, pois ndo se trata de mera aplicagdo da norma especifica de cada tributo, mas
sim no estado de Direito constitucionalmente definido no artigo 3° que tem a evolugdo do pais
como objetivo de todos.*

Vé-se no Brasil, no cendrio politico que se vive hoje, o foco nos escandalos politicos,
como se as atitudes ndo fizessem parte do proprio povo brasileiro, o eleito faz parte da
populacgao brasileira tanto quanto o eleitor.

Os cidadaos “apontam o dedo” para falhas dos politicos eleitos, mas pouco fazem para
a constru¢do do futuro que se desenhou na CF/88, a exemplo de suas proprias contas, das
quais, muitas vezes, se esquivam de suas responsabilidades, como ¢ consuetudinario os

brasileiros fazerem engenharia contabil nas declaracdes de Imposto de Renda com o objetivo

3 OECD. Co-operative Compliance: A Framework: From Enhanced Relationship to Co-operative Compliance.
Paris: OECD Publishing, 2013.

3* Grupo formado pelos Ministros de Finangas e Presidentes dos Bancos Centrais das 19 maiores economias do
mundo e da Unido Europeia, do qual o Brasil faz parte. Fonte: Ministério da Economia do Brasil. Disponivel em
<https://www.gov.br/produtividade-e-comercio-exterior/pt-br/assuntos/assuntos-economicos-internacionais/coop
eracao-internacional/grupo-dos-20-g20> Acesso em 04 out 2022.

3% GRECO, Marco Aurélio. Planejamento tributario. 4. ed. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2019. p. 202.

% BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em 14 julho 2021
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exclusivo de reducdo de tributos, o que, as vezes, sdo distantes da realidade fatica de seus
patrimonios.

Do mesmo modo, o Fisco mantém seu foco na fiscalizacdo, em autuar a atitude ilicita
do contribuinte, punir, arrecadar, e pouco fazer para a constru¢do de uma relacao transparente
e de confianga; haja vista a complexidade de normas fiscais que ja ocupam os servidores para
entenderem as novas normas criadas e seguirem com a arrecadacgao.

Em suma, Fisco e contribuintes vivem no automatico, cada um protegendo a sua visao
de mundo, mas, acredita-se que, o olhar de ambos estd equivocado, estdo focados em um
passado, no qual ndo cabem mais as praticas individualistas, de perseguicdo e fuga, de
desconfianca e desamparo.

A arrecadagdo tributaria, primeiramente, resumia-se a recolher tributos de quem
produzia, depois de quem declarava patrimdnio para eleger e ser eleito, momento no qual
comegam a surgir as estratégias do quanto a declarar e os planejamentos tributarios.

Com a edi¢do do Codigo civil de 1916%, e a proibi¢do de negodcios simulados pelo
artigo 102, surge a inibi¢do de planejamento tributario maculado pela simulagao.

Com o passar dos anos, percebeu-se que o codigo ndo trazia somente a previsdo de
simulagdo como vicio do negdcio juridico, outras patologias como o abuso de direito e a
fraude a lei ndo poderiam existir no negdcio juridico, cujo resultado consistia em redugdo do
valor a ser recolhido.*®

Até antes da entrada em vigor da Constituicao de 1988, a tonica que regia os negocios
juridicos e, por conseguinte, a arrecadacdo, era fundamentada no principio da liberdade, ou
seja, se 0 ato ndo ¢ ilicito, é permitido se arregimentar para economizar tributos.*

Ocorre que, com a Constituicdo de 1988, o principio da capacidade contributiva
mostra potencial para suprimir a liberdade negocial, por ser um principio constitucional
tributario, e por trazer a visao da solidariedade, de que, embora o ato seja licito, se o
contribuinte tem condi¢des de contribuir com o custeio do Estado, deveria assim fazer.*

Observa-se que, na pratica, pretende-se dividir o custeio do Estado com quem vive no
pais para que os servicos publicos sejam prestados a todos, o que se configura como “justica
tributaria” nas palavras de Greco*', por considerar “um critério de reparti¢io dos encargos

publicos em fung¢ao da fruicao dos servigos publicos proporcionados pelo Estado.

37 BRASIL. Lei n. 3.071, de 1° de janeiro de 1916. Cédigo civil dos Estados Unidos do Brasil. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/13071.htm>. Acesso em 14 setembro 2022.

3% GRECO, Marco Aurélio. Planejamento tributario. 4. ed. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2019. p. 325.

3 [bidem.

4 Ibidem.

41 Ibidem, p. 326.
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Além de tudo, a CF/88 trouxe em seu bojo a distribuicdo de responsabilidades entre
todos os integrantes na Republica Federativa do Brasil, ndo podendo o interesse proprio, seja
do contribuinte, seja da Administracdo, sobrepor-se aos interesses da Republica a titulo de
coletividade.*

A Carta Magna estipula parametros obrigatorios, como se pode conferir: sociedade
livre, justa e solidaria (art. 3°, I); garantir o desenvolvimento nacional (art. 3°, II) e promover
o bem de todos (art. 3°, IV), demonstrando que Fisco e contribuintes ndo podem permanecer
em lados opostos, a urgéncia ¢ de coalizdo e colaboragdo, para que convirjam para o
desenvolvimento do Pais, em prol de todos.*

A capacidade do ser humano aqui percebida no comportamento dos agentes publicos e
dos contribuintes, 0s quais estdo acostumados com uma sistematica automatizada de
fiscalizar, punir e arrecadar, ¢ do outro lado exercer seu “direito” de economizar tributos,
resulta até os dias atuais em uma visao desconfiada do Fisco quanto as propostas de
planejamento ou das defesas judiciais dos contribuintes, € em uma postura defensiva do
pagador de tributos.

O comportamento individualista leva a um caminho sem volta, a disputa de quem tem
razdo na interpretagdo da lei e no modus operandi da economia brasileira, e, quando as
relagdes atingem este patamar de discussao competitiva, o Judiciario, geralmente, ingressa na
relagdo para resolver uma celeuma que nao lhe pertence, afastando ainda mais quem poderia
trabalhar lado a lado para uma adequagdo a norma e a realidade de modo convergente.

A relagdo tributaria entre Fisco e contribuinte estabelecida pela Constitui¢do Federal
de 1988 tem como base um estado democratico de Direito, ¢, neste contexto, o Brasil tem
finalidades, e por que ndo afirmar, obrigagdes perante a sociedade de proteg¢ao de seu povo.

O intuito da legislacdo tributaria ¢ promover a arrecadacdo e custear o Estado,
provendo recursos para proteger seu povo e fomentar a economia. Ocorre que entre a criagao
e o efetivo recolhimento surgem diversos conflitos entre o Fisco € os contribuintes, como a
inseguranca dos contribuintes ante as agdes arrecadatorias, a multiplicidade de atos

normativos e a amplitude de interpretacdo da norma, cuja leitura feita pelo contribuinte,

42 ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administragdo
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, 2017. p. 58-82. Disponivel
em:
https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e-
contribuintes/. Acesso em 24 jun de 2022. p. 61.

* Ibidem.
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geralmente, diverge do Fisco, em decorréncia da falta de clareza e da complexidade da
legislagdo.*

O panorama brasileiro no tocante ao sistema tributdrio atual, especificamente, quanto
aos sujeitos envolvidos na relagdo tributdria se traduz na insegurancga juridica das leis, pela
diversidade de normas e inovagdes, como também em razdo da divisdo de competéncias na
pratica, confundindo os contribuintes a quem atender, Unido, Estado ou Municipio, quando os
entes disputam o sujeito passivo.®

A inseguranca do contribuinte na relagdo tributdria também aparece na sua
desconfian¢a quanto as atitudes do Fisco em busca de arrecadar sem critérios, sem observar a
realidade fatica do individuo, para cumprir comandos impostos pela politica corrupta
instaurada em todos os poderes do pais; além do descontrole or¢gamentério e da gestdo dos
recursos publicos ja desacreditada pela sociedade.*

Por outro lado, a Administragdo, na necessidade de cumprir com seu dever de
fiscalizar e arrecadar, passa a também desconfiar do contribuinte, considerando-o sonegador
até que prove o contrario, como diz Rocha?’ “a percepgdo da autoridade fiscal em relagdo ao
contribuinte ¢ de carater policialesco. Em certa medida, ela reflete o ambiente que se
desenvolveu no Brasil nos ultimos anos, em que se separam virtuosos de imorais,
colocando-se os contribuintes neste ultimo grupo™.

Atualmente, conforme estudo do Banco Mundial Doing Business 2019 apresentado
por Gongalves*®, “o Brasil gasta 1.958 horas por ano dedicadas no cumprimento de obrigagdes
tributarias, o que representaria o maior tempo do mundo. Entre 190 paises, o Brasil estd na
posicao 184° no item pagamento de tributos”, do qual se extrai que a Administragdo tributaria
incide fortemente sobre os contribuintes, em busca de combater a evasio fiscal.

Hé4 quem defenda o direito do contribuinte de se arregimentar de modo eficaz para
escapar da Arrecadagcdo e recolher menos tributos, com fundamento também no texto

constitucional, especialmente, de que € livre o exercicio de sua propria atividade. E neste

4 FORIGO, Camila Rodrigues. Crimes tributirios e tax compliance. In SAAD-DINIZ, Eduardo, MENDES,
Guilherme Adolfo dos Santos, RAMOS, Giulia (org.) Tax compliance e injustica fiscal. Sdo Paulo: Tirant Lo
Blanch, 2021. p. 29.

4 Ibidem, p. 30.

“Ibidem, p.. 31.

47 ROCHA, Sérgio André. Reconstruindo a confianga na relagdo fisco-contribuinte. Revista de Direito
Tributario Atual, ISSN 1415-8124, Sdo Paulo, n. 39, p. 507-527, 2018. Disponivel em
<https://ibdt.org.br/RDTA/reconstruindo-a-confianca-na-relacao-fisco-contribuinte/>. Acesso em: 10 ago 2022.
p. 508.

4 GONCALVES, Mircio. Fisco e contribuintes: saindo de uma relagdo conflituosa para uma relagdo de
cooperacdo. Revista Jus Navegandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 23, n. 5635, 5 dez 2018. Disponivel em
https://jus.com.br/artigos/70577/fisco-e-contribuintes-saindo-de-uma-relacao-conflituosa-para-uma-relacao-de-c
ooperacao. Acessado em 22 jun 2022.p. 2.
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cerne, de se utilizar de diversas formas de gestao, de liberdade de contratagdao, de amplitude
de planejamentos e da inteligéncia gerencial de cada individuo, que o contribuinte considera
que ndo se pode igualar aos desiguais, e seu planejamento tributario para economia de tributos
deve ser acolhido.”

Sabe-se que o debate acerca de planejamento tributdrio como modo de arrecadar
menos tributos e correr do Fisco, na visdo de Ledo® coaduna na interpretagdo da propria
Constitui¢ao Federal de 1988, especificamente, “sobre o exercicio dos direitos fundamentais
pelos contribuintes e sobre o exercicio do poder de tributar do Estado”. A autora defende que
ndo se trata da dicotomia entre bem ou mal, certo ou errado, cientifico ou nao cientifico,
ultrapassado ou moderno, mas sim, da andlise de atos praticados de acordo com a lei ou ndo,
onde exsurge a necessidade de observancia agucada do que vem a ser o principio da
legalidade no ambito tributdrio, colocando em duvida principios basilares do Direito
Tributério.

Neste ponto, Ledo’' escreve em defesa dos contribuintes, e quanto a capacidade
contributiva, de que parte da doutrina carrega a ideia de que ¢ possivel a criagdo de deveres
juridico-tributarios de contribuir com supedaneo nos valores constitucionais da solidariedade
(dever de contribuir com o todo para sustentar o Estado).

A autora defende que ndo se pode cunhar novas obrigagdes juridico-tributarias em
razao deste principio, por considerar que a fundamentagdo desta doutrina ¢ desarrazoada ao
defender que o planejamento tributario feriria o principio da isonomia, pois as pessoas que se
encontram em idéntica condi¢do deveriam suportar a mesma carga fiscal, ainda que tenha
encontrado forma “licita” de economizar tributos.*

Por outro lado, qual seria o olhar do Fisco para situagdo fatica de planejamento
tributario que defere vantagens ao contribuinte em razdo de adequagdo negocial inteligente
desenvolvida pelo contribuinte?

Ademais, ¢ cogente relembrar, que o Fisco ndo pode se afastar da legalidade tributaria,
isto €, ndo pode haver “dois pesos e duas medidas” no sistema tributdrio, deve analisar
tecnicamente a questdo apresentada, em contencioso administrativo ou judicial, pois ndo ha

outra via na relacdo tributaria atual com o poder de estreitar o relacionamento entre Fisco e

# LEAO, Martha. A (falta de) norma geral antiabuso no Direito Tributario Brasileiro: entre o dever fundamental
de pagar tributos e o direito de economizéa-los. Revista de Direito Tributirio Atual. n. 40. Sao Paulo: IBDT,
2018. p. 525.

0 LEAO, Martha. Da fébula a realidade: o planejamento tributario e o papel da capacidade contributiva. Revista
de Direito Tributario Atual. n. 45. Sdo Paulo: IBDT, 2° semestre 2020. p. 324.

St Ibidem, p. 326.

Ibidem, p. 329.
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contribuintes, ¢ promover colaboracdo entre os sujeitos. Entretanto, serd que poderia a
Administragdo, valendo-se da mera desconfianga, negar planejamento tributario, talvez claro,
licito e eficaz.

Nessa linha de pensamento, Ledo™ descreve que “o fato de ser dificil determinar o que
¢ cinza entre escalas de preto e branco ndo significa que a cor cinza ndo exista”. A Autora
abraca o direito de economizar tributos dos contribuintes e preza por um olhar menos
desconfiado do Fisco para o livre exercicio das praticas comerciais.

Em idéntico sentido, Tipke entende que “a elisdo fiscal consciente ¢ planejada ¢ uma

I, ou seja, o desejo de pagar menos tributos, para o

modalidade legal de resisténcia fisca
qual se utiliza de metodologia amplamente reconhecida como o planejamento tributario ndo
pode ser encarado, precipitadamente, como método artificioso de sonegagao fiscal.

O Estado, por sua vez, sente-se ameagado em razdo do desenvolvimento rapido e
sagaz de novos negocios juridicos, principalmente, do avanco da economia digital, e
preocupa-se em ficar & margem dos negdcios juridicos digitais, reduzindo sua arrecadagao e
prejudicando o custeio da sociedade.

Sabe-se que a economia digital mundialmente “inaugurou novas formas de consumo,
producdo e intermediagdo de negodcios ao viabilizar o uso de ferramentas para ampliar a
producdo, aumentar o conhecimento sobre os consumidores e permitir a realizacdo de
negodcios multilaterais por meio da internet”.>

A exemplo de Google ¢ Facebook, essas novas modalidades desenvolvidas na
economia contemporanea deixou o Fisco a mercé da iniciativa dos contribuintes ou do
legislativo para atuar, percebe-se na atualidade uma realidade completamente diferente das
empresas que dominavam o mercado em 1988, fazendo surgir diversos desafios para a
Administragdo, tal como definir o domicilio fiscal de uma empresa ou servigo virtual, ou até
mesmo a identificacdo do tributo incidente sobre um fato de relevancia econdmica sobre o
qual nao ha capitulacao legal.

Enfim, como descrito por Tipke®, a relagdo entre Fisco e contribuintes ainda se

configura como resisténcia fiscal a arrecadagdo, a qual busca verificar as situagdes faticas e os

perfis de devedores que se enquadram na norma.

3 LEAO, Martha. Da fébula a realidade: o planejamento tributario e o papel da capacidade contributiva. Revista
de Direito Tributario Atual. n. 45. Sdo Paulo: IBDT, 2° semestre 2020.

3 TIPKE, Klaus. Moral tributaria do estado e dos contribuintes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2012.
p. 69.

S GUTIERREZ, Carlos; BAL, Aleksandra. Taxation of the Digital Economy. In COTRUT, Madalina et. al.
International Tax Structures in the BEPS Era: An Analysis of Anti-Abuse Measures. Amsterdam: IBFD
International Bureau of Fiscal Documentation, 2015. pp. 203-205.

6 TIPKE, op. cit. p. 99.
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Entretanto, percebe-se diante da evolucdo da economia, imperiosa a pratica
colaborativa para acabar com o ‘“cabo de guerra” entre os sujeitos da relacao
juridico-tributéria, a qual desde a Idade Média, quando as leis tributarias ficaram conhecidas
como leis odiosas’, e, até os dias de hoje, sdo vistas como normas de rejei¢do social,
cumpridas apenas porque existe sancdo, e, caso haja como se esquivar, o contribuinte
procurara este caminho. Confiram-se as palavras do autor acerca da situacao atual do sistema
tributario vigente no Brasil:

O Direito Tributério sofre de uma crise de identidade. Os mesmos contribuintes que
acordam para que o Estado seja financiado por tributos, que exerca atividades
econdmicas apenas excepcionalmente, que ndo haja tributacdo sem lei e que cada
tributo seja devido a razdo da capacidade contributiva, sdo 0os mesmos contribuintes

que, muitas vezes, procuram frustrar a arrecadag@o de tributos mediante manobras

que fraudam a lei tributaria, distorcem a concorréncia e fazem com que uns paguem

pelos outros.*®

Neste sentido, Silva traz a expressao “fuga dos impostos” como uma saga secular,
sejam os contribuintes fugitivos pela via da criminalidade, seja por tangenciar a lei de
incidéncia tributdria, ou ainda, seja pela organizacdo de seus negécios a fim de reduzir ou
eliminar tributos.”

Kirchhof® ressalta que “a aplica¢do da lei ndo serve tanto a liberdade e a igualdade no
Estado fiscal, mas, antes, determina uma competi¢ao sobre conceitos entre autoridades fiscais,
de um lado, e contadores e advogados, do outro”. Percebe-se que ha uma clara rivalidade
entre a Administracdo Tributdria e o contribuinte, que talvez seja pelo fato de ndo se verificar
com clareza a destinagdo da verba publica arrecadada, e os direitos fundamentais basicos
garantidos pela Constituicdo ndo atinjam a finalidade esperada, como a satde, a educagdo ¢ a
seguranca.

Contudo, este ndo ¢ o viés do presente estudo, a abordagem politica coaduna com o
comportamento das pessoas no poder, e, a pretensdo desta investigacdo ¢ verificar a situacao
atual da relag¢do entre Fisco e contribuintes e a necessidade de mudanga para uma abordagem
mais colaborativa.

Acredita-se que a divergéncia entre os pares do Direito Tributario consiste nas duvidas

geradas “na interpretacdo e aplicacdo da legislacdo tributaria, que leva a atuagdo fiscal e ao

57 SILVA, Anderson Furlan Freire da. Planejamento fiscal no direito brasileiro: limites e possibilidades. Rio de
Janeiro: Forense, 2011. p. 17.

38 Ibidem.

% [bidem, p. 33.

80 KIRCHHOF, Paul. Tributag¢io no estado Constitucional. Tradugio: Pedro Adamy. Sdo Paulo: Quartier Latin,
2016. p. 29-30.
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inevitavel contencioso administrativo ou judicial. Isso acaba deteriorando a relagdao entre o
contribuinte e a administragio tributaria, que se enxergam em polos opostos”.®!

Nesse aspecto, ¢ cogente ressaltar a intervencao do Judiciario na rela¢do entre o Fisco
e os contribuintes, o que, em que pese haver momentos excepcionais de necessaria atuacao
das Cortes Superiores, em diversas vezes gera inseguranca e instabilidade no sistema
tributdrio, em razdo das interpretacdes divergentes®’, e em alguns casos, meramente,
consequencialistas.

A exemplo da incidéncia de contribuicao previdencidria no ter¢o constitucional de
férias trazida no caso julgado pelo Superior Tribunal de Justiga — STJ no recurso especial n.
1.230.957% ¢ pelo Supremo Tribunal Federal — STF no recurso extraordinario n. 1.072.485%,
primeiramente o STF havia se pronunciado pela auséncia de repercussdo geral e que a matéria
seria infraconstitucional, assim, julgou o STJ, em recurso repetitivo, pela ndo incidéncia do
tributo sobre a rubrica.

Ocorre que, anos depois, o STF, mais uma vez instado a se manifestar, considerou a
contribui¢do previdenciaria incidente sobre o ter¢o constitucional de férias, ao arrepio do
principio da confianga, imputando as empresas um recolhimento biliondrio a depender da
modulagao dos efeitos.

O fundamento reside na igualdade social e crescimento econOmico, o que,
independentemente das razdoes motivadoras do julgamento, se justas ou ndo, esse tipo de
decisdo fomenta o olhar desconfiado do contribuinte para o Fisco, reforcando o
comportamento de “fuga dos impostos”, que vem se configurando na hipotese de s efetuar
pagamento do tributo em ultima hipdtese, quando o judiciario assim determina.®

Quanto a submissao dos contribuintes as diversas interpretacdes do Poder Publico, seja
pelo legislador, criador da norma; seja pela Administragcdo, no seu papel de aplicacao da lei,
fiscalizacdo do exercicio das atividades; como também, seja pelo Judicidrio na andlise de

aplicabilidade ou nao da lei tributéria; observa-se, na A¢ao Direta de Inconstitucionalidade n.

88 GONCALVES, Marcio. Fisco e contribuintes: saindo de uma relagdo conflituosa para uma relagio de
cooperacao. Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 23, n. 5635, 5 dez 2018. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/70577. Acesso em: 22 jun 2022. p. 4.

2 FORIGO, Camila Rodrigues. Crimes tributérios € tax compliance. In SAAD-DINIZ, Eduardo, MENDES,
Guilherme Adolfo dos Santos, RAMOS, Giulia (org.) Tax compliance e injustica fiscal. Sdo Paulo: Tirant Lo
Blanch, 2021. p. 31-32.
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2588%, que tratava da base de calculo do imposto de renda e da contribui¢do social sobre o
lucro liquido incidente sobre os lucros auferidos por sociedades controladas ou coligadas no
exterior, seu julgamento passou doze anos para ser concluido, o que abala a confianca no
relacionamento Fisco e contribuintes e estimula a sonegagao fiscal.®’

Paralelo ao atual comportamento antagénico do Fisco e do contribuinte, importante
ressaltar a constante evolucdo no mundo econdmico e financeiro, o qual todos os individuos
se veem imbuidos nesta nova sistematica revolucionaria, os modelos de negociacao ja sao
outros, transformam-se em velocidade inatingivel, enquanto o Direito tributario caminha a
passos lentos engessado na burocracia legislativa.

A atuacdo do Fisco, apesar das reformas tributérias trazidas ao regime atual, ainda tem
por base o Codigo Tributdrio Nacional de 1966 e a Constitui¢do Federal de 1988. Em suma, o
que ha hoje nio atende mais. E coerente pensar de maneira inovadora e criativa, pois ndo cabe
mais a ideia de que todo contribuinte ¢ fraudador, e que sem os sistemas de fiscalizagdao da
Administragdo, todos incorrerdao em sonegagao fiscal e demais crimes tributarios. A verdade ¢
que a Administragdo tributdria precisa inovar para garantir com eficacia a arrecadacdo de
tributos, sob pena de, frente ao sofisticado ambiente da economia digital, ndo obter éxito
sobre 0s novos negdcios com fatos geradores ndo previstos em lei.®

Para tanto, o pais deve definir suas estratégias e evitar a evasao fiscal, seja em qual
formato for necessario sair do modo artesanal de colcha de retalhos legislativos, e abarcar por
completo o valor necessario ao custo estatal, isto porque a situacao fatica mudou, a velha
roupagem nao veste mais a nova economia digital, coerente a desmistificacdo e adocdo de
inteligéncia no método de recolher tributos.

Importante pontuar que os impostos sdo necessarios ao custeio do Estado, e que o
desvio de suas finalidades por intengdes politicas escusas, ndo tem o conddo de autorizar o
ndo cumprimento das obrigagdes pelos contribuintes, contudo, exige do Estado uma
contrapartida séria e responsavel, com interesse altruista sobre a maquina publica. Nao se trata
somente de satisfazer a Arrecadagdo, mas também de fiscalizar o caminho dos tributos

recolhidos e sua aplicacdo na propria sociedade.

% BRASIL. SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Tribunal Pleno. A¢io Direta de Inconstitucionalidade n.
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Blanch, 2021. p. 32.
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Como afirmado por Adams®, “os impostos sdo neutros. E, assim como qualquer
poder, seu efeito depende muito mais de quem os usa e como sao usados que de sua propria
natureza”.

A realidade tributéria brasileira atual vem gerando preocupagdes aos dirigentes do pais
em razao da necessidade de contencdo e redugdo do inadimplemento tributario, uma vez que a
arrecadacdo suficiente ao sustento do pais ¢ indispensavel ao funcionamento do Estado,
contudo, a doutrina chama a aten¢do para a necessidade de afastamento do modelo atual de
“fuga dos impostos” e do carater perseguidor do ente arrecadatorio para a reconstru¢ao da
relacdo de confianga entre Fisco e contribuinte™.

A partir desse ponto, percebe-se o surgimento de um pensamento sistémico’ e a
necessidade de transformacgdo atitudinal de toda a populacdo brasileira. O modelo atual
baseado em um sistema impositivo ja mostra suas falhas, e a Administragdao e Grupos
econOmicos preocupados com o desenvolvimento do pais, comecaram a perceber que nao se
atingira o nivel do contribuinte querer contribuir pelo bem de todos, pelo que resta imperiosa
uma mudanga sistémica.

Como bem observado por Senge’, “quanto maior a consciéncia do todo, mais a nossa
acao beneficia esse todo”, no sentido de que somente por meio da mudanca de mentalidade
sistémica, havera transformag¢ao em todo o sistema tributario.

De mais a mais, a economia tradicional estd sendo tragada pela economia digital, basta
observar as cifras crescentes e volumosas que a economia moderna movimenta, ja anunciada
como a economia que move as empresas € 0 mundo, portanto, o Brasil j4 percebeu que se
torna necessdria a implantagdo de uma reforma tributaria progressiva, mediante acordos
politicos e sociais para haver uma migragdo para nova modalidade de arrecadacdo e ao

mesmo tempo ndo desamparar os Estados.”
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Diante da ameaca ao sistema tributario convencional, Almeida™ sugere a importancia
de se desenvolver uma nova sistematica com fulcro na conformidade fiscal cooperativa, na
qual havera espago para o didlogo e a colaboracdo das partes, a fim de promover uma melhor
adequacdo ao mundo contemporaneo.

Como se sabe a administragdo tributdria precisa prover recursos para custear todo a
grande dimensdo e complexidade do Estado brasileiro, exsurgindo dificuldades pelo tamanho
da reforma e da auséncia de capacidade técnica e humana para colocar em pratica essa
verdadeira revolu¢do na adequacao ao novo mundo digital, em razdo disso muitos paises
preferem implantar programas de menor abrangéncia e caminhar a passos mais lentos.”

Entretanto, ja hd experiéncias inspiradoras a serem seguidas no mundo, a exemplo da
Cingapura, Austria, Canada e Austrélia, que merecem ser estudadas e relatadas. Por isso,
antes de adentrar na tematica cooperagdo entre Fisco e contribuintes no Brasil, faz-se
imperioso apresentar os resultados positivos desses paises, no sentido de instauragdo de uma
nova relagdo no Direito Tributario, o que trara animus de confianga, transparéncia, boa-fé e
previsibilidade para as relagdes tributdrias contemporaneas.

Em continuidade ao estudo, e antes de ingressar na sistematica construida em outros
paises e no modelo ideal para o equilibrio tributario-financeiro, serd apresentado o papel dos
sujeitos do Direito Tributéario, tanto contribuinte, quanto Administragdo, a fim de observar a
possibilidade de instauracdo no Brasil de um otimo sistema de arrecadacao, uma vez que sao
as pessoas que podem imprimir novo comportamento e, consequentemente, um novo sistema
tributario.”

Assim, no intuito de haver uma transformacdo atitudinal sistémica nas relagdes do
Direito Tributario brasileiro, resta imperioso manter o foco no objetivo “de promover o
bem-estar econdmico, a fim de corrigir as externalidades que surgem quando uma pessoa ou

organizac¢do ndo considera os efeitos de seus atos sobre os demais””’

, até porque somos um
sistema unico ¢ dependente uns dos outros, ndo ha assisténcia sem Administra¢dao, ndo ha
Arrecadacdo sem contribuintes, ndo ha cidadaos sem Estado, tampouco existe Brasil sem seu

povo.

™ ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administragdo
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. P.
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1.1 O papel dos contribuintes perante a Administrag@o e seu dever social

O papel do contribuinte diante da coletividade, ndo somente diante da Administragao
tributdria, pode ser expresso na sua participacdo efetiva para que o todo seja viavel, isto €,

O contribuinte que ndo cumpre com as obrigagdes tributarias, ndo colaborando para

o custeio do aparato estatal e das politicas, atua como um verdadeiro free rider, uma

vez que internaliza beneficios sem a respectiva contraprestacdo, que acaba sendo
suportada pelos outros contribuintes.”

Cogente ressaltar, desde logo, o dever moral de cumprir as leis, e, por conseguinte, a
moral da solvabilidade tributaria. Se o contribuinte ilude a lei, da qual ha dedugdo de débito
tributario, incorrendo em fraude a lei, age imoralmente, ¢ se nao declara o tributo conforme
deveria, pratica sonegagdo fiscal, o que também ¢é uma agio ilegal.”

Diante desse comportamento as margens da lei, ou ademais, contra a lei frontalmente,
surge o olhar desconfiado do Fisco, e nesta roda viva, de maus comportamentos e
desconfianga, segue o sistema tributario brasileiro, distante do ideal, e estimulando atitudes de
transgressao legal e involugdo do sistema.

Neste caminhar separados, o contribuinte foi caracterizado por Tipke®® «

COMoO um ser,
que consiste em uma mistura de senso de justica, inveja, irritacdo e astiicia”. O autor ainda
classificou o contribuinte em vérios tipos na tentativa de entender as diferentes posi¢des que o
cidaddo adota, afastando-se do seu papel de provedor da sociedade, como se vé nas seguintes
palavras: o homem econdmico, o barganhista, o desgostoso com o Estado, o liberal, o elusor
fiscal legalistico, o inexperiente e o sensivel a Justiga.

Na perspectiva ludica de Tipke®!, o contribuinte como a figura do homem econémico
consiste naquele que pensa na vantagem econdmica e entende ndo possuir qualquer dever
moral de pagar tributos. Para este tipo de contribuinte, “Direito ¢ tudo o que o beneficia”,
somente enxerga o dinheiro, mas pondera e calcula as penalidades consequéncias de seus atos,
verificando o mais vantajoso. Percebe-se uma grande parcela de cidaddos brasileiros neste
circulo de figurantes, em razao da sua expertise econdmica ou assessoria financeira.

O contribuinte barganhista ¢ aquele que vé o Estado como prestador de servigo a

mingua de suas necessidades e, portanto, entende que também tem o direito de pagar o

minimo, ou seja, paga aquilo que pensa que ird receber em troca, ¢ movido pelo pensamento

" MIRRLEES, James. Diseiio de un sistema tributdrio éptimo. Madrid: Editorial Universitaria Ramon Areces,
2013. p. 28.

” TIPKE, Klaus. Moral tributiria do estado e dos contribuintes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2012.
p. 100.

8 Ibidem, p. 103.

81 Ibidem, p. 103.
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que o Direito tributirio ¢ baseado na compensacdo, e vé o Estado como imoral para impor
tributos.

Os desgostosos com o Estado atacam a politica, e pensam que sdo os motivadores de
sua irresignagdo, colocam-se alheios ao Estado, olvidando sua obrigacdo constitucional de
custear a coletividade, de promover o desenvolvimento do pais e o bem-estar de todos, e,
geralmente, tém rejei¢do ao Fisco e ndo exercem o sufragio universal.®

O liberal consiste naquele que sente sua liberdade tolhida por ter que recolher tributos,
este tipo classifica os tributos como “quotas de sacrificio sem contraprestacdo”, e afirma que
“se o Estado, no desempenho dessas fung¢des, todavia, frequentemente fica muito atras do
Otimo, é certo, porém que provavelmente a consciéncia social de muitos liberais se
desenvolve bem abaixo da média”.®

Segundo Tipke®, o liberal prefere ndo pagar tributos € correr o risco, mas brinca
dizendo que eles podem reclamar com o poeta Wilhelm Busch, citando-o:

De que te serve alardear

Que tu és um filho livre da espécie humana?
Nao tens tu de pagar pontualmente impostos,
Apesar de que te sejam odiosos?%

A visdo do liberal muito se assemelha com a dos brasileiros, mas ele também
apresenta carateristicas do elusor fiscal legalistico, esta figura se organiza assertivamente para
ndo pagar tributos, conta com assessores financeiros para se valer de obscuridades da lei,
aproveitamento de lacunas legais e favores fiscais para pagar menos tributos quanto possivel,
ou seja, ele foca no planejamento tributario para tirar vantagem de um modo aparentemente
dentro da lei.*’

O autor traz ainda a hipotese de assessores fiscais trabalharem para esse tipo de
contribuinte, favorecendo a sonegagdo fiscal, e suscita a necessidade de aboli¢do total deste
comportamento evasivo.*

Ja o inexperiente, nao entende as leis tributarias, muito menos suas declaragdes fiscais,

delega a funcdo, confia e assina. Mas o Direito Tributdrio ndo obriga os inexperientes a

contratarem assessoria tributaria, por outro lado, sem assessoria ndo conseguiriam atender as

82 TIPKE, Klaus. Moral tributaria do estado e dos contribuintes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2012.
p. 104.

8 Ibidem, p. 105.
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mais variadas exigéncias das normas tributarias, nao ¢ tarefa facil para o mediano, quica para
o inexperiente.*

Desse modo, Tipke”, conclui sobre essa figura de contribuinte dizendo que “se o
Direito justo € o Direito simples, entdo o Direito Tributério ¢ por isso mesmo injusto, porque €
desnecessariamente complicado”.

Talvez, neste ponto, haja demonstracdo da urgéncia que o contribuinte tem de
acolhimento e coalizdo com o Fisco, fazer junto parece ser a formulagdo mais adequada para a
construcao de um novo Direito Tributario.

Por fim, Tipke®, ilustradamente, traz a figura do sensivel a Justica, descrevendo-o
como aquele que resiste a tributos injustos, revoltas e guerras. Ele defende tributos mais
baixos € mais justos, insurge-se contra cargas tributarias desiguais e luta contra os favores
fiscais, aos quais poucos podem ter acesso, para que seja disponivel a todos, eximio defensor
da igualdade tributaria.

Percebe-se que varias descrigdes se encaixam no perfil brasileiro de contribuinte,
apesar da obra ter sido redigida na Alemanha, mostrando que o comportamento humano ¢
universal, enquadrando-se mais, ou menos, as normas a depender da forma da relacdo Fisco e
contribuinte, Estado ¢ sociedade, Arrecadagao e distribuigao.

Ademais, vé-se que o papel do contribuinte, diferentemente das ilustracdes trazidas
pelo jurista alemdo, tem, no Brasil, fundamento na Constituicdo Federal®®, pois o artigo 5°,
caput, e o artigo 150, inciso II, vedam tratamento discriminatério em matéria tributaria, além
do artigo 145, paragrafo tnico, que determina que todos devem financiar o Estado na medida
de suas capacidades, todos em atendimento a isonomia tributaria. Quer-se afirmar que a
Arrecadagdo tributéria “deve alcangar a todos e ser aplicada a todos de forma igualitaria”.”

Consuetudindrio ¢ o conhecimento acerca de que o povo ¢ o detentor do poder estatal,
e, do mesmo modo, ¢ o responsavel para manter e financiar o Estado, assim, faz parte de suas
obrigacdes pagar tributos. Além disso, o pensamento deve ser sist€émico, haja vista o principio

da solidariedade que rege o sistema tributario e, neste sentido, os bons pagadores recolhem

% TTIPKE, Klaus. Moral tributaria do estado e dos contribuintes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2012,
p. 108.
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pelos maus, por isso, a necessidade premente de ajustar a figura do contribuinte, saindo do
papel de fugitivo para tomar propriedade do seu lugar de provedor de sua propria sociedade.”

Em um Estado de Direito legitimo, entende-se que a carga tributaria deve ser
distribuida de forma justa aos seus cidaddos, ndo somente formalmente como trazido na
norma, mas, principalmente, materialmente, para que cada individuo possa suportar o 6nus de
participar da vida comum de maneira proporcional a sua capacidade.”

Porto®® enfatiza a importancia da solidariedade no Direito Tributario, trazendo a ideia
de “visao mutualista”, no sentido de “formacao de uma riqueza comum, um patrimdnio capaz
de prover infraestruturas, bens e servicos necessario ao bom funcionamento da sociedade”,
ndo se trata de romantismo ou utopia, mas, da necessidade daquele que vive em coletividade,
como ¢ todo cidaddo brasileiro, de tomar posse de sua grandeza no sistema e arcar com suas
responsabilidades sem tentativas de fugas, ludibriacdes, declaragdes falsas, sonegacdes
fiscais, enfim, a evolugdo constante do mundo globalizado esta precisando de uma
transformacao atitudinal sist€émica do ser humano.

Consoante palavras de Porto”’, “é preciso mudar o foco do Direito tributario, retirando
o tributo do nucleo de importancia e colocando o ser humano nesta posi¢do. Esta posi¢ao
humanista desloca o centro da disciplina do tributo para o homem que recolhe tributo”.

Greco, acerca deste ponto sensivel que € o papel do contribuinte na relacdo tributaria,
infere que “o tema central ¢ o significado da tributacao para o contribuinte e como ele deve se
comportar perante ela. Este é o tema! O restante é decorréncia.”®

Enfim, percebe-se que o homem recolhe tributos, ¢ ele que mantém e financia o
Estado como um todo, ¢ para ele que deve ser o olhar imparcial do Fisco, no sentido de

corroborar com seu entendimento sobre as leis tributdrias, até mesmo como deve se

comportar.

1.2 O papel da Administracao na relagao tributaria

Nao ha davida de que o papel da Administragdo sempre foi obedecer a lei, arrecadar e

fiscalizar, sem hesitar, sem renunciar créditos, mas a realidade econdmica e social evoluiu,

% PORTO, Ederson Garin. A colaboracio no Direito Tributario: por um novo perfil de relagio obrigacional
tributaria. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2016. p. 86-87.

% SILVA, Anderson Furlan Freire da. Planejamento fiscal no direito brasileiro: limites e possibilidades. Rio de
Janeiro: Forense, 2011. p. 18.

PORTO,0p. cit., p. 87.

7 Ibidem.

% GRECO, Marco Aurélio. Planejamento tributirio. 4. ed. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2019. p. 142.
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principalmente ap6s a edicdo da Constituicdo Federal de 1988, na qual restou evidente que o
dever instituido nos objetivos fundamentais do artigo 3°, ¢ de todos e para todos.

Para Tipke”, a melhor definicdo da Fazenda consiste em ser a Guardid do Direito
Tributario, mas, importa relembrar neste ponto, que o contribuinte faz parte deste Instituto, e a
tonica de adversarios ndo vem construindo uma sociedade exitosa, mas sim conflituosa.

Os agentes publicos ndo precisam arrecadar o maximo sempre, para Tipke'”, a
maximizacao dos resultados arrecadatérios nao reflete a fungdo da Administracdo, uma vez
que ela ndo pode se afastar dos principios da igualdade e da capacidade contributiva,
tampouco dos ditames da Constituicdo Federal quanto ao seu dever de proteger a sociedade e
promover o desenvolvimento econdomico.

Lima Neto'"! traz as hipoteses diagnosticadas pela doutrina como a natureza juridica
da relacdo existente entre Fisco e contribuintes, sendo elas: uma relagdo de poder; relagao
obrigacional; procedimental; e, uma relacdao juridicamente vinculada. E, o autor afirma que
em quaisquer das naturezas juridicas observadas, a preocupacao direciona-se para o “‘excesso
no exercicio do poder tributdrio”, destacando a importancia da limitagdo ao poder de tributar.

Porém, este comportamento excessivo do Fisco configura a tonica da atitude atual para
imprimir protecdo ao estado-fiscal ante o comportamento também abusivo de alguns
contribuintes, de se esquivar das complexas normativas tributdrias. Cada sujeito com suas
motivagdes, sejam justas ou injustas, cabe a analise pormenorizada de cada caso, mas, assim,
vé-se a continuidade de uma relacao opositiva, que permanece em disputa.

A Administragdo como representante do Estado, poderia desempenhar um papel de
protetor na sociedade, e, nessa hipotese, entende-se que os contribuintes carecem de se
sentirem seguros diante do Fisco, a fim de perceber que ndo estdo sozinhos, desse modo, o
principal papel da Administragdo tributaria traduz-se nos principios brasileiros da relagdo
tributaria para conferir aos cidadaos confianga, transparéncia, boa-fé e previsibilidade.

Atualmente, o papel da Administragao consiste como um longa manus do Estado para
que, através da arrecadacdo, seja viabilizado “o fornecimento de subsidios para que o ente

publico disponibilize para as pessoas uma vida digna e com qualidade”.'*
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A Administragdo tributaria na visdo mais contemporanea, conforme orientacdes da
OCDE'” deve “prover recursos para prestagio de servigos publicos a sociedade”, para tanto
deve realizar sua fun¢do arrecadatdria, mas sem olvidar de trés objetivos basilares, que sdo
otimizar o compliance de forma econOmica; minimizar os encargos dos contribuintes; e,
conquistar e manter a confianca dos contribuintes.

Consoante preconiza Deligne'™, se o ato da Administragdo, a exemplo de uma decisio
tomada em tribunal administrativo, devidamente arrazoada, pode gerar o sentimento de
confianca no contribuinte, no sentido de direcionar, comprometer e restringir as agdes futuras
do Fisco para “uma ideia proxima a realizagdo de uma promessa”.

Entretanto, atualmente, conforme aponta Porto'®, ainda se encontra uma
Administragdo que adota regras de fiscalizacdo complexas e as entrega aos contribuintes para
que cumpram a risca suas determinagdes. Ocorre que, se para os agentes publicos resta,
muitas vezes, de dificil entendimento o regramento fiscal, quica para o cidadao, nas palavras
do autor “a assisténcia prestada pela Administracdo Publica ao contribuinte ¢ minima, para
ndo dizer inexistente”.

Importante ressaltar, neste ponto, que o dever de informagdo e transparéncia, a
exemplo de guarda de livros fiscais e contabeis, sdo exigéncias destinadas apenas aos
contribuintes, ndo ha na legislacdo quais os deveres da Administracdo para também atender
aos deveres de informagio e transparéncia.'®

Porto'”’ relata que, na atualidade, ndo se exige do Fisco o 6nus da informagio, como se
a sociedade ainda estivesse na época do Brasil Imperial, “cujas relagdes sdo verticalizadas e
toda a legislacdo ¢ erigida a servico do interesse publico, entendido equivocadamente como
interesse da Administragao”.

Contudo, em que pese a Administragdo tenha o dever de fiscalizar, o resultado de suas
acoes ¢ destinado a propria sociedade fiscalizada, isto significa que ¢ necessario haver uma
relagdo de equilibrio entre os sujeitos da relacdo tributaria. Que, segundo Porto, “este
equilibrio consiste em distribuir direitos e deveres, 6nus e excegdes de forma justa e adequada

a consecugdo do fim Gltimo: sucesso da arrecadagdo em prol do bem de todos”.'*®

1% OECD. The changing tax compliance environment and the role of audit. OECD Publishing, 2017.
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1% DELIGNE, Maysa de S4 Pittondo. Efeitos das decisdes no processo administrativo tributario. Belo
Horizonte: Forum, 2021. p. 121-122.

195 PORTO, Ederson Garin. A colaboragio no Direito Tributario: por um novo perfil de relagdo obrigacional
tributaria. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2016. p. 170.

19 Ihidem, p. 171.

17 Ibidem.

18 Ibidem, p. 170.


https://doi.org/10.1787/9789264282186-en

40

Neste sentido, o papel do Fisco consiste em, uniformemente, fiscalizar e arrecadar
tributos em conformidade com as normas tributarias, e, ademais, que os tributos nao sejam
pagos a menor ou de forma injusta, como também, ninguém seja favorecido com beneficios
fiscais em detrimento de outros, se ndo for legalmente isento ou imune. Isto porque, o
exercicio das atividades da Administragdo ndo se resume a satisfazer o interesse publico, mas,
especialmente, em homenagear os direitos dos sujeitos passivos da relagdo.'”

O papel da Administragdao Publica ultrapassa a mera arrecadacao, pois tem amplitude
sobre as necessidades do Estado para prover os direitos dos contribuintes, protegendo-os.

Ao buscar uma rapida comparagdo no Direito Privado, vé-se que em uma relacdo
negocial as partes tém o dever de protecdo mutua, para que ndo exsurjam resultados
prejudiciais a nenhuma delas. Nao obstante as diferencas entre a relacdo voluntdria de entes
privados e a relagdo obrigacional tributaria, em ambas se torna indispensavel o dever de
protecdo, ou ainda mais premente na relacdo tributaria, em razdo de seu carater
obrigacional.'?

Porto''!, acerca da tonica obrigacional da relagdo juridico-tributéria, orienta, inclusive,
que a lei determina as obrigacdes principais e acessorias, e considera que também cria deveres
funcionais, dentre eles a adog¢do de um “padrao de comportamento esperado” nos sujeitos
integrantes da relagdo.

De um lado o Fisco tem o interesse de ver adimplida a obrigagao tributéria, por outro

lado, o contribuinte quer satisfazé-la.'"

Neste ponto, percebe-se, a clara necessidade de
colaboragdo entre os sujeitos e, para tanto, ambos possuem o dever, ou pelo menos € o que se
espera, de prevenir prejuizos que possam acometer o patrimonio alheio, seja publico ou
privado.

Assim, o papel da Administragdo tributaria deve partir do seu dever de protecao dos
contribuintes, para que estes ndo sofram lesdes injustas causadas pela propria necessidade de
arrecadar, que, como dito pelo Chefe de Justica John Marshall da Suprema Corte dos Estados
Unidos, na declaragdo de inconstitucionalidade no caso McCulloch vs. Marylan, “o poder de

tributar ndo pode chegar desmedida do poder de destruir'">.
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E Porto''* explica ao dizer que o dever de protecdo do Estado se destina a resguardar o
contribuinte de possiveis danos que possa vir a sofrer, na ideia de que a tributagdao deve ser
medida excepcional de intervencao na propriedade do cidaddo e, em nenhuma hipotese, pode
ultrapassar a capacidade contributiva do individuo, ao ponto de inviabilizar sua sobrevivéncia,
de sua familia, de sua empresa.

Além do mais, o papel da Administracdo deve ter por alicerce a colaboracio: e deve
ater-se, exclusivamente, a aplica¢do da lei para atingir a magnitude do exercicio da atividade
fiscal que a Constituicdo lhe destinou. O Ente Fiscal detém o poder e dever de gestdo da
arrecadacdo, cujo conceito de gestdo supera o termo de fiscalizar, arrecadar e distribuir,
alcanca o patamar de observar, dialogar, propor concilia¢do fiscal, transagdes tributérias, e
desenvolver projeto com objetivo de imprimir confianga na relacio juridico-tributéria.

Espera-se da Administragdo publica um comportamento franco e honesto, com uso,
sempre, da colaboracdo, devendo-se afastar, a partir na nova conjuntura mundial orientada
pela OCDE e da abertura trazida pela Constitui¢do Federal de 1988, da criagao de novas
interpretacdes legislativas para autuar os contribuintes apds a ocorréncia do fato gerador com
a exclusiva intengdo de aumentar a arrecadagdo, por exemplo.'”

Ademais, desde 1990, a OCDE apresentou um estudo através do documento “Direitos

e Obrigagdes dos Contribuintes™''®

, iInformando que a maioria dos paises ja apresentava um
comportamento cooperativo do Fisco para os contribuintes, para os quais garantiam “o direito
de ser informado, assistido e ouvido”, o que exige do Fisco brasileiro para adequacao as
orientacbes da OCDE, a adocdo de comportamento mais condizente com a relagdo de
protecdo mutua dos direitos.

Para definir o papel do Fisco nesta relag@o tributdria tornou-se necessario analisar a
situagdo atual na realidade brasileira. Rocha''” faz um alarme acerca das experiéncias do pais
e até que ponto alcangou, o que demonstra o distanciamento do que preconiza a Constituigao

Federal de 1988, e retrata a pratica vivenciada ao longo da historia, confira-se em suas

proprias palavras:
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Olhando ao redor, notamos um fato alarmante em relacdo ao qual nos sentimos
impotentes: o Sistema Tributario Nacional estd quebrado. Em todas as areas,
comecando pelo seu congelamento constitucional e todas as mazelas dele
decorrentes — usualmente apresentadas como virtudes; passando pela deturpagdo das
espécies tributdrias e a proliferagio de contribuicdes patologicas, aliadas a
Desvinculagdo das Receitas da Unido (que hoje alcanga também Estados e
Municipios); pela injusta distribuicdo da carga tributéria pelos tributos em espécie, a
qual cobra pagamento de quem ndo tem capacidade contributiva; e desembocando
em um anacronico e ineficiente processo tributario (administrativo e judicial),
verificamos um sistema disfuncional, inseguro e injusto.

O Fisco brasileiro vem desempenhando um papel de fiscalizagcdo agressivo, que em
muito se assemelha ao comportamento da policia, de desconfianca, de acusagdes, ¢ até
atitudes precipitadas frente as acdes dos contribuintes, o que sé corrobora com a auséncia de
confianga entre a Administracdo e os cidaddos.'®

E fato que alguns passos ja foram dados, como a audiéncia de conciliacao fiscal nos
processos judiciais, principalmente, nas execugdes fiscais, uma novidade que ganhou forca
apos o Codigo de Processo Civil de 2015, com o artigo 334, inciso II, que, enrguepese
preeisasse apesar de precisar de autorizagdo do 6rgdo competente para autocomposi¢ao entre
as partes, as Fazendas Publicas encontraram esse caminho estimulante para o contribuinte
resolver suas questdes, consensualmente, passar a adotar um comportamento em
conformidade com a lei, além de promover a arrecadagao necessaria ao custeio do ente
federado.

Ademais, foram instauradas as oportunidades de transagdo tributaria, que, no ambito
federal, tomou propor¢do consideravel através da Lei 13.988, de 14 de abril de 2020'%, ¢ as
normas em sequéncia, a exemplo da Lei 14.375, de 21 de junho de 2022'*', que veio com a

intencao de aperfeicoar os mecanismos de transagao das dividas.

8 ROCHA, Sérgio André. Reconstruindo a confianca na relagdo fisco-contribuinte. Revista de Direito
Tributario Atual, ISSN 1415-8124, Sdo Paulo, n. 39, p. 507-527, 2018. Disponivel em
<https://ibdt.org.br/RDTA/reconstruindo-a-confianca-na-relacao-fisco-contribuinte/> Acesso em 10 ago 2022. p.
508.

" BRASIL. Lei n. 13.105, de 16 de marco de 2015. Codigo de Processo Civil. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/1ei/113105.htm>. Acesso em 14 outubro 2022.

120 BRASIL. Lei n. 13.988, de 14 de abril de 2020. Dispde sobre a transa¢do nas hipoteses que especifica; e
altera as Leis n* 13.464, de 10 de julho de 2017, e 10.522, de 19 de julho de 2002. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/1ei/113988.htm>. Acesso em 14 outubro 2022.

12l BRASIL. Lei n. 14.375, de 21 de junho de 2022. Altera as Leis n°s 10.260, de 12 de julho de 2001, 10.522,
de 19 de julho de 2002, e 12.087, de 11 de novembro de 2009, para estabelecer os requisitos e as condigdes para
realizacdo das transacdes resolutivas de litigio relativas a cobranca de créditos do Fundo de Financiamento
Estudantil (Fies), a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, para estabelecer a possibilidade de avaliacdo in loco na
modalidade virtual das instituigdes de ensino superior ¢ de seus cursos de graduagdo, a Lei n° 13.988, de 14 de
abril de 2020, para aperfeicoar os mecanismos de transagdo de dividas, e a Lei n° 13.496, de 24 de outubro de
2017; e revoga dispositivos das Leis n°s 13.530, de 7 de dezembro de 2017, 13.682, de 19 de junho de 2018,
13.874, de 20 de setembro de 2019, e¢ 14.024, de 9 de julho de 2020. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/lei/L14375.htm>. Acesso em 14 outubro 2022.
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Inclusive, a Lei 14.375/22, j& elenca em seu texto os principios que devem reger essa
nova relagdo tributaria, sugerindo ao Fisco efetiva transformagdo atitudinal sist€émica, com
base na isonomia; na capacidade contributiva; na transparéncia; na moralidade; na razoavel
duracdo dos processos; na eficiéncia; e, na publicidade, resguardadas as informagdes
protegidas por sigilo.

Ainda, sob o viés de viabilizar a regularizacao dos contribuintes ante a “atual situagao
transitoria de crise econdmico-financeira ¢ da momentanea dificuldade de geracdo de
resultados por parte dos contribuintes”, a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional editou a
Portaria 8.798, de 04 de outubro de 2022'**, para estabelecer medidas excepcionais de
regularizacdo fiscal a serem adotadas pelo Fisco.

Enfim, para a constru¢do de uma nova relagdo entre Fisco e contribuintes, que seja
pautada na colaboracdo, sera indispensavel efetiva mudanga de comportamento de ambas as
partes, e, acredita-se que, diante das novas normativas, como a introdu¢do da solug¢dao de
conflitos entre Fazendas Publicas e contribuintes, a Administragdo ja vem tomando essa
iniciativa, embora ndo existam resultados extraordindrios, ja se percebe a movimentacgao para
atitudes mais construtivas e assertivas, para a realizagdo do papel de ente arrecadatério com
nova roupagem, assumindo sua real importidncia de cooperacdo e prote¢do no sistema

tributario.

1.3 Os principios que regem a relacdo tributaria na Constituicao de 1988 relevantes para uma

fase colaborativa

Falar em principios constitucionais que regem o sistema tributario, pensa-se logo em
elencar as normas principiologicas tradicionais trazidas pela Constituicdo e pela doutrina
exaustivamente. Contudo, pretende-se neste estudo apresentar os principios que trazem
relevancia a relacdo juridico-tributaria firmada entre a Administragdo publica e os cidaddos
brasileiros. E mais, a presente investigacdo dirige-se para uma nova relacdo tributaria
Fisco-contribuinte, o que orienta, desde ja, a escolha de principios que venham agregar para

um novo comportamento entre os sujeitos da relagao.

122 BRASIL. Portaria PGFN n. 8.798, de 04 de outubro de 2022. Disciplina o Programa de Quitagdo
Antecipada de Transacdes e Inscri¢cdes da Divida Ativa da Unido da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional -
QuitaPGFN, que estabelece medidas excepcionais de regularizacdo fiscal a serem adotadas para o enfrentamento
da atual situag@o transitdria de crise econdmico-financeira ¢ da momentanea dificuldade de gerag@o de resultados
por parte dos contribuintes. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcp104.htm>. Acesso
em 14 outubro de 2022.
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O texto constitucional traceja o contorno do sistema tributario, no sentido de trazer
limitagdes ao poder de tributar do Estado, o que ndo ¢ objeto de pesquisa nesta dissertacao,
uma vez que o caminho a ser trilhado direciona-se ao sistema tributdrio diferente, cujo
pensamento sistémico, que toma consciéncia do todo para beneficiar a todos, prevé principios
mais especificos para a novel relagdo que o da legalidade tributdria, da anterioridade, da
isonomia, da seguranca juridica, do nao-confisco e da liberdade de trafego.

A bem da verdade, os principios que serdo apresentados ndao anulam os principios
gerais elencados acima, mas, complementam-vos, com o fito de se alcangar um sistema
tributario harmonico e justo, promovendo o desenvolvimento econémico da coletividade e do
Estado-fiscal para promover o Estado-social.

A Administracdo tributaria possui um obstaculo bastante rigido para imprimir um
sistema mais concilidvel e assertivo em suas atitudes, que sdo as proprias normas sob a égide
do principio da estrita legalidade, para o qual, a tentativa de conciliagdo fiscal que pode ser
praticada por varias entidades, pois ha previsao legal no CPC, nao funciona assim quando se
trata de Fisco, imperiosa a autorizacdo legal especifica para que o agente publico possa agir e
conciliar.

A legalidade estrita assegura que o veiculo introdutor da regra tributaria sempre sera
uma lei, e ndo basta um dispositivo genérico, € necessario elencar os critérios que constituem
a regra-matriz do tributo, como também para majorar o tributo através de alteracao da base de
calculo ou aliquota somente através de lei'”, consoante preconiza o artigo 150, inciso I, da
CF/88',

Seguindo a mesma esteira de entendimento, ndo poderia o Fisco inovar o sistema

125" sem lei

tributario, ao praticar transag¢do tributdria ou lancar mao do Projeto Confia
especifica que estabelega sua metodologia, limites, critérios, conceda permissdes e
autorizagdes para novas atitudes de fiscalizacao e arrecadagao, ainda que visando o bem-estar
do todo, tanto da Arrecadagdo, quanto dos contribuintes por respeitar sua capacidade
contributiva no momento da solu¢ao de conflitos.

Mas a garantia constitucional da legalidade tributaria traz seguranga juridica aos

cidaddos, o que configura o principio implicito bastante debatido na jurisprudéncia sua

123 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. Sdo Paulo: Saraiva, 2012. p. 208.

124 Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao contribuinte, é vedado a Unio, aos Estados, ao
Distrito Federal e aos Municipios: I - exigir ou aumentar tributo sem lei que o estabeleca. BRASIL.
Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em 14 julho 2022.

125 BRASIL. Receita Federal. Programa Confia. Disponivel em
<https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia> Acesso em 28 agosto
2022.
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relevancia, entretanto, a excessiva rigidez impossibilita a flexibiliza¢do do sistema tributario,
como ja ocorre em diversos ramos do Direito, no intuito de melhor atender as necessidades
dos brasileiros.

Costa'®, inclusive, ressalta a necessidade de mitiga¢do da intensidade da legalidade
estrita, ressaltando a excegdo trazida no artigo 153, paragrafo tnico, da CF/88, que permite o
Poder Executivo alterar as aliquotas do imposto de importagdo — II, imposto de exportagdo —
IE, imposto sobre produtos industrializados — IPI e imposto sobre operagdes financeiras —
IOF, por reconhecer que, em suas palavras, “o administrador publico tem melhores condigdes
de buscar a solugdo adequada a vista da situacdo a ser atendida”.

Mais uma hipodtese de flexibilizagdo da legalidade tributdria, o que sugere a nova
perspectiva a se instaurar entre o Fisco e os contribuintes, cuja assertividade ja resta
conhecida por todos, ante a arrecadagao destes impostos federais.

A nova relagdo juridico-tributéria, ja adotada em diversos paises e caminhando no
Brasil para se tornar uma realidade pratica, vem propor um abrandamento no relacionamento
Fisco-contribuintes, trazendo a luz principios que ndo chamavam mais a aten¢ao do sistema
tributario por serem ineficazes; por isso, este estudo, para ndo se tornar exaustivo e repetitivo,
rd—apresentar restringiu-se a apresentar: os principios da capacidade contributiva,
transparéncia, moralidade, boa-f¢ e até o dever de colaboracdo, embora se reconheca a

importancia dos principios gerais de Direito Tributario para o equilibrio do sistema tributario.

1.3.1 Principio da capacidade contributiva

Inicialmente, torna-se cogente explanar o Principio da capacidade contributiva,
primeiro porque esta positivado claramente na Constituicdo Federal de 1988, no artigo 145,
I3 . . 127 . . « 1A . . I3 . N
paragrafo primeiro “’, o qual determina que a incidéncia de tributos devera ser proporcional a
capacidade economica do contribuinte.
Segundo porque, se ndo ha capacidade contributiva para participar do Direito
Tributario como sujeito da relagdo juridico-tributdria, ndo carece maiores discussdes acerca da

implementagdo de uma nova relagdo entre Fisco e contribuintes. Em que pese os nao

126 COSTA, Regina Helena. Curso de Direito Tributario: Constitui¢io e Cédigo Tributirio Nacional. 8. ed.
Sao Paulo: Saraiva Educagao, 2018. p. 91-92.

127 Sempre que possivel, os impostos terdo carater pessoal e serdo graduados segundo a capacidade econdmica do
contribuinte, facultado a administragdo tributaria, especialmente para conferir efetividade a esses objetivos,
identificar, respeitados os direitos individuais e nos termos da lei, o patrimoénio, os rendimentos e as atividades
econdmicas do contribuinte. BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em 14 julho 2022.
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contribuintes tanto podem vir a ser sujeitos da relagdo, quanto podem ser beneficiados pela
Arrecadagdo, ainda que indiretamente, sendo, portanto, todos participantes da sociedade

brasileira. Carvalho'®

ressalta que este principio ¢ o que mais atormenta os doutrinadores,
especialmente, sobre a sua natureza juridica, uma vez que a carga tributaria deveria ser dosada
pelo legislador.

Ademais, apds ocorrido o fato gerador, ndo ha mais espaco para analise da capacidade
contributiva, a Fazenda Publica ndo poderd renunciar a seu crédito, ainda que venha a
extinguir a existéncia de uma pessoa juridica ou levar a insolvéncia de um individuo para
atender as exigéncias da norma.

Em outras palavras, o legislador, previamente, decide as aliquotas condizentes com o
auferimento de renda, a exemplo do imposto de renda, mas ndo se averigua a situagdo fatica
do contribuinte ao tempo do pagamento do tributo.

Sob o manto da capacidade contributiva, cada contribuinte deve pagar os tributos de
acordo com sua renda, desde que respeitado o minimo existencial e nao haja necessidade
inevitavel que comprometa sua renda; em sintese, o cidaddo deverd — sim “deverd”, no
sentido de que sendo capaz economicamente para colaborar com a manutengdo da sociedade,
participar do rateio deste custo.'?’

Importante ressaltar que nenhuma tributacdo deverd inviabilizar a continuidade da
fonte de renda, o Fisco colaborativo tem a funcdo também de preservar o bem-estar do
cidaddo. A tarefa de mensurar a capacidade econdmica do contribuinte de pagar os tributos
que lhe sdo destinados, ¢, no minimo, injusta para o legislador, pois, hd uma distincia
razoavel entre o Poder legislativo e o cidaddo comum para entender suas dores, ou melhor,
sua possibilidade econdmico-financeira.'*’

A capacidade contributiva definida legalmente se—relaciona-se com um possivel
potencial de pagamento de tributos por determinado contribuinte, em razdo de que a
capacidade de auferir e manter patrimonio, por exemplo, sdo distintos, dependera da

educacdo, da formagdo; e, até, da sorte ou do azar, segundo Tipke"'

, Ou seja, o autor quer
dizer que o sucesso econdmico de um contribuinte ¢ diferente de outro, assim como seu
tempo de dedicacao ao trabalho.

Talvez, por isso, o agente publico seria a figura mais legitimada para conhecer de perto

a realidade fatica do contribuinte, quando estd imune de julgamentos precipitados como

122 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito tributario: linguagem e método. Sao Paulo: Noeses, 2008. p. 301.

12 TIPKE, Klaus. Moral tributaria do estado e dos contribuintes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2012.
P. 21.

130 CARVALHO, op. cit. p. 302.

BITIPKE, op. cit. p. 22-23.
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aquele de que o contribuinte ¢ sempre devedor e estd ocultando algo, sua interven¢do dentro
de uma relagdo harmdnica poderia ser de investigar a situagdo econdmica do contribuinte, por
meio da boa-fé, da confianca e da transparéncia mutuas, para afastar a incidéncia da norma, se
necessario, o que, provavelmente, instauraria uma relacdo de colaboragdo entre Fisco e
cidadaos.

Do mesmo modo, Feital*? entende que a expressdo capacidade econémica representa
mais fidedignidade com a intencao do dispositivo da CF/88 do que a denominada capacidade
contributiva. O autor discorre que a capacidade econdmica se trata de uma evolugdo do
principio da igualdade tributaria.

Seguindo com esse pensamento de capacidade econdmica, para a doutrina tradicional,
a capacidade contributiva pode ser dividida em objetiva e subjetiva;. Referindo-se a objetiva
ou absoluta, significa que basta o cidaddao possuir renda para suportar a incidéncia do tributo
previsto legalmente, dentro dos limites determinados pela Constitui¢do; ou seja, ocorrido o
fato, havera a obrigacdo de pagar o tributo correlacionado.'®

J& na capacidade contributiva subjetiva, havera uma adequagdo da cobrancga ao sujeito
passivo, a depender de sua capacidade de pagar tributos, em razdo de que somente o fato de
possuir patriménio ou renda ndo implica diretamente na conclusdo de que deve incidir a
norma tributaria.'**

Neste modo de pensar, vé-se que o Estado-fiscal deve realizar “o valor da justica
através da realizacao do valor igualdade”, configurando assim um sistema tributario justo, no
qual as despesas publicas serdo divididas entre os contribuintes equitativamente capazes,
“conforme sua posi¢do na escala de bem-estar social”, pois se ndo for assim observado o
principio da capacidade contributiva, ha a infeliz probabilidade de tornar iguais os
desiguais.'*

Assim, para se alcancar um sistema tributdrio proximo do ideal, imperiosa a
observancia da capacidade contributiva, especialmente, a capacidade de receitas e despesas
tanto do Estado, quanto dos cidadaos.

Antagonicamente, Greco'®® entende que a capacidade contributiva ndo ¢é
desdobramento da igualdade tributdria, a capacidade contributiva se apresenta antes da

igualdade prevista no inciso II do artigo 150 da CF/88. Para o autor, houve uma alteracdo de

132 FEITAL, Thiago Alvarez. Quem ¢é o sujeito do Direito tributario: tributagio, desigualdade e cidadania. 2.
ed. rev., exp. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2021. p. 59.

133 Ibidem.

134 Ibidem, p. 60.

135 Ibidem.

13¢ GRECO, Marco Aurélio. Planejamento tributario. 4. ed. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2019. p. 232.
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entendimento, na qual antes se percebia a igualdade tributaria como meio de implementagao
do sistema tributario através da conformacgdo dada pela capacidade contributiva. Atualmente,
primeiro se verifica a capacidade economica do contribuinte, para que a incidéncia de tributos
seja gradualmente aplicada, respeitada a igualdade.

A atual Constituicdo se preocupa com o Estado-social, com os principios e o0s
objetivos da sociedade, percorrendo espaco muito além da mera imposicdo de poder pelo
Estado.”” E exatamente neste aspecto que se observa o caminhar do sistema tributario
brasileiro para um olhar mais amplo sobre a coletividade, sobre o funcionamento do Estado,
sobre o seu dever de prote¢do e de estimulo ao contribuinte para se tornar conforme a lei,
contribuinte, destarte, com o todo.

A liberdade de se organizar com o fito de economizar tributos perde sua for¢a quando
a arrecadacao tem como objetivo o bem comum; o proposito do Estado e dos contribuintes se
convergem para refletir sobre toda a sociedade, independe se o individuo contribui
economicamente ou somente se beneficia por nao possuir condi¢gdes economicas de colaborar
com a sociedade.

B8 «a liberdade tem como contraponto a solidariedade, para que, da

Segundo Greco
composi¢do de ambas, surja como resultante uma sociedade justa”. Ou seja, na visdo do autor,
a capacidade contributiva ndo mais se configura como desdobramento da igualdade tributaria,
pelo contrario, afeicoa-se a liberdade e a solidariedade a fim de haver efetiva justiga social.

Em meio as controvérsias doutrinarias, existe um cidaddo comum integrante de uma
relagdo obrigacional tributaria, de cujo relacionamento ndo se espera reciprocidade, afinal, o
contribuinte deve arcar com suas prestacdes individuais de acordo com sua capacidade
econdmica de contribuir, mas ndo recebera do Estado aquilo que necessita especificamente.'*’

E necessario que o pensamento dos contribuintes deve—expandir se expanda para
abragar o todo, para adotar um compromisso como um todo, como na perspectiva da de
Senge'*’ de que quanto mais consciéncia se tem do todo, mas se beneficia esse todo.

Ocorre que, o contribuinte se sente desamparado, ele percebe a auséncia de

reciprocidade na prestagdo individual, para ele pagar tributos consiste apenas no cumprimento

de uma obriga¢do, sem participar ativamente do Estado;- .Assim como ensina Kirchhof,'*!“a

137 GRECO, Marco Aurélio. Planejamento tributario. 4. ed. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2019. p. 233.

B8 Ibidem, p. 234.

139 KIRCHHOF, Paul. Tributagio no estado Constitucional. Tradugdo: Pedro Adamy. Sdo Paulo: Quartier
Latin, 2016. p. 27-28.

140 SENGE, Peter. A quinta disciplina: a arte e a pratica da organizagdo que aprende. Traducdo: Gabriel Zide
Neto, OP Tradugdes. 38* ed. Rio de Janeiro: BestSeller, 2021. p. 129.

14 KIRCHHOF, Paul. Tributacio no estado Constitucional. Tradugdo: Pedro Adamy. Sdo Paulo: Quartier
Latin, 2016. p. 28.
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capacidade contributiva cria uma distancia intencional entre o contribuinte e o potencial
financeiro do Estado para prestacdes, assegurando a imparcialidade deste Estado em face de
cada cidaddo, independente das obrigagdes tributarias individuais™.

Torna-se indispensavel, ainda, ressaltar ainda sobre a capacidade de contribuir que, por
exemplo, ter a propriedade de um imovel, ndo significa dizer que se detém capacidade de
pagar o imposto predial incidente sobre ele, uma vez que o centro da relagdo
juridico-tributaria deveria ser tomado pela pessoa, visto que o imovel ndo ocupa o lugar de
sujeito passivo, sendo assim, cabe averiguar se o detentor do imovel possui condi¢oes
econdomicas de contribuir com o Estado, ou estd a mingua tentando vender para pagar o
tributo.

O que ndo pode acontecer na nova relagdo entre Fisco e contribuinte ¢ cumprir a lei
indistintamente, sem observancia da real capacidade contributiva do sujeito, fazendo-se valer
o principio da capacidade contributiva como reflexo da justica, no qual patrimdnio e renda sao
diversos, e a incidéncia tributaria deve respeitar as diferengas existentes entre os mais
diversos contribuintes.

Outro ponto de irresignacdo dos contribuintes que gera distanciamento entre Fisco e
contribuintes, ¢ o fato de que a cobranga de tributos ¢ realizada de acordo com a sua
capacidade contributiva individual, mas ndo se fixa na efetiva necessidade de custear as
despesas estatais, ou seja, o individuo entende que esta sendo cobrado por algo que ele nao
sabe quais sao o0s gastos orcamentarios, dessa forma ha uma sensacdo de vagueza e
inseguranga, por auséncia de confianga e transparéncia.

Ademais, o mundo mudou, com o acesso a informac¢do, com a revolugdo digital e o
fluxo comunicacional, os cidaddos querem ter conhecimento do que estdo fazendo parte, para
o que colabora, qual a contrapresta¢ao do Estado, em suma, € preciso reconhecer que o grande
poder dos tempos modernos ¢ o da comunica¢io.'*

Assim, percebe-se que para que haja uma transformacdo atitudinal sistémica, sera
necessario compartilhar com os cidadaos que, de acordo com sua capacidade econdmica de
contribuir ou ndo, ele faz parte do sistema, o senso aqui deve ser de pertencimento, se o
contribuinte ou aquele que ¢ meramente beneficiado por auséncia de capacidade econdmica
ndo sentir que faz parte do todo, o comportamento de se esquivar de suas obrigacdes com a

sociedade se perpetuara.

142 SANTI, Eurico Marcos Diniz de. Kafka: alienagio ¢ deformidades da legalidade, exercicio do controle social
rumo a cidadania fiscal. 1. ed. S@o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, Fiscosoft, 2014. p. 555.
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1.3.2 Principio da Transparéncia

A auséncia de vontade de contribuir com a coletividade traduz a problematica da
desconformidade tributaria, os contribuintes pagam tributos para cumprir a lei, para ndo sofrer
autuacdes e penalidades, diferentemente do que se pretende com um programa de
conformidade fiscal, o qual reside na tomada de consciéncia do cidaddo de que ele faz parte
do todo, e, portanto, deve colaborar com essa coletividade.

Acredita-se que parte do relacionamento conflituoso Fisco-contribuinte advém da falta
de transparéncia, tanto de uma um lado quanto do outro, a maioria dos contribuintes nao
entende a metodologia do Fisco, ndo enxerga a destinagdo, ndo percebe a importancia da
tributagdo para o pais, do mesmo modo, o Fisco ndo compreende as necessidades dos
contribuintes, e, muitas vezes até, a ignorancia do cidadao para interpretar a lei, as obrigacdes
principais e acessorias;—. Em resumo, a falta de clareza nas informagdes gera ruido na
comunicacao entre Administra¢ao e administrados, afastando-os em razao da desconfianga.

Cogente trazer a lume, neste topico, o processo de globalizagdo que ocorre no mundo,
trazido por Schwab'® como a quarta revolugio industrial, a qual se iniciou no final do século
XX e tem como cerne a revolugao digital. O autor afirma que € preciso tornar-se adaptavel, ou
o antigo sera engolido pelas novas praticas de mercado. Confira-se em suas palavras:

As mudangas sdo tdo profundas que, na perspectiva da histéria humana, nunca
houve um momento tdo potencialmente promissor ou perigoso. A minha
preocupagdo, no entanto, ¢ que os tomadores de decisdo costumam ser levados pelo
pensamento tradicional linear (e sem ruptura) ou costumam estar muito absorvidos

por preocupagodes imediatas; e, portanto, ndo conseguem pensar de forma estratégica
sobre as forgas de ruptura e inovagao que moldam nosso futuro.

Com base nas inovagdes tecnoldgicas, insere-se a necessidade de politicas publicas
para enfrentamento das inovag¢des no cenario econdmico, a ponto de, se inerte, tornar os
tributos existentes obsoletos e as agdes do Fisco inocuas. Portanto, imperiosa a ruptura com o
sistema tributario em vigor para insercdo ou substituicdo de novas metodologias de
Arrecadacgao.

Diante deste cenario, surgiram as normas antielisivas e a necessidade de transparéncia
fiscal para melhor aproveitamento do sistema tributario. Em que pese haver doutrina que

discorra sobre o principio da transparéncia na Constitui¢ao Federal de 1988, especificamente,

14 SCHWAB, Klaus. A quarta revolucio industrial. Traducio Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro,
2016. p. 16.



51

no paragrafo quinto do artigo 150", nio se entende como idéntico afeicoamento ao se referir
a compliance tributario, uma vez que o dispositivo constitucional se destina a transparéncia
que deve ser fornecida aos consumidores que adquirem mercadorias e servigos.

Em paralelo, Torres'*

ensina que transparéncia fiscal ¢ um principio que rege a
atividade financeira através da simplicidade, da abertura e da clareza, que est4d na Constituicao
de 1988, porém, de forma implicita, cuja incidéncia recai tanto sobre o Fisco, como também
sobre os contribuintes.

Para o autor, o principio da transparéncia “baliza ¢ modula a problematica da
elaboracdo do orcamento e da sua gestdo responsavel, da criagdo das normas antielisivas, da
abertura do sigilo bancéario e do combate a corrup¢do”. E tem o conddo de transcender o
processo da globalizagdo, promovendo a superacdo dos riscos fiscais enfrentados no Brasil e
mundialmente.'*

Somente com a adocao da transparéncia fiscal na atividade financeira com a clareza
dos planejamentos e gestdo orgamentarios, com o aperfeicoamento da comunicacdo entre
Fisco e contribuintes, com o controle da corrup¢do dos agentes publicos, como também, por
outro lado, a melhoria no comportamento dos contribuintes através das normas antissigilo
bancério e antielisivas, pode reduzir os riscos fiscais do sistema tributario.'*’

A urgéncia da absor¢do do principio da transparéncia no Brasil, diz respeito as
orientagdes da OCDE, mas também, faz-se necessaria para combater a corrup¢ao, reduzir a
existéncia de paraisos fiscais, diminuir o afastamento do Estado e da sociedade, e,
principalmente, contribuir para o estado de conformidade tributaria de todos os contribuintes.

Martins'* descreve o principio da transparéncia como o principio da publicidade,
referindo-se a clareza dos comportamentos de determinada empresa para adquirir confianga
do mercado, de investidores e do proprio Fisco. Estar em conformidade passa a ser
demonstrar transparéncia de seus atos, a ponto de ser uma empresa com credibilidade.

No ambito tributario, com a implementagdo do Sistema Publico de Escrituragao
Digital, a relagdo entre Fisco e contribuintes foi estreitada, em razdo do banco de dados com

todas as informagdes contdbeis e comerciais da empresa, cuja novidade vem a facilitar o

144 A lei determinara medidas para que os consumidores sejam esclarecidos acerca dos impostos que incidam
sobre mercadorias e servigos.

145 TORRES, Ricardo Lobo. Planejamento tributario: elisdo abusiva e evasdo fiscal. 2* ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2021. p. 16.

16 Ibidem, p. 16.

Y7 Ibidem, p. 17.

148 MARTINS, Leandro. Aspectos gerais € principiolégicos do compliance tributario. In MARTINS, Ives Gandra
da Silva; MARTINS, Rogério Vidal Gandra da Silva (coord.). Compliance do Direito tributario. Colegéo
Compliance. Vol. 7. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. p. 208.
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acesso do Fisco as informagdes, dando inicio a uma relagao mais transparente por parte do
contribuinte.'*

Entretanto, a reciproca ainda ndo ¢ verdadeira, a clareza, abertura e simplicidade das
informagdes advindas do Fisco ndo é uma realidade praticada no Brasil, Kirchhof’
acrescenta que “o principio do Estado de Direito e os direitos fundamentais demandam que a
legislagdo seja simples, compreensivel ao contribuinte, € que possa ser cumprida de forma
confidvel e eficiente”. Isto porque, uma vez cumpridas as obrigacdes com equivocos de
informacdes, os contribuintes serao penalizados.

Diferentemente do principio de publicidade, consoante descrito por Martins, a acep¢ao
de transparéncia fiscal ndo se resume a dar publicidade das leis, decretos, portarias e
instrugdes normativas, mas sim, fazer-se compreensivel, tanto para que os contribuintes
paguem conforme a lei, e a Administragdo cobre de acordo com a lei."!

Com o fito de combater a evasdo fiscal, a corrupcao, os planejamentos tributarios
agressivos, o principio da transparéncia fiscal passou a integrar as recomendagdes da OCDE,
mediante a Declaragdo de Punta del Este, realizada em 2018"2, sendo ponto pacifico na seara
internacional, pelo que, inclusive, as politicas brasileiras ja se encontram alinhadas, através do
da Convengio assinada e convertida em Decreto n. 8.842/2016'%.

Rocha sugere que para haver efetiva alteragdo no sistema tributario e redugdo dos
conflitos entre Fisco e contribuintes, com efetiva adequacgao a transparéncia recomendada pela
OCDE, sera indispensavel a capacitacdo dos agentes publicos e investimento em sistemas, a
fim de prestar rapida informagdes aos contribuintes quanto a interpretacdo dada pelo Fisco as

normas tributérias, mediante consultas e pareceres.'™*

149 MARTINS, Leandro. Aspectos gerais € principioldgicos do compliance tributario. In MARTINS, Ives Gandra
da Silva; MARTINS, Rogério Vidal Gandra da Silva (coord.). Compliance do Direito tributario. Colegao
Compliance. Vol. 7. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. p. 208.

150 KIRCHHOF, Paul. Tributa¢io no estado Constitucional. Traducdo: Pedro Adamy. Sdo Paulo: Quartier
Latin, 2016. p. 111.

U Ibidem, 112,
152 OECD. Transparéncia Fiscal en América Latina 2022: Informe de Progreso de la Declaracién de Punta
del Este. Disponivel em

<https://www.oecd.org/tax/transparency/documents/transparencia-fiscal-en-america-latina-2022.htm>  Acesso
em 02 nov 2022.

133 ROCHA, Sérgio André. Acessdo do Brasil 2 OCDE e a politica fiscal internacional brasileira. Boletim de
Economia ¢ Politica Internacional — BEPI, n. 28. Set-Dez 2020. ISSN 2176-9915. Brasilia: Ipea, p. 29-49, 2020.
Disponivel em <http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/10538/1/BEPI_28.pdf>. Acesso em: 06 out 2022.
p. 30-31.

154 ROCHA, op. cit. p. 45.
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Enfim, transparéncia fiscal poderia se resumir ao “fluxo de informagdes sobre pessoas,
situagdes, operagdes € transagdes para autoridades publicas”'*®, do mesmo modo, a presta¢do
de informacdes e interpretagcdes necessarias dada pelo Fisco ao contribuinte para ajudé-lo a se

tornar cada vez mais conforme a legislagao tributaria.

1.3.3 Principio da moralidade

O principio da moralidade apresenta tamanha importancia para as relagdes
juridico-tributérias, expressamente, estampado no artigo 37, caput, da Constituicao Federal de
1988', 0 qual vem a impor a Administra¢do que adote em seu comportamento aos valores
¢ticos, a honestidade, a boa-fé, a lealdade, a probidade e ao decoro, e que, sempre que
possivel priorize a justiga social."”’

Costa'®® ilustra que do principio da moralidade “defluem, por exemplo, os deveres de
respeito aos particulares, de atengdo aos seus reclamos, de resposta as suas postulagdes, de
agilidade na apresentacdo de solugdes aos problemas por eles apontados, de transparéncia das
condutas administrativas”.

Vé-se que a definicdo do principio da moralidade ndo vem facilmente descrita,
encontra-se na doutrina diversos valores principiologicos para definir moralidade, porém,
afastando-se um pouco da hermenéutica. Diante do exposto, se atendida a ilustragao
apresentada acima pela autora Regina Helena Costa, a nova relagdo tributaria entre Fisco e
contribuintes estaria garantida.

E exatamente da aplicacio do principio da moralidade que o sistema tributario precisa
funcionar de maneira mais colaborativa e respeitosa, para que seja realizada uma arrecadacao
mais eficiente, no sentido de arrecadar o devido, mas com redu¢ao dos conflitos entre os
sujeitos da relacao.

A bem da verdade, a observancia da moralidade traz consigo a pratica da boa-fé e da
confianga, estreitando a relacdo odiosa que ainda persiste entre a Administracdo tributéria e os

cidaddos brasileiros.

135 ROCHA, Sérgio André. Direito internacional tributdrio: das origens ao contexto atual. Revista Férum de
Direito Tributirio — RFDT. Ano 17. n. 102. Nov-Dez 2019. Belo Horizonte, p. 51-77, 2019. Disponivel em
<http://www.sarocha.com.br/wp-content/uploads/2020/02/Direito-Tribut%C3%A 1rio-Internacional Origens.pdf
> Acesso em: 06 out 2022. p. 62.

156 BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em 14 julho 2022.

157 COSTA, Regina Helena. Curso de Direito Tributario: Constitui¢do e Codigo Tributario Nacional. 8. ed. Sdo
Paulo: Saraiva Educagdo, 2018. p. 88.

18 Ibidem.
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Segundo Costa'”

, seria pensar em ¢€tica tributaria, a qual transcende a mera obediéncia
a lei, expandindo-se e ganhando amplitude, tanto sobre o legislativo para que na producao de
leis busque pela razoabilidade tributaria, quanto sobre o relacionamento entre Fisco e
contribuintes, para no exercicio de suas atividades focalize o outro, e ndo somente nos seus
interesses, seus direitos, recolher tributos para o Fisco e economizar para o contribuinte.

Tipke'® introduz seu livro com a seguinte afirmagdo: uma moral tributaria deficiente é
reflexo da deficiente moral fiscal do Estado, pois um fenomeno implica no outro; no qual
enseja o pensamento de que cabe a Administracao iniciar os trabalhos de minorar os conflitos
e desavengas existentes na relacao tributaria, e, dedicar-se a uma nova relagdo, bem mais
colaborativa. Isto porque, embora o papel principal seja fiscalizar e arrecadar, sua eficiéncia
poderia ser melhorada por meio da redugdo de litigios e dos custos, em razdo da participagao
voluntéria do contribuinte no simples estabelecimento da confianga.

Entretanto, conforme Rocha'®!

define, parece que o cerne da problematica do
ordenamento juridico brasileiro reside na caréncia de efetividade do principio da moralidade
da Administragdo publica. Ele explica que uma regra moral ndo funciona como uma regra
juridica, tal como se deve obediéncia ao principio da legalidade, ou seja, o principio da
moralidade ndo €, por si sd, fonte de deveres juridicos, a exemplo da aquisicdo de carros
altamente dispendiosos para uso de autoridades, quando se estd em meio a uma crise
econOmico-financeira no pais.

A linha limitrofe entre o que ¢ moral e imoral ¢ muito ténue e ndo se pode definir
estritamente por estar conforme o que a lei determina, cogente observar além dos limites da
lei, em outros termos, apoderar-se de pensamento sist€émico, no sentido do Administrador
utilizar-se dos preceitos legais e da moral para se afastar das dicotomias costumeiras licito e
ilicito, justo ou injusto, e passar a adotar uma visdo do todo com interesse no bem comum da
sociedade. Afinal, qual a finalidade publica?

122 em nenhuma hipdtese, um ato administrativo imbuido de

Mas, segundo Rocha
legalidade, impessoalidade e proporcionalidade pode ser questionado pela moralidade. Na sua

opinido, em que pese haver padrdes morais a serem observados pelo sistema juridico

COSTA, Regina Helena. Curso de Direito Tributario: Constituicdo e Codigo Tributario Nacional. 8. ed.
Sao Paulo: Saraiva Educagao, 2018. p. 88.

160 TIPKE, Klaus. Moral tributaria do estado e dos contribuintes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2012.
p-7.
161 ROCHA, Sérgio André. Processo Administrativo Fiscal: controle administrativo do lancamento
tributario. Sao Paulo: Almedina, 2018. p. 96.

22 ROCHA, op. cit. p. 98-101.
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brasileiro e que, ndo ¢ tudo que estd na lei que ¢ moralmente legitimo, o autor entende que
nao ¢ a moralidade que ira salvar os atos administrativos de suas problematicas.

Por outro lado, entende-se que o principio da moralidade busca a ado¢ao de um estado
ideal das coisas, o que impende o perfilhamento de comportamentos, com a pratica da
lealdade, da confiabilidade, da honestidade, da estabilidade e continuidade nas rela¢des entre
Fisco e contribuintes, com a inten¢do de alcancar o fim idealizado.'®

Ora, percebe-se que o principio da moralidade, como os demais principios, ¢ uma
norma finalistica, porque busca um estado ideal, porém nao ¢ suficiente para solu¢cdo de uma
questdo, carece de intermediacdo de outros principios e regras. Interessante que a Lei
9.784/99 (art. 2°, paragrafo unico, IV)'®* introduziu no sistema juridico a obrigatoriedade de
obediéncia pela Administragdo a moralidade, cuja atuagdo deve ser exercida sob os “padroes
éticos de probidade, decoro € boa-fé”.'%

Atender ao principio da moralidade significa atuagao da Administragdo sob o dever
¢tico de honestidade e lisura, o que veda toda e qualquer conduta contraria a boa-fé e
confianga.'®® Ora, se ndo sdo institutos legalmente indefinidos e de alto grau de subjetividade,
o que exigira dos sujeitos da relagdo tributaria um desejo intrinseco de estarem conforme a lei,
em todas as suas acepgoes, objetivas e subjetivas, a fim de construir um novo futuro, um novo

olhar, de confianca e seguranca.

1.3.4 Principio da boa-fé

Primeiramente, acerca da boa-fé, ¢ indispenséavel explicitar que este principio ndo esta
previsto textualmente na Constitui¢do de 1988'®’, mas, implicitamente, surge em diversos

dispositivos, estando conectado a dignidade da pessoa humana (art. 1°, 1II, CF), ao Estado

163 AVILA, Humberto. Sistema Constitucional Tributario. 5. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2013. p. 38.

164 BRASIL. Lei n. 9.784, de 29 de janeiro de 1999. Regula o processo administrativo no dmbito da
Administragdo Publica Federal. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19784.htm>. Acesso
em 15 nov 2022.

15 ROCHA, Sérgio André. Processo Administrativo Fiscal: controle administrativo do lan¢amento
tributario. Sao Paulo: Almedina, 2018. p. 98-101.

1% FACCI, Lucio Picango. A proibi¢io de comportamento contraditério no Ambito da administracio
publica: a tutela da confianca nas relacées juridico-administrativas. Revista da AGU, vol. 10, n. 30, out-dez,
2011. p. 191-233. Disponivel em < https://www.academia.edu/Documents/in/Revista_da_ AGU> Acesso em 19
nov 2022. p. 215.
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Democratico de Direito (art. 1°., caput, CF), ao dever de promover o bem de todos (art. 3°, IV,
CF), dentre outros momentos, o que demonstra total consonancia da Carta Magna com boa-f¢.

O principio da boa-fé tem papel essencial na Constituicdo de instigar a retiddo, a
honradez e a confiabilidade nas relagdes juridicas, sem excluir dessa previsao o Estado e os
cidadaos, pois ¢ exatamente deles que se espera uma conduta leal e de colaboragao.

Contudo, investigar sobre boa-fé enseja o desafio sobre a dicotomia da boa-fé objetiva
e subjetiva, como também da indagacao se a boa-f¢ ndo seria um instituto somente do Direito
Privado. Mas, engana-se aquele que dissocia completamente os modelos de boa-fé ética e
boa-fé psicologica'®®, pois sdo intrinsecamente relacionadas. Do mesmo modo, é indubitavel
que a boa-fé ingressou no Direito Tributdrio e tem relevancia por refletir no comportamento
dos sujeitos da relacdo juridico-tributaria.

Segundo Rubinstein'®, a boa-fé subjetiva consiste no estado psicolégico apresentado
pelo cidadao, que, através de seu comportamento, demonstra ignorancia quanto a possivel
dano ou lesdo que esteja causando a outrem, trata-se de atitude passiva do sujeito que,
simplesmente, desconhece ou tem entendimento equivocado acerca de algum direito.

J& a boa-fé objetiva se traduz na adogdo de conduta em conformidade com valores
¢ticos, para a qual ndo interessa a percepg¢ao psicologica do individuo. Isto ¢, a boa-fé objetiva
ndo se preocupa com a intengdo da pessoa, se dolosa ou de ma-fé, percebe apenas se o
cumprimento da lei estd sendo obedecido.

No entanto, vé-se que na relacdo tributaria, a conduta proba do contribuinte e sua
intencdo de ndo lesar o direito do outro, € interessante e deve ser observado, pois pode mudar,
em definitivo, a aplicacio da conformidade de maneira gradual, a depender do
comportamento do contribuinte, e até¢ o grau de penalidades pode vir a ser revisado, como ja
observado em alguns julgados brasileiros.'™

Em todos os julgados citados, observou-se a invocacdo da boa-fé, no sentido de
perceber que nao havia ma-fé do contribuinte, tampouco existia intengao de prejudicar o Fisco

e a sociedade, afastando a incidéncia de multa.'”!

18 RUBINSTEIN, Flavio. Boa-fé objetiva no Direito financeiro e tributario. Série Doutrina Tributéria. Vol.
III. Sao Paulo: Quartier Latin, 2010. p. 40.

19 Ibidem, p. 41.

170 AgRg no REsp 1.384.020/SP, Rel. Ministro Herman Benjamin, Segunda Turma, julgado em 19/09/2013, DJe
26/09/2013; REsp 1.395.148/PR, Rel. Ministra Eliana Calmon, Segunda Turma, julgado em 19/09/2013, DJe
26/09/2013 e AgRg no REsp 482.112/SC, Rel. Ministro Humberto Martins, Segunda Turma, julgado em
22/04/2012, DJe 29/04/2014.

7l PORTO, Ederson Garin. A colaboraciio no Direito Tributario: por um novo perfil de relaciio obrigacional
tributaria. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2016. p. 117-118.
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De forma pratica, a diferenga da boa-fé objetiva para a boa-fé subjetiva reside na
explicacdo simples de que a objetiva ndo se restringe a analisar se houve dolo ou ma-f¢, vai
mais além, implica na vincula¢do do sujeito ao cumprimento de deveres concretos, embora
ambas se caracterizem pela atuagdo honrada das partes envolvidas na relagdo.'”

Rubinstein'” sintetiza as duas modalidades de boa-fé na seguinte expressio, “a analise
da boa-fé subjetiva gravita sobre as crengas e convicgdes pessoais do sujeito, ao passo em que
a boa-fé objetiva envolve a identificagdo de um modelo de conduta social, exterior ao
sujeito”.

Flavio Neto'”, em idéntico sentido de entendimento analisa as duas perspectivas de
boa-fé, escrevendo que a boa-fé subjetiva guarda relagdo com o estado psicologico da pessoa,
a qual ndo teria consciéncia da transgressdo que, porventura, estivesse incorrendo. Ja na
boa-fé objetiva, diz que o comportamento da pessoa estaria em conformidade com
imperativos €ticos. O autor ressalta, inclusive que, a boa-fé subjetiva estava presente no
Codigo Civil de 1916, mas o Codigo Civil de 2002'° homenageou a boa-fé objetiva,
explicitamente nos artigos 113'7° € 422'”7_ cujo altimo dispositivo expde determinada clausula
geral da boa-fé.

Facci'™

explica que, at¢ o advento do Codigo Civil de 2002, a boa-fé ndo era
compreendida como conceito juridico, mas sim um conceito ético que pertencia ao mundo da
moral, por isso nao tinha espago dentro do texto legal. Mas, apos 2002, a boa-fé passou a
fazer parte de todos os negocios juridicos no mundo privado, passando a ser uma regra de
conduta obrigatoria nos relacionamentos juridicos.

Percebe-se que, as duas facetas da boa-fé se complementam, uma ndo exclui a outra,

pois ainda que a subjetiva priorize a intencdo do individuo ao realizar determinado ato, a

12 RUBINSTEIN, Flavio. Boa-fé objetiva no Direito financeiro e tributario. Série Doutrina Tributéria. Vol.
III. Sao Paulo: Quartier Latin, 2010. p. 42.

13 RUBINSTEIN, Flavio. Boa-fé objetiva no Direito financeiro e tributario. Série Doutrina Tributaria. Vol.
III. Sao Paulo: Quartier Latin, 2010, p. 43.

7 FLAVIO NETO, Luis. Seguranga juridica, protegdo da confianca, boa-fé e proibigio de comportamentos
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Aurélio. Revista Direito Tributario Atual, Sdo Paulo, n. 36, 2016. p. 225.
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objetiva ndo elimina de sua esfera a retiddo do comportamento do contribuinte na relagdo
juridica.

A aplicacdo da boa-fé¢ no Direito tributario adveio da jurisprudéncia brasileira, que
visualizou a necessidade de limitar atitudes de alguns agentes publicos e afastar a aplicagdo
fria e mecanica da norma tributaria, valorizando a retidao das relac¢des juridicas, ainda que
tributarias.

Consoante afirma Facci'”®, os novos paradigmas destinados ao Direito publico
coadunam nos “principios da solidariedade social, seguranca juridica, boa-fé objetiva e
respeito a dignidade da pessoa humana”, cujo foco central € o respeito ao cidadao.

A tendéncia a adotar o principio da boa-fé nas rela¢des tributdrias se instaurou no
Direito brasileiro a fim de homenagear os principios do Direito Publico, uma vez que, como
dito pelo Ministro Ruy Rosado Aguiar, ao julgar Recurso Especial em 1998'*, “sabe-se que o
principio da boa-fé deve ser atendido pela administragao publica, e até com mais razao por
ela”, por considerar que a Administragao deve ter um comportamento nas relagdes tributarias,
frente aos contribuintes, confiavel, ndo se admite em suas medidas o uso de atitudes
contraditdrias, tampouco afrontosas a boa-fé e a confianga do contribuinte.

Em que pese a boa-fé¢ ser, inicialmente, um instituto adstrito ao Direito privado,
sentiu-se a necessidade de exigir das relagdes e tributarias comportamento idéntico as demais
relagdes, no sentido de que as relagdes sdo dirigidas por pessoas humanas e, nos
relacionamentos se espera, no minimo, que sejam regidos por valores tais como honestidade,
probidade, confianga mutua, lealdade e fidelidade.'®!

E, explica-se, as relacdes tributarias, assim como nas relagdes privadas, exigem um
padrdo de comportamento que siga os critérios da lisura e da retiddo, pois sdo valores que
revestem as relagdes tributarias. Desse modo, tanto Fisco quanto contribuintes devem praticar
atitudes em atendimento ao principio da boa-fé objetiva, mas nao s6 como meros cumpridores
fidedignos de leis, principalmente, com o desejo de estar em conformidade com a lei e os
valores adotados pelo Direito Tributario.

E essencial que Fisco e contribuintes pautem seu relacionamento na boa-fé, no qual a

Administragdo, ao interpretar e aplicar uma norma tributaria com o fito de arrecadagdo, nao se

17 FACCI, Lucio Picango. A proibi¢do de comportamento contraditrio no &mbito da administragdo publica: a
tutela da confianga nas relagdes juridico-administrativas. Revista da AGU, vol. 10, n. 30, out-dez, 2011. p.
191-233. Disponivel em < https://www.academia.edu/Documents/in/Revista_da AGU> Acesso em 19 nov 2022.
p- 214-215.

130 BRASIL. SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Recurso Especial 141.879/SP, Relator Ministro Ruy
Rosado Aguiar, 4* Turma. J. 13.03.1998, DJ 22.06.1998.

'8 RUBINSTEIN, Flavio. Boa-fé objetiva no Direito financeiro e tributario. Série Doutrina Tributaria. Vol.
II1. Sao Paulo: Quartier Latin, 2010. p. 44
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afaste do seu principal papel na sociedade, que consiste em ser o elo entre o Estado-gestor do
erario publico e aquele que efetivamente suporta o 6nus do custo da coletividade.

Assim, a pretensdo deste estudo, ao tratar da boa-fé como principio a ser seguido pelo
Direito tributario, tem por designio verificar a viabilidade de uma nova relagao tributéria a luz
do principio da boa-fé objetiva, quanto ao desejo do contribuinte de estar em conformidade
tributaria, e do Fisco em cumprir o seu papel social de transparéncia das informagdes e de
facilitar o cumprimento das obrigagdes pelo contribuinte.

O principio da boa-fé objetiva ¢ norma de conduta social, que exige um padrao
comportamental ético, o que introduz no Direito tributario uma relagdo pautada na lealdade e
na confianga. O dever de homenagear o principio da boa-fé surgiu no Direito tributario para
tutelar os direitos dos cidaddos e inibir certos atos excedentes do Fisco, passando a exigir da
Administragdo uma reflexio sobre suas praticas.'™

Em outras palavras, a boa-fé objetiva no Direito tributario tem o importante papel de
balizar as condutas dos sujeitos da relagdo tributaria, tanto Fisco quanto contribuintes, pois
exige atitudes provas de ambas as partes, assim como os atos praticados sob a égide da
confianga, devem ser honrados.'®

Porto'** diz que a boa-fé estd intrinsecamente relacionada a nogdes éticas, o que induz
a um comportamento imbuido de valor moral e bons costumes, no sentido de orientar a
Administragcdo e nortear as atitudes dos contribuintes. Acrescenta que ¢ da moralidade que se
extrai a protecao da confianga e da boa-fé, para a qual nao cabe o comportamento malicioso
com o foco de confundir ou dificultar o contribuinte, e, por outro lado, também ndo permite
que o contribuinte se distancie da conduta honesta, leal, que, efetivamente, se preocupa com o
outro.

Didaticamente, sob a égide da boa-fé objetiva, Porto'®® dividiu as condutas em
negativas e positivas, sendo estas tltimas “a ado¢ao de certos comportamentos que promovam
a fidelidade, a honestidade, a veracidade, a coeréncia, a ponderagdo e o respeito,
concentrando-se na ideia de comportamento leal em relacdo ao alter”.

No tocante as condutas negativas, Porto'® detalhou em seu estudo que sio aquelas que

“interdite comportamentos contraditérios”, “além de condutas que impeg¢am, perturbem,

182 PORTO, Ederson Garin. A colaboraciio no Direito Tributario: por um novo perfil de relacio obrigacional
tributaria. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2016. p. 111.

183 PORTO, op. cit. p. 112.

18 PORTO, op. cit. p. 113-115.

18 PORTO, op. cit. p. 115.

18 PORTO, op. cit. p. 115.
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menoscabem ou atrasem o exercicio de um direito ou pretendam impedir ou tornar impossivel
o cumprimento de uma obrigagao ou dever de outra parte”.

Assim, percebe-se que a boa-fé objetiva e subjetiva no Direito tributdrio ndo se
dissociam, sdo utilizadas de forma misturada, mas ainda que nao seguida a risca o instituto da
boa-fé pelos 6rgaos julgadores, seu proposito vem sendo atingido, no sentido de ressignificar

5ttt A1ia 187
a relagdo tributdria’™®’, a ponto de apresentar uma nova modelagem baseada na confianca e na

colaboracao.

1.4 O dever de colaboragao na relagao tributaria

Historicamente, a relagdo entre Fisco e contribuintes traduziu-se em conflitos, disputas
e desconfiangas, tornando um desafio para os menos esperangosos acreditar que had um dever
de colaboragdo na pratica. Além disso, deve haver um desejo de colaborar e solucionar
conflitos de maneira mais assertiva e eficiente.

Porto'®, inclusive, destaca que, na pratica, a relagdo tributdria atual estd em
desarmonia com a relagdo juridica trazida pela Constituicdo de 1988, pois Fisco e
contribuintes sempre guardaram a ideia de que s3o adversdrios e, portanto, ndo devem
estabelecer qualquer didlogo.

Como visto acima, na breve exposi¢ao de principios relevantes para o estabelecimento
de uma relagdo tributdria mais colaborativa entre Fisco e contribuintes, entende-se que os
sujeitos devem migrar para o centro das relagdes, colocando o tributo no seu lugar adequado
de obrigagdo tributaria, uma vez que é com as pessoas que o Direito deve se preocupar.'

Neste ponto nevralgico de reconhecimento de que os sujeitos ativo e passivo da
relagdo juridico-tributaria devem estar em posicao de equivaléncia, ¢ que surge a relevancia
da colaboragdo no sistema tributario, afinal para colaborar, ¢ preciso se sentir seguro, para
tanto, perceber que o outro ¢ confiavel se torna indispensavel.

A colaboracdo resumida em uma frase seria que “o dever de colaboracdo estabelece

99 190

um compromisso de agir consertado na busca de um fim” ™, sendo este fim deduzido como

estado ideal das coisas.

187 PORTO, Ederson Garin. A colaboracio no Direito Tributirio: por um novo perfil de relagio obrigacional
tributaria. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2016. p. 118.

188 Ibidem, p. 135-136.

18 Ibidem, p. 136.

10 Ibidem.
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Apesar de nao haver o dever de colaboracdo positivado em algum texto legal
brasileiro, quiga na Constitui¢do de 1988, diversos paises ja preveem esta conduta com a
intenc¢ao de aprimorar a relacao entre Fisco e contribuintes, tornando-a muito mais proveitosa

e menos competitiva. Porto'

relata a iniciativa da Italia, de Portugal e da Espanha, que,
estabeleceram o dever de colaboracdo reciprocos entre Estado e cidaddos no ambito do
Direito tributario.

A OCDE, através do Centro de Politica Tributaria e Administragdo, encampou uma
pesquisa sobre os principios basilares para o exercicio de uma boa administragdo publica, e,
constatou que ¢ imprescindivel a ado¢do de uma relagdo mais responsiva, no sentido de
introduzir acessibilidade e consisténcia nas atitudes de ambas as partes.

Neste sentido, a OCDE langou orientagdes a Administracao dos seus paises-membros,

cujas praticas apontadas abaixo retratam exatamente o dever de colaboracdo entre Estado e

cidaddo para que haja um novo panorama no Direito Tributario. Confiram-se:

As autoridades fiscais sdo encorajadas a:

1.1 aplicar a legislag@o tributaria de forma justa, confiavel e transparente;

1.2 delinear e comunicar aos contribuintes seus direitos e obrigacdes, bem como a
reclamac@o disponivel procedimentos e mecanismos de reparagio;

1.3 entregar de forma consistente informagdes de qualidade e tratar as consultas,
solicitagdes e recursos dos contribuintes em uma forma precisa e oportuna;

1.4 fornecer um servigo de informacgdes acessivel e confidvel sobre os direitos e
obrigacdes dos contribuintes com respeito a lei;

1.5 garantir que os custos de conformidade sejam mantidos no nivel minimo
necessario para alcancar a conformidade com as leis tributérias;

1.6, quando apropriado, dar aos contribuintes a oportunidade de comentar sobre as
mudangas nas politicas administrativas e procedimentos;

1.7 usar informagdes do contribuinte somente na medida permitida por lei;

1.8 desenvolver e manter boas relagdes de trabalho com grupos de clientes e a
comunidade em geral.'”

Do mesmo modo, a OCDE, através de outro documento, denominado de Principios
Administrativos Gerais — GAP002'* tracou medidas acerca de direitos e obrigagdes dos
contribuintes, no qual apontou que os contribuintes possuem o direito a informagdes claras e a
receber explicacdo adequada para entender a complexidade do tributo, como prevé o principio

da transparéncia fiscal.

1 Ibidem, p. 137.

12 Tradugdo livre do texto extraido da referéncia: OECD. General Administrative Principles — GAP001
Principales  of Good Tax  Administration. ©~ OECD  Publishing, 2001. Disponivel em
<https://www.oecd.org/tax/administration/1907918.pdf> Acesso em 28 out 2022. p. 4.

193 Tradugdo livre do texto extraido in OECD. General Administrative Principles — GAP002 Taxpayers’ Rights
and Obligations. OECD Publishing, 2001. Disponivel em
<https://www.oecd.org/tax/administration/Taxpayers’ Rights and Obligations-Practice Note.pdf> Acesso em
28 out 2022. p. 4.



62

Em suma, a OCDE pretende imprimir nos paises uma nova relacdo tributdria mais
cooperativa, a ponto de haver uma ruptura nos conflitos instaurados ao longo da historia; e,
assim, Fisco e contribuintes passem a exercer suas atividades pautados na lealdade, uma vez
que uma parte nao pode induzir a outra ao erro a ponto de afrontar o principio da boa-fé.

Vé-se que o dever de colaboragdo foi pautado no principio da boa-fé, o qual integra o
principio da moralidade, que juntos impdem um padrdo comportamental diferente do que
vinha sendo praticado, a nova relagdo tributéria alicercada na colaboragao busca dos sujeitos
uma conduta leal reciprocamente, para qual o direito a informagdo e a acessibilidade sao
indispensaveis.

No presente estudo, traz-se a concepcao de colaboragdo e cooperagdo como sindnimos,

14 entende que o

embora alguns autores busquem sua diferenciagdo; e, neste caminhar, Porto
comportamento decorrente do dever de colaboracdo estd disposto em algumas previsoes
constitucionais, o que pode ser deduzido, conforme o autor, na premissa maior dos “principios
da dignidade da pessoa humana, republicano, solidariedade, moralidade, boa-fé objetiva e
cidadania tributdria”, e na premissa menor, prevé que “as partes devem guardar lealdade,
probidade e consideragao reciproca”.

Pode-se perceber que a colaboragdo desempenha um papel principioldgico no Sistema
Tributario, em razdo de definir um estado ideal das coisas a ser perseguido tanto pelo
Legislativo, Administrador, cidadaos e, também, pelo Judiciario, a fim de construir uma nova
relagdo entre Fisco e contribuintes, sendo mais cooperativa e solucionadora de problemas, e
nunca mais estimuladora de conflitos.

E discutido na doutrina a origem do comportamento dos contribuintes averso ao Fisco,
cogita-se advir da alta incidéncia de penalidades, das normas tributdrias complexas, da
equidade ou até mesmo de sua motivagdo pessoal, talvez, pelo entendimento erroneo de que
liberdade econdmica sugere atitudes individualistas e ndo cooperativas com a sociedade.'”

Ocorre que, empregada a colaboragdo entre Fisco e contribuintes ha uma tendéncia a

® ¢ a observancia em outros

estimular o compliance tributario, conforme relato de Vitalis'
paises, a qual serd apresentada no proximo capitulo desta pesquisa, através dos estimulos

adequados aos sujeitos da relacdo tributaria, principalmente a ética e a moral.

1% PORTO, Ederson Garin. A colaboragio no Direito Tributario: por um novo perfil de relagio obrigacional
tributaria. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2016. p. 217.

195 VITALIS, Aline. Compliance fiscal e regulagio fiscal cooperativa. Revista Direito GV. V. 15, n. 1. e-ISSN
2317-6172 JAN-ABR 2019. p. 1-22. Disponivel em
<https://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/revdireitogv/article/view/79430> Acesso em 24 jun de 2022. p. 5.
1% Ibidem.
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Em suma, acredita-se que a instauragdo da colaboragdao nas relacdes tributarias
desenvolve a reciprocidade no lugar da adversidade histérica, cujo resultado pratico sera a
promocao do equilibrio a nivel de compliance fiscal. Pretende-se por meio da adogdo do dever
de colaboracdo aproximar Fisco e contribuintes, para que mediante a cooperagdo mutua e o
didlogo venham a inaugurar no Brasil uma nova relacdo tributéria.

Para tanto, Vitalis'”’ diz que resta imperiosa a participagdo dos contribuintes na
formulacao e aplicagdo das normas, para que detenha conhecimento do regramento tributario
brasileiro, maior acessibilidade e resposta as suas duvidas, e, do mesmo modo, o Fisco possua
acesso as formas de organiza¢do dos contribuintes, para orientd-los e assessora-los a fim de
estar cada vez mais conforme a lei.

Enfim, ¢ preciso afastar o olhar desconfiado de ambas as partes, para que se abram
para o novo, € venham a permitir que 0 pensamento sistémico irrompa para transformar o
sistema tributdrio em mais cooperativo e assertivo. E preciso, urgentemente, humanizar o
Direito Tributéario, ocupar o centro das relagdes tributarias com os sujeitos que arrecadam e
ndo o tributo em si, afinal, a arrecadagdo néo pode ser o Ginico objetivo da Administragdo.'”®

O dever de colaboracao entre Fisco e contribuintes, ¢ até de terceiros, na relagdo
tributdria faz parte das orientacdes da OCDE, uma vez que o mundo busca hoje por
globalizagdo e integralizagdo dos paises para combater a corrup¢do e a evasdo fiscal. A
adogdo de atitudes cooperativas promove 0s paises a um patamar de compliance tributario
internacional, o que vem a cumprir o seu papel de justica fiscal, equidade, ética, moral e,

principalmente, a transcendéncia de uma “relagdo repressiva para uma relagdo de didlogo™'”.

97 VITALIS, Aline. Compliance fiscal e regulagdo fiscal cooperativa. Revista Direito GV. V. 15, n. 1. e-ISSN
2317-6172 JAN-ABR 2019. p- 1-22. Disponivel em
<https://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/revdireitogv/article/view/79430> Acesso em 24 jun de 2022. p. 16.
19 PORTO, Ederson Garin. A colaboragio no Direito Tributario: por um novo perfil de relagdo obrigacional
tributaria. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2016. p. 245.

19 PORTO, op. cit. p. 247.
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2 A RELACAO COOPERATIVA ENTRE FISCO E CONTRIBUINTES EM
PAISES-MODELO

O relacionamento entre o Fisco e contribuintes, ao longo da historia, girava em torno
de conflitos, e isso era uma ordem universal, mas aos poucos foi se instaurando um novo
ingrediente na relagdo, a cooperagdo, ¢ a OCDE*” tem papel fundamental nesta nova
construcao.

A OCDE apresentou para o mundo a possibilidade de relacionamento entre Fisco e
contribuintes envolto de confianga e cooperagdo, denominado de relacionamento
aperfeicoado, mas logo essa expressao foi substituida no Férum sobre Administragao
Tributaria — FTA pela denominagdo conformidade fiscal cooperativa, a ser desenvolvida, a
principio, por iniciativa do Fisco para grandes contribuintes.

O Forum sobre Administracdo Tributaria trata-se de um encontro de iniciativa da
OCDE, que reune as Administragdes Tributarias de 53 paises, incluindo todos os membros da
OCDE e do G20*".

A intencdo de uma nova relagdo baseada na cooperagdo apresentada pela OCDE e
experienciada por alguns paises consiste, em poucas palavras, no pagamento da obrigacao
tributaria principal na quantia certa e no tempo exato, através da conscientizagdo do
contribuinte e do Fisco para adocdo das atitudes corretas, no sentido de reforgar o
comportamento colaborativo, de confianga e boa-fé.

Ocorre que, por muito tempo, os objetivos dos sujeitos do Direito tributarios foram
antagdnicos; como se pode observar no objetivo principal do Fisco traduzido na arrecadagao
para prestagao de servigos publicos, enquanto o contribuinte pensava em maximizar o lucro e
gozar de liberdade patrimonial.**

Diante deste cenario, instalou-se uma zona de conflito, na qual o contribuinte detém a

legitimidade para auferir lucro e exercer a liberdade patrimonial dentro dos ditames da

20 OECD. Co-operative Compliance: A Framework: From Enhanced Relationship to Co-operative
Compliance. Paris: OECD Publishing, 2013.

21O Grupo dos 20 — G20 é um forum informal que promove o debate entre economias avancadas e emergentes
na busca e manutengdo da estabilidade economica e financeira global. /n BANCO CENTRAL DO BRASIL.
Governanga Financeira Global. Disponivel em https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/g20 Acesso em 10 out
2022.

202 ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administracio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
<https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e
-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 60.
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legislagdo tributdria; e a Administracdo precisa respeitar os limites da fiscalizacdo e da
cobrancga excessiva, que, muitas vezes, ainda ocorre de forma arbitraria e confiscatoria.**

Observadas as atuagdes da Receita Federal, e se separadas em atos arrecadatorios e
ndo arrecadatorios, serd constatado que quase todas as medidas que o 6rgdo pratica tem
pretensdes exclusivamente de arrecadacdo, ou seja, possui meta de arrecadar em curto prazo,
0 que, em uma visdo contemporanea, conforme orienta a OCDE e as experiéncias
internacionais, o foco da Administragdo deve migrar para uma arrecadacao eficiente, cujo
relacionamento com os contribuintes deve ser baseado em cooperacio e confianga.?*

Almeida®” denomina de tensdo bilateral equivocada, na qual, de um lado, a fungdo
institucional do Fisco e, do outro, a liberdade relativa concedida aos contribuintes.

Além disso, ¢ importante relembrar, neste momento, os objetivos fundamentais da
Republica, para os quais nenhum interesse individual pode se sobrepor ao interesse da
coletividade, conforme artigo 3° e seus incisos da CF/88, ¢ dever de todos, inclusive,
contribuintes e Administragdo tributaria, “garantir o desenvolvimento nacional” e “promover
o bem de todos” 2%

Com estes objetivos comuns, ndo pode haver lado oposto, tampouco interesse de
economizar em detrimento da coletividade, assim como, inadmissivel haver arrecada¢do que
inviabilize a continuidade de uma empresa, em prejuizo direto e imediato dos funcionarios,
por exemplo.

Por isso, Almeida®”’

afirma que “a cooperagao voluntéria para a conformidade fiscal
deve resultar ndo de interesses proprios, insustentaveis se encerrados em si mesmos, mas de
confianga reciproca entre fisco e contribuinte, a se preservar de modo ambivalente”.
Inicialmente, entre a década de 1960 e o ano de 2008, o papel do Fisco para garantir a
eficacia da arrecadag@o consistia em expandir sua atuagao por meio da imposicao e da criagao

de mais tributos. Mas, depois de décadas de uma politica expansionista, € apds a crise

23 ALMEIDA, Carlos Otéavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administracio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
<https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e
-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 61.

204 PACHECO, Mariana Pimentel Fischer. Receita Federal do Brasil: Desafios para a realiza¢io de um
projeto de cooperagao fiscal aprendendo com a experiéncia nacional e internacional. Disponivel em
<http://www.fiscosoft.com.br/a/Shrf/receita-federal-do-brasil> Acesso em 24 agosto 2022. p. 1.

MSALMEIDA, op. cit. p. 61.

206 Ibidem.

27 Ibidem..
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financeira nos anos de 2008 e 2009, relata-se o surgimento de uma Arrecadagdo mais
amigavel, menos inflexiva sobre sua forma de atuac¢do.””®

A partir de entdo, a atuagdo do Fisco passou a ser praticada em paises membros da
OCDE de modo mais suave, estas nagdes sdo exportadoras de capital e lidam
costumeiramente com multinacionais, e, desse ponto, surgiu a curiosidade acerca do
comportamento adotado pelo contribuinte quando estdo diante de um tratamento mais suave
pelo Fisco.

Mas, naquele momento, percebeu-se que o contribuinte ainda nao havia modificado
sua postura diante do Fisco, ao contrario, com a evolu¢do tecnoldgica, refor¢ou os métodos
estratégicos de se arregimentar, criar planejamentos tributarios mais complexos e criativos, a
fim de se esquivar da atuagdo do Fisco.

Aqui reside o desafio para instauracdo de uma transformagdo atitudinal sistémica. E
para tal, € preciso modificar o pensamento das pessoas que se configuram como contribuintes
e como Fisco para implantar um novo comportamento de confianga, ao ponto de se realizar “a
quatro maos” o compliance tributario.

O FTA desenvolvido pela OCDE vem promovendo uma notavel mudanga no
pensamento e comportamento dos sujeitos das relagdes tributdrias, a fim de tornar a
Administragdo tributaria mais eficiente e eficaz, através do fomento da conformidade fiscal,
com adog¢dao de medidas com resultado pratico, a exemplo da redug¢do de custos para os
contribuintes e desenvolvimento de uma rela¢ao baseada em confianga mutua.

O desafio ¢ grande, o engessamento do ente arrecadatorio € antigo, contudo, a vontade
de evoluir e transcender a zona de conflito entre a Arrecadagdo e os contribuintes parece ser
ainda maior.

A atuacado tradicional do Fisco advém de um estado dicotdmico, ou seja, Fisco versus
contribuinte, mas porque a postura de ambos os sujeitos residia em desconfianca e mistério.
Até bem pouco tempo, o comportamento da Administragdo era idéntico no mundo todo,
baseado em auséncia de didlogo, postura prioritaria repressiva e interpretagdes sui generis

acerca de diversos institutos do ordenamento vigente.*”

28 ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administracio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
<https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e
-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 62.

209 ALMEIDA, op. cit., p. 62.
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Mas a OCDE vislumbrou o mundo ideal para a exceléncia na arrecadagdo, para
melhoria da relacdo Fisco e contribuintes, para o desenvolvimento da economia mundial e
integracao sistémica dos paises.

A partir das orientagdes da OCDE, d4 vontade de mudanca de seus paises-membros e
do G20, definiu-se parametros para a constru¢do de um sistema em conformidade fiscal nas
seguintes direcdes: instauragdo de bom didlogo, preventivo e consultivo, entre Fisco e
contribuinte, nos limites da legislacdo vigente, promovendo a reducdo de custos
desnecessarios as partes, conferindo seguranga e previsibilidade, e estabelecendo confianca
reciproca.*’

O Fisco deve migrar de uma figura repressiva para preventiva, com consequente
reducgdo de litigios e de custos para administracdo.?!' Neste sentido, a OCDE, orienta que a
Administragdo tributaria ao se relacionar com o Fisco deve mostrar entendimento do negdcio
e do mercado de determinado setor’'?, a exemplo do Fisco Irlandés que criou bases setoriais
para que os agentes do Fisco tivessem dominio de cada comércio.*"?

Ainda mais além, o Fisco da Cingapura, através do Programa de Relacionamento
Aperfeigcoado com Contribuintes, estabeleceu a atuagdo conjunta entre Fisco e contribuintes
para facilitar o entendimento das operagdes, para tributar corretamente e evitar custos
desnecessarios.*'*

O Fisco do Reino Unido exige dos agentes amplo conhecimento para que possam
compreender as diversas possibilidades dos novos mercados e se adaptarem as mudancas
constantes que surgem nas atividades comerciais da economia contemporanea.*'’

Outro ponto bastante salutar orientado pela OCDE consiste na adocdo da
imparcialidade, da proporcionalidade e da transparéncia nas relagdes com os contribuintes,
para que o Fisco atue em consonancia com a isonomia, com estratégia clara destinada a
segmentos certos para realmente atingir seus objetivos e, especialmente, de forma previsivel,
esclarecendo antecipadamente o adequado tratamento fiscal para o caso especifico do

contribuinte, para que este ndo venha a suportar gastos inesperados.*'®

20 OECD. Co-operative Compliance: A Framework: From Enhanced Relationship to Co-operative
Compliance. Paris: OECD Publishing, 2013. p. 18.

2t ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administragio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017, p.
63.

212 OECD. op. cit. p. 19.

213 ALMEIDA, op. cit. p. 68.

214 Ibidem.

215 Ibidem.

216 OECD, op. cit., p. 20.
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Do mesmo modo, a OCDE orienta o ideal comportamento do contribuinte para com o
Fisco, que consiste em transparéncia e divulgacdo de dados de forma franca e aberta, nao
somente para cumprir formalidades.?"’

Compliance fiscal em tradugdo livre quer dizer “estar em conformidade”, fazendo
parecer mais uma estratégia de controle do Fisco sobre os contribuintes, o que, talvez, esteja
confirmando o olhar desconfiado desses sujeitos que se digladiam ha séculos.

A introducdo da sistemdatica vem sendo gradual, mas ja vem trazendo resultados
positivos nos paises da Cingapura, Austria, Canadd e Australia, como serd apresentado a
seguir, e, quem sabe, no Brasil, com o projeto Confia*'® destinado, inicialmente, a grandes
devedores, cuja pretensdo reside em uma real mudanca no comportamento entre contribuintes
e Fisco.

Gongalves®"”

relata que o programa de adimpléncia tributaria cooperativa anunciado
pela OCDE ja foi inaugurado em alguns paises, desde 2001 a Australia imprime no pais o
compliance fiscal. O autor informa que depois da Australia, a Africa do Sul, os Estados
Unidos, o Reino Unido e a Holanda implementaram a politica de conformidade fiscal.

Em 2013, a OCDE adotou o termo co-operative compliance — cooperagao entre a
Administrac¢do e os contribuintes para pagar o tributo na quantia certa e tempestivamente.**

A Nova Zelandia criou o Programa PARE — Prevent, assist, recover & enforce, em
tradugdo livre significa prevenir, assistir, recuperar e obrigar; no qual restou definido uma
graduacao de medidas em relacao direta com a vontade do contribuinte em estar adimplente.

Na Franga, a Governanga corporativa estd descrita na lei, especificamente, na
Financial Security Law of France, cujas disposi¢des quanto a reforma do Codigo Comercial
Francés financeira implicam diretamente nas praticas francesas de governanga corporativa e

que requerem atencao imediata do ponto de vista de compliance, ressaltando a importancia do

acesso as informagdes necessarias pelos acionistas, diretores e ao publico.?!

2" QECD. Co-operative Compliance: A Framework: From Enhanced Relationship to Co-operative
Compliance. Paris: OECD Publishing, 2013. p. 21.

218 BRASIL. Receita Federal. Programa Conlfia. Disponivel em
<https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia> Acesso em 28 agosto
2022.

21 GONCALVES, Marcio. Fisco e contribuintes: saindo de uma relacio conflituosa para uma relagio de
cooperacio. Revista Jus Navegandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 23, n. 5635, 5 dez 2018. Disponivel em
https://jus.com.br/artigos/70577/fisco-e-contribuintes-saindo-de-uma-relacao-conflituosa-para-uma-relacao-de-c
ooperacao. Acessado em 22 jun 2022. p. 4.

20 OECD, op. cit., p. 20., p. 21.

21 FINDLAW. Lei recente sobre seguranca financeira melhora a governanca corporativa na Franca.
Disponivel em <
https://corporate.findlaw.com/litigation-disputes/recent-law-on-financial-security-improves-corporate-governanc
e-in.htmI> Acesso em 10 out 2022.
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A Governanga Corporativa também estd positivada nos Estados Unidos da América,
através da Lei Sarbanes-Oxley, assinada em 2002, cujo objetivo consiste em exigir a
governanga corporativa das empresas, com foco na gestdo financeira, para evitar fraudes e
trazer equilibrio ao mercado de capitais.***

Consoante Almeida?*

, 0s pioneiros na ado¢do de medidas cooperativas foram Irlanda,
Holanda e Estados Unidos, que ha duas décadas ja perceberam a necessidade de mudanca no
relacionamento entre Administragdo e os cidadaos, afinal o propdsito ¢ unico, o bem de todos.

A OCDE, acerca da evolugdo de um relacionamento aprimorado para a conformidade
cooperativa, afirmou que realizou estudo em 2008, no qual “identificou sete pilares como
centrais para o estabelecimento de uma relacdo mais cooperativa entre contribuintes e
entidades fiscais”.?** Dentre eles, o estudo ressaltou a consciéncia comercial, a
imparcialidade, a proporcionalidade, a abertura de informag¢des de dados dos contribuintes e a
transparéncia. Por outro lado, destacou a importdncia do comportamento responsivo da
Administragdo tributdria para com os contribuintes, no qual deve preponderar a
imparcialidade e a capacidade de resposta.

Pacheco™ ressalta que as “administragdes tributarias necessitam adotar uma
abordagem multifacetada, que tenha em conta a diversidade de motivagdes reais que explicam
porque as pessoas pagam tributos”. Em verdade, percebe-se que os contribuintes e agentes
publicos precisam passar a compreender por que existe a arrecadacao, para que serve, € qual
seu papel na sociedade economicamente organizada, para, enfim, pararem de arrecadar no
modo automatico, somente para cumprir o que a lei determina, e principalmente, participarem
ativamente do desenvolvimento econdmico do pais.

Diante desses pardmetros, no que se refere a aplicagdo de governanga cooperativa nas
empresas, a ponto de haver instaurado compliance fiscal exitoso e prospero, a Cingapura, a

Austria, o Canada e a Australia com base em normativas harmonicas passaram a ser nagoes

inspiradoras para paises ainda nao adequados como o Brasil.

222 ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administracio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
<https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e
-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 70.

22 Ibidem.

224 OECD. Co-operative Compliance: A Framework: From Enhanced Relationship to Co-operative
Compliance. Paris: OECD Publishing, 2013. p. 21.

225 PACHECO, Mariana Pimentel Fischer. Receita Federal do Brasil: Desafios para a realiza¢io de um
projeto de cooperacdo fiscal aprendendo com a experiéncia nacional e internacional. Disponivel em
<http://www.fiscosoft.com.br/a/Shrf/receita-federal-do-brasil> Acesso em 24 agosto 2022. p. 2.
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Cogente esclarecer, que o critério de escolha para observancia da experiéncia de
alguns paises estrangeiros consistiu nas boas praticas cooperativas aplicadas em cada um dos
eleitos para essa pesquisa, destacando-se a eficiéncia e a capacidade de inovagao pela
Administragao tributaria.

Ademais, ndo se realizou estudo comparativo entre o Brasil e as nagdes escolhidas,
contudo, foram focalizadas inspiragdes para evolucao da relacao Fisco-contribuinte brasileira.
Assim, os paises foram selecionados além de possuirem eficiéncia e uma Administracao
inovadora, ou se relacionam com o Brasil de algum modo na construgao de uma politica de
compliance; ou adotou medidas semelhantes e ja apropriadas pelo Projeto Confia no Brasil;
ou, por fim, porque sdo paises exemplos a serem seguidos, conforme orientagdo da propria

OCDE.

2.1 Cingapura

Primeiramente, ¢ imperioso esclarecer o critério de escolha da Cingapura, que apesar
de ndo ser membro da OCDE, ja introduziu a politica do compliance fiscal, imprimindo a
tonica da confianga e parceria com os contribuintes. Mas nao so por isso, em 2018, o Brasil e
a Cingapura assinaram um acordo de colaboracdo entre as nagdes, o qual foi internalizado
através do Decreto 11.109 em 29 de junho de 2022, cujo objetivo consiste em “eliminar a
dupla tributacdo em relacdo aos tributos sobre a renda e prevenir a evasdo e a elisdo
fiscais”.

Cingapura tomou a frente para conquistar a confianga do cidaddo e ajustar sua
Administragdo tributéria, tornando-se uma parceira dos contribuintes, com o fim de juntos
construirem uma nagao forte economicamente; selecionou servidores com duas caracteristicas
salutares, a competéncia e 0 compromisso com o propdsito da colaboragdo. Com isso passou a

buscar conformidade fiscal por todos os contribuintes e a acreditar que eles sdo cumpridores

de suas obrigagdes.**’

26BRASIL. Decreto n. 11.109, de 29 de junho de 2022. Promulga o Acordo entre a Republica Federativa do
Brasil e a Republica de Singapura para eliminar a dupla tributagdo em relagdo aos tributos sobre a renda e
prevenir a evasdo e a elisdo fiscais e seu Protocolo, firmados em Singapura, em 7 de maio de 2018. Disponivel
em <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-11.109-de-29-de-junho-de-2022-411399561>. Acesso em 14
agosto 2022.

27 ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administracio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
<https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e
-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 71.
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O pequeno pais asidtico, a Cingapura, ¢ um dos mais entusidsticos na busca para
adotar reformas no tocante a Administracdo tributaria. As mudancas inovadoras foram
implantadas com o objetivo de desconstruir a ideia de que o Fisco seria um agente dominante
e o contribuinte, de algum modo, dominado. A Cingapura fez, inclusive, uso dos principios
aplicaveis ao Direito privado, em alguns casos, a fim de dar prioridade as preferéncias dos
cidaddos e estreitar a relagdo Fisco-contribuinte.**

O ato da Administragdo publica ceder um pouco, melhor explicando, adaptar-se ao
modus operandi**’ do cidaddo, tornou a Cingapura um modelo a ser seguido, em razdo de sua
eficiéncia e competéncia da prestagdo dos servigos publicos, o que lhe conferiu um
crescimento consistente e constante, que, segundo Pacheco, seu PIB — Produto Interno Bruto
em trés anos (1997 a 2000) foi multiplicado pelo fator 2,5, o que ultrapassou a Australia, o
Canada e o Reino Unido.”°

Imperioso o relato de que até 1990, o Fisco de Cingapura detinha dificuldades de
arrecadar grandes valores, ndo havia funcionarios suficientes, a burocracia era gigantesca, ¢ a
lentiddo no servigo decrescia a arrecadacdo, quando em 1992, criou-se o IRAS — Inland
Revenue Authority of Singapore®', com a finalidade de imprimir mudangas na relagdo entre
Fisco e contribuintes.**

A intencdo da Administracdo de Cingapura era que a sigla IRAS também significasse

“I respond and serve”*?

, cujo foco era informatizar a Administra¢ao, o que, brevemente,
houve “redu¢ao no volume da divida ativa, constancia nos valores atribuidos as propriedades,
diminui¢do do nivel de atividade exigido dos funciondrios, aumento na prestacdo de contas e,
principalmente, aumento no grau de satisfagdo do contribuinte”.***

Exatamente neste ponto, na crenga de que os contribuintes sdo cumpridores de suas
obrigacdes tributarias ¢ que reside o inicio de um projeto com resultados satisfatorios, como
acontece na Cingapura, sendo colocado em pratica um novo comportamento dos agentes e dos
contribuintes quanto ao Direito Tributario.

Nao basta introduzir formas tecnoldgicas modernas para uma maior arrecadacdo, mas,

especialmente, reestruturar “como” se arrecada, de inicio, para uma alteracdo sistémica

228 BIRD, Richard. Improving taxpayer service and facilitating compliance in Singapore. In Poverty Reduction
and Economic Management Notes. N. 48. Washington: The World Bank, 2000. p. 1.

229 Tradug@o livre: modo de operagdo.

20 PACHECO, Mariana Pimentel Fischer. Receita Federal do Brasil: Desafios para a realiza¢io de um
projeto de cooperagio fiscal aprendendo com a experiéncia nacional e internacional. Disponivel em
<http://www.fiscosoft.com.br/a/Shrf/receita-federal-do-brasil> Acesso em 24 agosto 2022. p. 6.

2! Tradugdo livre: Autoridade da Receita Federal de Cingapura.

22 BIRD, Richard.op. cit., p. 1.

33 Tradugdo livre: eu respondo e sirvo.

24 PACHECO, op. cit. p. 6.
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duradoura, a forma de arrecadar importa mais do que o quanto. Para esse fim, houve em
Cingapura uma mudanga estrutural da atividade do Fisco, com melhorias dos processamentos
internos das informacdes dos contribuintes.

Primeiro, focaram em livrar-se da burocracia, instalar sistema de controle de dados
acessivel, tornar claro os processos administrativos para os contribuintes, reduzir o
desperdicio de tempo dos agentes publicos e contribuintes com os procedimentos requisitorios
para qualquer ato administrativo, tornar o arquivamento eletronico util, facil e assertivo.*’

Como segundo passo, preocupou-se em tornar o sistema tributario convidativo para os
contribuintes, de modo que o processamento eletronico detivesse clareza suficiente, a fim de
ndo confundir os contribuintes, e tornar facil o acesso a informacdes, ao ponto de que o
cidaddo assalariado ndo necessite sequer prestar declaragdo de imposto de renda, tanto esta
alimentando o seu rendimento, quanto as dedugdes sdo aplicadas diretamente na conta
bancaria do contribuinte, além do fato de ser possivel recolher o tributo a vista ou parcelado,
sem juros, a ser debitado em sua propria conta, durante o ano.>*

A facil sistemdtica de recolhimento de imposto de renda foi estendida as pessoas
juridicas, a medida que o Programa IRAS foi evoluindo e sendo aprimorado pela
Administragdo, o que modificou, no decorrer deste processo, a relagdo Fisco-contribuintes,
que, como afirmado por Pacheco®’, a principal alteragdo consiste na substituicdo do
“principio da desconfianga”.

A OCDE?? afirma que a Cingapura acredita na exceléncia de seu sistema tributério, o
que motiva o contribuinte a ado¢do do compliance voluntariamente. E de que modo o IRAS
age atualmente?

O IRAS convida empresas que realizam altas contribui¢des para a Arrecadagdo, e
propde analisarem, conjuntamente, os dados que foram fornecidos ao Fisco, identificando
diferencas e sugerindo solucdes para dirimir as divergéncias, no intuito de arrecadar, mas

também evitar disputas desnecessarias.*

25 BIRD, Richard. Improving taxpayer service and facilitating compliance in Singapore. In Poverty
Reduction and Economic Management Notes. N. 48. Washington: The World Bank, 2000. p. 2.

26 Ibidem.

27 PACHECO, Mariana Pimentel Fischer. Receita Federal do Brasil: Desafios para a realiza¢io de um
projeto de cooperacdo fiscal aprendendo com a experiéncia nacional e internacional. Disponivel em
<http://www.fiscosoft.com.br/a/5hrf/receita-federal-do-brasil> Acesso em 24 agosto 2022. p. 7.
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Compliance. Paris: OECD Publishing, 2013. p. 27.
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58-82. Disponivel em:
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-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 72.
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Ademais, as empresas que nao foram escolhidas pelo IRAS podem requerer a sua
participagdo, o que sera analisado, de forma individualizada, a complexidade da estrutura da
empresa, as operagoes que foram realizadas, o estado atual dos assuntos fiscais daquela
empresa e, principalmente, o seu compromisso com o Fisco, de acordo com uma pirdmide de
conformidade’®, dentre bons pagadores, aqueles que pagam mas erraram na arrecadacdo de
algum modo, ou aqueles que ndo querem pagar, ou at¢ o extremo, contribuintes que sao
devedores contumazes, solicitam parcelamento, pagam a primeira parcela e descontinuam. Ou
seja, a analise tera como alvo central o comportamento do contribuinte.?*!

E possivel verificar uma transformagfo atitudinal sistémica da sociedade como um

todo, tanto dos agentes quanto dos cidaddos. Almeida*

entende, inclusive, que este modelo
de Compliance voluntario adotado pela Cingapura pode ser utilizado remotamente por
qualquer outro pais, no qual hé substitui¢ao da certeza pela transparéncia, e da imposi¢ao pelo
dialogo.

Configura-se o modelo ideal de relagdo colaborativa no Direito Tributario, que trara
simplicidade ao sistema tributario, aumento da conformidade, reducdo de fraudes, construcao
de um Fisco digno de confianga e de um contribuinte transparente quanto aos seus dados e

informagdes, enfim, serd desenvolvida uma sociedade toda engajada com o pagamento de

tributos para que cada um passe a pagar sua cota justa e proporcional.

2.2 Austria

A Austria, o Canada e a Austrélia ja sio membros da OCDE h4 mais de 50 anos. E a
justificativa da escolha pelo pais da Austria como exemplo a ser estudado para uma melhor
avaliacdo quanto a possibilidade de aplicagdo de uma nova relagdo, mais colaborativa no
Brasil, consiste no fato de que este pais, desde 2011, iniciou a implantacdo do programa de
conformidade, ¢ iniciou pelos grandes devedores, assim como o Brasil pretende iniciar o seu
Programa de Conformidade.

Outra semelhanga interessante adotada na Austria reside na pratica de atrair grupos

econdmicos fortes para o didlogo e constru¢do da metodologia de compliance a quatro maos.

29 OECD. The changing tax compliance environment and the role of audit. OECD Publishing, 2017.
Disponivel em <https://doi.org/10.1787/9789264282186-en> Acesso em 28 ago 2022. p. 75.

2! SINGAPORE, Inland Revenue Authority of Singapore. About the enhanced relationship taxpayer
program. 2017. Disponivel em https://www.iras.gov.sg/ Acesso em 28 ago 2022.
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A Austria convidou a Camara de Consultores Tributarios, da Industria e do Comércio, do
mesmo modo que a Receita Federal do Brasil esta iniciando a constru¢ao do seu Programa,
trabalhando junto com a Associag@o Brasileira das Companhias Abertas — Abrasca, Federacao
Brasileira de Bancos — Febraban e Grupo de Estudos Tributarios Aplicados — Getap.

A Austria deu inicio em 2011 com seu projeto piloto de implantagio do compliance
cooperativo, denominado de Monitoramento Horizontal — Encontro para o futuro, o qual ja
apresenta resultados positivos, conferindo, inclusive, espago para outros interessados a
participar do dialogo, como a Camara de Consultores Tributarios, da Induastria e do
Comércio.”*

Os objetivos de gerenciamento realizado pela Administracdo austriaca baseiam-se em
algumas tarefas essenciais como o desenvolvimento de um relacionamento com contribuintes
capaz de promover melhoria na conformidade fiscal; a realizagdo de auditoria e controle
voltados para redugdo do risco fiscal; a cobranga pontual e correta dos tributos; e, a prote¢ao
da sociedade e da economia.**

Em 2015, treze empresas participaram do projeto-piloto de Monitoramento Horizontal
da Austria, considera-se que a estreita relagdo entre Fisco e contribuintes austriacos sé traz
beneficios a todo o pais, uma vez que potencializa a seguranca juridica e a confiabilidade nos
planejamentos de todas as empresas participantes, bem como se ressalta a viabilidade de
realizacdo de cobranga e pagamento tempestivos.**

Na Austria, assim como em Cingapura, o projeto funciona selecionando grandes
contribuintes para receber do Fisco um monitoramento cooperativo, o que imprime confianga
e previsibilidade tanto para o Fisco quanto para os contribuintes.**

A vantagem imediata traduz-se em uma arrecadagdo correta e tempestiva, o que
promove confiangca a ponto de, a partir de certo momento, o contribuinte ndo seja mais
auditado, pois estara em conformidade voluntéria.**’

Entretanto, a Administragdo austriaca também prevé fiscalizacdo mais severa para

aqueles contribuintes que ndo cumprem com sua obrigacdo fiscal voluntariamente. A

23 ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administracio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
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-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 72.

24 AUSTRIA. Federal Ministry of Finance. The Austrian Tax and Customs Administration Annual Report
2015. Disponivel em <
https://www.bmf.gv.at/dam/jcr:e5S1a2d41-1bac-4742-8bcc-610b7987a612/BMF-Annual_Report 2015.pdf>
Acesso em 02 setembro 2022. p. 15.

25 AUSTRIA, op. cit. p. 19.
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diferenca reside na motivagdao pela qual o Fisco austriaco impulsiona seus atos e dos
contribuintes. Primeiramente, pondera-se a importancia da honestidade e da disciplina fiscal,
que ndo devem implicar em atividade de auditoria e controle orientada para o risco fiscal.**®

A administragdo austriaca ressalta a probabilidade de o contribuinte ser auditado, e a
possibilidade da descoberta de comportamento ndo conforme as normas tributdrias, o que
poderd resultar no aumento da arrecadacdo em valor maior do que apenas a receita adicional
das proprias medidas de auditoria devido a seu efeito preventivo.*

Em suma, a Austria, preocupa-se em alertar a importancia do compliance tributario, e
as consequéncias do ndo cumprimento da lei, que pode ser, preventivamente, uma auditoria
eficaz e como medida antifraude, ndo com o fim de arrecadar, mas de adequar a empresa que
ndo cumpriu com suas obrigacdes voluntariamente, ou, se for o caso, do ndo pagador de alto
risco fiscal, aplicaréd o rigor da lei em razdo da ndo acdo para adequagdo ao compliance fiscal

orientado antecipadamente.

2.3 Canada

O Canada foi escolhido para pesquisa em razdo da conformidade fiscal voluntaria
deste pais ja fazer parte de seu sistema tributdrio, ou seja, ja estd imbuido no comportamento
dos sujeitos da relacdo tributaria, sejam eles Estado ou cidaddo, o dever de colaboragao,
transparéncia, boa-fé, lealdade e moralidade, servindo de inspira¢ao para todos os paises que
desejam se adequar ao compliance fiscal internacional.

O sistema tributario do Canadé ¢ regido pela conformidade voluntaria, diferente da
pratica brasileira, eles pugnam pela confianca na Justica e integridade do sistema, nao ha
intencdo de burlar o Fisco para arrecadar menos ou nenhum tributo, também ndo ha
informacdes confusas e alteragdes legislativas constantes para afastar o contribuinte do
entendimento do Direito Tributario.>

A transparéncia, a boa-fé e a confianga sdo institutos intrinsecos ao sistema canadense,

¢ tanto que os indices de conformidade sdo bastante elevados, como se vé: 93% das pessoas

28 AUSTRIA. Federal Ministry of Finance. The Austrian Tax and Customs Administration Annual Report
2015. Disponivel em <

https://www.bmf.gv.at/dam/jcr:e51a2d41-1bac-4742-8bcc-610b7987a612/BMF-Annual Report 2015.pdf>
Acesso em 02 setembro 2022. p. 21.

9 Ibidem.

30ECD. La relacién cooperativa: Un marco de referencia. Paris, Publishing, 2013. Disponivel em
<https://read.oecd-ilibrary.org/taxation/la-relacion-cooperativa-un-marco-de-referencia_9789264207547-es#page
27>. Acesso em 27 outubro 2022. p. 27.
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fisicas e 86% das pessoas juridicas apresentam declaracdo tempestivamente. E, 93% dos
cidaddos e 86% das empresas pagam seus tributos no prazo.>'
O sucesso da conformidade cooperativa canadense gerou o langamento do programa

#2233 ¢ destinado a grandes empresas, e

denominado Approach to Large Business Compliance
possui a intencdo de estreitar ainda mais o relacionamento entre Fisco e contribuintes e adotar
uma postura mais colaborativa. Para tanto, dividiu os contribuintes pelo grau de risco fiscal,
sendo alto, médio e baixo, cujas auditorias sdo rapidas revisdes ou auditorias mais complexas
a depender do grau de risco.**

Segundo documento da OCDE, a Canada Revenue Agency — CRA*” introduziu no
pais um instrumento especifico para dar suporte oficial as pequenas e médias empresas, nas
fases iniciais de constitui¢ao, com apoio e treinamento. A partir de Liaison Officer Initiative —
LOI*¢, a CRA estd mudando sua abordagem de conformidade para oferecer suporte proativo,
pois as atividades da LOI sdo, primeiramente, voltadas para fornecer educacao e construir um
relacionamento mais forte entre os contribuintes e a Administra¢do.>’

A LOI fornece orientagdo, suporte e informagdes pessoais que ajudardo os
contribuintes a entender e navegar no sistema tributario, porque para o sistema canadense, o
suporte e a certeza antecipados tornam mais facil para os contribuintes cumprirem suas
obrigacdes fiscais. Ademais, ao identificar problemas emergentes e responder a perguntas de
uma empresa nos estagios iniciais de desenvolvimento, a Administragdo canadense pode
ajudar a evitar problemas mais sérios que custam mais para serem resolvidos
posteriormente.**®

Conforme elenca o estudo da OCDE, a LOI fornece os seguintes servigos gratuitos e

voluntarios aos contribuintes: (i) visitas ao local de trabalho de pequenas empresas para dar

21 ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administracio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributdrio Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
58-82. Disponivel em:
<https://www.ibdt.org.br/RDTIA/2/compliance-cooperativo-uma-nova-realidade-entre-administracao-tributaria-e
-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 72.

22 CANADA. Revenue Agency Ministerial Transition Documents. 2015. Disponivel em <
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/corporate/about-canada-revenue-agency-cra/canada-revenue-agency-
ministerial-transition-documents-november-2015.htmIl> Acesso em 02 set 2022.

253 Tradugdo livre: abordagem a conformidade de grandes empresas.

2% ALMEIDA, op. cit. p. 72.

5 Tradugdo livre: Agéncia da Receita canadense.

2% Tradugdo livre: Iniciativa do Oficial de Ligagao.

27 OECD. The changing tax compliance environment and the role of audit. Paris: OECD Publishing, 2017.
p. 47.

28 OECD, op. cit. p. 47.
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apoio e orientagdo sobre questdes fiscais; bem como (ii) revisao de livros e registros com
feedback e orientagdo acerca do quanto foram precisos e integros nos registros.*’

A OCDE*™, em 2013, relatou que had varios outros paises bem-sucedidos nos
programas de co-operative compliance, a exemplo da Africa do Sul, Australia, Dinamarca,
Eslovénia, Espanha, Estados Unidos, Finlandia, Holanda, Irlanda, Japao, Noruega, Nova
Zelandia, Reino Unido, Russia e Suécia.

Apos a conclusdao com sucesso do projeto canadense, a LOI também foi implantada
nos Estados Unidos no ano de 2015. Ja em 2017, a LOI passou a ser oferecida a pequenos
negocios selecionados pela Administragdo, e ainda, o programa esta sendo expandido para
incluir outras linhas de negécios, além da implementacdo do servigo de visita por solicitacdo
do contribuinte.*®!

Enfim, a Administragdo tributaria do Canada ¢ exemplo a ser seguido, que, inclusive,
seu programa foi utilizado pelos Estados Unidos, em razao do sucesso do sett programa, da

relacdo colaborativa e aproximada da Administracao e dos contribuintes.

2.4 Australia

E por fim, e, talvez, o melhor exemplo internacional, a Australia, cuja justificativa
para sua elei¢do se deu em razdo da OCDE indicar este pais como modelo positivo de
administracdo tributdria a ser seguido por todas as nagdes que desejam integrar o grupo de
paises adequados ao compliance fiscal cooperativo internacional .**

Ademais, porque seu povo tem a consciéncia € o compromisso de cuidar do sistema
tributdrio, o que, para tanto a Australia instituiu o Estatuto do Contribuinte como norte nao
somente para sua populagdo, mas para servir a todo o mundo.

Diante do exposto, ¢ cogente ressaltar a real preocupagdo do pais com o contribuinte,
no sentido de acolhimento e estimulo para que seja cada vez mais adimplente e compreendido
nas suas dificuldades. Todos, sem exce¢do, tém um papel importante na sociedade de cuidado

e manuten¢io do sistema tributério e de aposentadoria na Australia.**

29 OECD. Co-operative Compliance: A Framework: From Enhanced Relationship to Co-operative
Compliance. Paris: OECD Publishing, 2013. p. 21.

260 Ibidem, p. 21.

! Ibidem, p. 47.

22 OECD. Tax Administration 2015: Comparative Information on OECD and Other Advanced and Emerging
Economies, Paris: OECD Publishing, 2015. Disponivel em <https://doi.org/10.1787/tax_admin-2015-en>.
Acesso em 13 set 2022.
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Interessante que o atual modelo tributdrio vivenciado na Australia considera relevante
o contexto no qual se inserem os contribuintes, a exemplo de seus héabitos sociais, seus
valores, as normas e¢ a forma de interacdo do contribuinte ¢ o Fisco. E, este modelo
implantado na Australia, em razdo de sucesso, ja foi seguido pelo Reino Unido, Nova
Zelandia, Pensilvania e Indonésia.***

A estrutura da reforma tributaria implantada na Australia foi bem planejada e
transparente, na qual detinha prioridade a disponibilizacdo de informacdes de qualidade,
organizadas de maneira bastante didatica e disponibilizadas no site do Governo Australiano.

A Australian Taxation Office — ATO’”, agéncia de arrecadagdo da Australia
semelhante a Secretaria da Receita Federal do Brasil, tem como foco contribuir para o
bem-estar social e economico dos australianos, para tanto, busca fomentar a participagdo das
pessoas no sistema tributario. Os individuos exercem seu papel na sociedade cumprindo com
suas responsabilidades.?®® Assim, em 1996, a ATO criou a Cash Economy Task Force’® para
averiguar questdes acerca do cumprimento das normas tributarias e fazer recomendagoes a
fim de estimular o compliance **®

A Task Force (forga tarefa) elaborou relatdrios acerca do compliance tributario, em
1997, 1998 e 2006, os quais, em suma, concluiram que o aprimoramento da arrecadagdo
requer cumprimento das normas tributarias voluntariamente pelos contribuintes, atraves de
um “ambiente regulatério participativo e cooperativo”, como também a formacao de parcerias
com grandes empresas a fim de fomentar o compliance voluntario e ajustado a realidade
empresarial.**

O primeiro relatorio da Task Force proposto a ATO tinha por objeto as cash economy,
que sdo aquelas rendas nao registradas nos livros contabeis, portanto, o foco era transcender
essa problematica e, para suprir essa necessidade, direcionou suas medidas para (1) trabalhar
em conjunto empresas, fiscais, grupos comunitarios e autoridades governamentais para
entender o cerne da cash economy; (ii) desenvolver iniciativas a fim de estimular o

cumprimento das obrigacdes tributarias e, assim, elevar o nivel de confianca entre Fisco e

264 PACHECO, Mariana Pimentel Fischer. Receita Federal do Brasil: Desafios para a realizagdo de um projeto
de cooperagdo fiscal aprendendo com a experiéncia nacional e internacional. Disponivel em
<http://www.fiscosoft.com.br/a/Shrf/receita-federal-do-brasil> Acesso em 24 agosto 2022. p. 5.

265 Traducdo livre: Escritorio de Tributagdo Australiano.

266 AUSTRALIA. Australian Government. Taxpayers’ Charter — What you need to know. 2018. Disponivel
em
<https://www.ato.gov.au/general/other-languages/in-detail/portuguese/taxpayers--charter---what-you-need-to-kn
ow-in-portuguese/> Acesso em 28 agosto 2022. p. 1.
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268 PACHECO, op. cit. p. 5..

26 Ibidem.
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contribuinte; (iii) implantar programa de informacdes para tornar publico o quanto custa a
cash economy para a sociedade, e, desse modo, iniciar a mudanca de mentalidade dos
contribuintes, no sentido de que ndo pagar impostos ndo ¢ aceitavel; (iv) trabalhar
cooperativamente todos os sujeitos envolvidos na relagdo juridico-tributaria; (v) promover
treinamento e habilidades adequadas aos agentes fiscais.””

Neste sentido, apesar de desfazer a ideia de que ndo pagar impostos ¢ aceitavel, a ATO
passou a utilizar varias estratégias de mudanca, dentre elas, procurou se inteirar dos fatores
que influenciavam as atitudes dos contribuintes que praticavam a evasao fiscal.

Com base nesse método investigativo, de curiosidade agugada para entender como
funciona a mentalidade dos contribuintes, vélida a leitura da exposicdo das intengdes do
Estatuto do Contribuinte elaborado pela ATO*"', o que deixa bastante claro seu principal
fundamento, confianga e respeito mutuos, neste sentido oferece para os cidadaos tratamento
de forma justa e respeitosa, atendimento pontual, lida com base na conformidade anterior do
contribuinte, considerando-os como honestos, desde que ndo haja atitude contraria, sdo
abertos e transparentes, aceitam as informac¢des do contribuinte como verdadeiras e
completas, entendem quando ocorrem erros e facilitam a solucdo.

A ATO elenca ainda o que pode se esperar da Administragdo tributéria, pois se propoe
a ajudar os contribuintes a entenderem seus direitos e privilégios; concede detalhes de contato
para obten¢ao de mais informacgdes se precisar, € entram em contato para informar o que vao
fazer, para que o cidadao se planeje; usam linguagem facilmente entendivel, demonstrando
sua acessibilidade, como também sua humildade e igualdade com a iniciativa de corrigir seus
erros e pedir desculpas, rapidamente.*’

Vé-se, claramente, que a preocupacdo da ATO consistia em evitar a evasao fiscal, mas
nao utilizou de maiores penalidades ou fiscalizagcdes acirradas para atingir seu objetivo,
adotou o dialogo como ferramenta de investigagdo, primeiramente, entender o mercado nos
quais aqueles contribuintes mais suscetiveis a evasao fiscal estavam inseridos, tornando-se
uma Administracdo tributaria mais sensivel aos fatos ocorridos aos contribuintes, como o

desemprego, o encerramento de atividades, o aumento de precos, dentre outros; € mais

2PACHECO, Mariana Pimentel Fischer. Receita Federal do Brasil: Desafios para a realizagdo de um projeto
de cooperagdo fiscal aprendendo com a experiéncia nacional e internacional. Disponivel em
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flexivel para reconhecer as diferengas entre os segmentos, principalmente, os pequenos
negocios.””?

Um dos principais objetivos da ATO consistia em conseguir o apoio da comunidade
para transcender a mentalidade de que ndo pagar imposto seria algo aceitavel, e a
transformagdo do sistema tributario na Australia se tornou possivel, essencialmente, em razao
do diadlogo entre Fisco e contribuintes, quando um buscou entender as razdes e as
consequéncias do outro.

A Australia implantou diversas estratégias para implementar uma nova relacao
tributaria cooperativa e eficiente no seu sistema, dentre elas criou o Conselho Fiscal com a
fun¢do de auxiliar e aconselhar o Tesouro australiano para que as politicas publicas sejam
harmoniosas as peculiaridades dos contribuintes, como também tem a func¢ao de aperfeigoar o
sistema tributério australiano e contribuir para o cumprimento das normas tributarias.”’

O Conselho Fiscal australiano é constituido por stakeholders®”, ou seja, por aquelas
pessoas que estao ligadas de algum modo com o sistema tributario australiano, tais como
advogados, contadores, corporagdes e associagdes de negdcios, representantes do Tesouro, a
ATO, grupos de empresarios e grandes empresas, organizacdes nao-lucrativas, representantes
de pequenas empresas, representantes de setores especificos, como da agricultura, bancos
etc.?’

Como se percebe, a Australia ensina com seus exemplos praticos uma 6tima politica
para o futuro da conformidade fiscal, uma vez que tomou a iniciativa para mudanca de
comportamento, inclusive quanto a dar acesso aos contribuintes as informacdes que detém
sobre o proprio contribuinte, a auxilid-los a fazer a coisa certa, desde em relagdo a aplicacao
da lei corretamente até mesmo no que se refere a circunstancias pessoais.

O Fisco australiano disponibiliza canal aberto para que o contribuinte o ajude a
também fazer a coisa certa, sendo possivel informé-los de possiveis equivocos, assim como
solicitar meras copias de publicagcdes impressas e explicar o conteudo da decisdo proferida

sobre a situa¢do do contribuinte. >’/

23 PACHECO, Mariana Pimentel Fischer. Receita Federal do Brasil: Desafios para a realiza¢io de um
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Importante ressaltar a disponibilidade concedida aos australianos que podem
facilmente requerer a revisao da decisao que lhe foi proferida ou até requerer indenizagao ou
compensag¢io administrativamente, reduzindo o niimero de litigios, sensivelmente.?’®

Do mesmo modo, levam bastante a sério a necessidade de ser responsavel e de cumprir
os compromissos dispostos no Estatuto do Contribuinte, que, conforme descrito no texto,
esperam que os contribuintes digam a verdade, mantenham seus livros registrais, tomem
cuidado razoavel, submetam suas questdes dentro do prazo, paguem dentro prazo e
cooperem.*”

Pacheco®®

retrata uma situagdo pratica ocorrida na Australia que, para iniciar os
trabalhos, de modo que houvesse participagdo da comunidade, inicialmente o Conselho Fiscal
anunciou no site o que iria realizar e, ali, solicitou a participag¢do dos stakeholders, através de
um canal de comunicacao eletronico, que pudesse enviar criticas e sugestoes.

Apo6s, o Conselho promoveu reunides de consulta para que os representantes dos
setores da sociedade mais afetados pudessem participar da discussao acerca das novas normas
tributdrias. E, com o mesmo objetivo, solicitou a participacdo do publico geral, para que suas
opinides pudessem ser ouvidas e consideradas na elaboracao do Relatério do tema discutido.

A nova relagdo tributdria australiana baseou-se na mudanca de mentalidade do Fisco e
dos contribuintes, o que se deu ao longo do processo de instauragdo de uma nova
metodologia. Nao se trata de um plano a ser copiado e aplicado sem critério, cada pais detém
suas peculiaridades, e especialmente, seu nivel de evolucao econdmico e social.

O modelo australiano € riquissimo para estudar a problematica experienciada pelo pais
e trazer para o Brasil as ligdes que podem ser aproveitadas e adequadas a realidade brasileira.
E o que se extrai do proposito australiano e dos demais paises apresentados neste breve
estudo, consiste na ideia de que o poder de tributar nao pode chegar ao ponto de se sobrepor a
destruicao econdmica dos contribuintes, pois, o objetivo de buscar o estado ideal das coisas

deve ser comum a todos, Fisco e contribuintes.
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3 A NOVA RELACAO ENTRE FISCO E CONTRIBUINTES NO BRASIL: MUNDO
IDEAL OU MERA UTOPIA

A nova relagdo Fisco e contribuintes tem por base a colaboragdo mutua e a confianga.
Pretende-se instaurar a abertura do didlogo entre os sujeitos do Direito Tributario, ao ponto de
o contribuinte sentir-se a vontade para tomar a iniciativa de notificar a Administragdo para
que participe de suas estratégias econdmicas, principalmente quanto ao risco fiscal.”!

O objetivo € construir uma relacdo mais amigavel e colaborativa entre Fisco e
contribuintes, que aos poucos, possa no Brasil, sair do mundo das ideias para um programa
efetivo e, em breve, ser a pratica costumeira do pais.

Ainda antes de adentrar no compliance cooperativo, torna-se rico elucidar que, ao
longo das ultimas décadas, a governanga corporativa passou a ser vista, ndo somente como
mero cumprimento das normas impostas, mas, principalmente, como instrumento de protecao
dos sbcios ou investidores sobre o negocio, forma de assegurar o patrimdnio da pessoa
juridica e avaliar os riscos, trazendo mais seguranca aos negocios.

Segundo Neder e Uelze®™, no Brasil, “os administradores de empresas tém muita
dificuldade em estabelecer os limites de sua atuacdo com base apenas na legislacdo e
jurisprudéncia tributaria”, isto porque, na sua opinido, nao ¢ possivel estabelecer qual sera a
interpretagdo adotada pelas autoridades previamente. Desse modo, entende-se que as
empresas devem ter muito cuidado ao se arregimentar para que ndo venham a infringir as
normas tributarias e entendimentos jurisprudenciais.

A bem da verdade, as empresas tentam seguir as normas para nao serem penalizadas,
mas sua intencdo moral reside na economia tributaria, ao ponto de, algumas vezes,
afastarem-se do seu proposito negocial, o que pode vir a ser caracterizado como exercicio
abusivo de direito.**

Essa pratica ndo ¢ vista com bons olhos, o que prejudica a construgdo da confianca

entre Fisco e contribuinte, pois, em que pese a governanga corporativa ter como fundamento a

¢tica, a equidade, a transparéncia, a responsabilidade negocial, o comprometimento com os
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atos praticados, os administradores de empresas ainda veem o planejamento tributario como
jogo de oportunidades, focado nos beneficios imediatos.?*

O foco nas vantagens automaticas decorrentes de planejamento fiscal non compliance
caminha na contramdo de uma nova relagdo tributaria cooperativa entre Fisco e contribuintes,
o que desrespeita, inclusive, a justi¢a fiscal e o pensamento sist€émico no ambito tributario e
social.

Nos dizeres de Neder e Uelze®™, o comportamento adotado por algumas empresas
brasileiras de ndo conformidade e firmamento de negocios segundo a ética empresarial,
distancia-se dos pilares da governanca corporativa tributaria, uma vez que escolhas arrojadas
dos contribuintes na forma de se organizar e recolher tributos ndo sdo mais aceitas pelas
autoridades administrativas, o que enseja aplicagdo de puni¢des mais graves.

Ademais, esses contribuintes passam a ser malvistos pelo mercado, colocando em
risco elevado a sua reputacdo, pois sao acusadas publicamente de praticar atos ilicitos, sobre
os quais podem incidir penalidades em dobro, as vezes, o triplo, tornando-se dividas
impagaveis, sob o risco de inviabilizar as atividades empresariais.*

Assim, cabe a governanga tributdria adequar as empresas brasileiras a nova
conformagdo de relacionamento, trazendo para a realidade praticas preventivas, acessiveis,
recompensadoras, através de um sistema de gestdo, monitoramento, controle, disponibilidade
dos dados, facilidade no acesso, informagdo quanto as interpretagdes das normas, diretrizes
basilares, dentre outras medidas que podem ser adotadas, como aquelas relacionadas a
mitigacdo de riscos e penalidades, para evitar inconsisténcias e exposi¢cdo fiscal dos
contribuintes.*’

A priori, percebe-se que toda e qualquer mudanca deve partir da vontade, a auséncia
de intencdo de ser mais colaborativos, Fisco e contribuintes, manterd tudo como esta, a
transformagdo atitudinal sistémica somente tomard forma quando os sujeitos da relagdo
juridico-tributaria desejarem essa mudanca, com o fito de promoverem a construgdo de um
novo sistema tributdrio.

Neder e Uelze®®® sugerem, para que o programa de compliance tributario tenha éxito, a

adocdo de algumas medidas, a seguir explicitadas: (i) determinar a matriz de riscos

2% NEDER, Marcos; UELZE, Heloisa. Governanga tributaria e o planejamento fiscal. /n SAAD-DINIZ,
Eduardo, MENDES, Guilherme Adolfo dos Santos, RAMOS, Giulia (org.) Tax compliance e injustiga fiscal. Sdo
Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p. 256.

23 Ibidem.

286 Ibidem.

87 Ibidem.

288 Ibidem.
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tributdrios; (i1) prevé a agenda tributdria; e, (iii) a forma de comunicacdo entre Fisco e
contribuinte. E acrescenta que, além dessas medidas, os contribuintes devem fornecer total
apoio a Administragao.

O tema compliance tributario ganhou relevancia na governanga das empresas, no
ambito do Governo e de suas relagdes, em razdo da necessaria preservacao do Estado-fiscal
para custeio do Estado-social.?*

Sob a otica dos contribuintes, descreve-se compliance tributario como a obrigacdo
legal e moral dos contribuintes de atender as determinagdes da legislagdo tributaria. Ja na
perspectiva do Estado, conduz a constru¢dao de uma relacdo entre Fisco e contribuintes de
modo justo e transparente.*”

Os contribuintes encontram desafios diversos para ajustar-se ¢ adequar-se a lei, no
sentido de atender ao compliance tributéario, dentre as dificuldades, elenca-se: complexidade
das obrigacgdes eletronicas; custos elevados com pessoas e tecnologia a fim de cumprir suas
obrigacdes tributarias; dificuldade para acompanhar as constantes mudangas legislativas;
atuacdo agressiva do Fisco com relagdo a planejamentos tributarios; elevada morosidade e
burocracia nos processos administrativos e judiciais; fiscalizagdes bastante detalhadas e
complexas; despesas para manuten¢do de arquivos fisicos e eletronicos; enfim, como
afirmado por Castagna®', instauracdo de inseguranga juridica na relagdo tributaria entre Fisco
e contribuintes.

Diante do cendrio atual das relagdes tributarias, Castagna®®

Entende-se que os
incentivos fiscais podem colaborar com a mudanca do comportamento dos contribuintes, no
sentido de elevar o cumprimento das normas tributarias, voluntariamente, e reduzir o
non-compliance.

Um fator relevante para o compliance tributario voluntario ¢ a comunica¢ao com 0s
contribuintes, principalmente, se conseguir alcancar o senso de responsabilidade dos
individuos, uma vez que as pessoas preferem pensar sobre si proprios como éticos e honestos,

estimular o orgulho e a autoimagem positiva dos cidaddos ¢ uma forma de motivagdo para o

cumprimento das normas.**?

2 CASTAGNA, Ricardo Alessandro. O compliance tributirio nas perspectivas das ciéncias
comportamentais: tax morale e reducio da nio conformidade. /n MARTINS, Ives Gandra da Silva;
MARTINS, Rogério Vidal Gandra da Silva (coord.). Compliance do Direito tributario. Cole¢do Compliance. Vol.
7. Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. p. 131-132.

% Ibidem.

21 Ibidem.
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I3

Os contribuintes ndo gostam de pensar que seu comportamento ¢ anti€tico, sao
descumpridores da lei, ou ndo sdao bons pagadores de tributos, tampouco que sejam
consideradas como atitudes escolhidas intencionalmente, ao invés de mera falha ao agir.**

Intrinsecamente os individuos querem ser vistos como cumpridores da lei e que agir é
¢tico. Portanto, estimular este lado dos sentimentos dos contribuintes, denominado por
Castagna como motivagdo intrinseca, ¢ uma saida para estimular o compliance tributario, e,
especialmente, promover a relacdo conflituosa entre Fisco e contribuintes a uma relagao
colaborativa.”

Inclusive, Castagna®® retrata um exemplo interessante, capaz de estimular o cidaddo a
assumir seu papel social de contribuinte tempestivo e voluntario, cuja pratica foi aplicada na
Guatemala, Polonia e Letonia, € o caso de enviar uma carta ao individuo que nao declarou seu
imposto de renda com a informacdo de que ‘“anteriormente, consideramos sua falha em
realizar a declaracdo um lapso, um descuido. Porém, se vocé ndo declarar seu imposto de
renda a partir de agora, comegaremos a considerar uma falta de declaragao como uma opgao
deliberada de sua parte”. Como também, a informa¢do do computo percentual de pessoas que
j& declararam e pagaram seu imposto de renda tempestivamente, para estimular a
conformidade.

A mensagem tem o poder de estimular o comportamento do cidaddo de maneira
psicoldgica, uma vez que se torna dificil manter a imagem de bom cidaddo ou de pessoa
honesta depois de violar deliberadamente a lei e cometer atos ilicitos.

Castagna®’

explana a importancia de aproximar o Direito da realidade, do Direito
trabalhar lado a lado das ciéncias sociais, quanto ao estudo do comportamento humano, pois
considera que o descumprimento das normas tem relagdo direta com a percep¢ao que o
individuo possui quanto a importancia e finalidade das normas tributarias.

No tocante ao atendimento dos anseios da norma tributaria, impende compreender que
o objetivo do Direito tributario sempre esteve focado na propria coletividade, o sujeito

passivo como pagador, o ente arrecadatdrio como instrumento da norma, o Estado como

gestor de valores pecuniarios a serem destinados a sociedade.

P*CASTAGNA, Ricardo Alessandro. O compliance tributirio nas perspectivas das ciéncias
comportamentais: tax morale e reducio da niao conformidade. /n MARTINS, Ives Gandra da Silva;
MARTINS, Rogério Vidal Gandra da Silva (coord.). Compliance do Direito tributario. Colegdo Compliance. Vol.
7. Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. p. 131-132.
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Neste ponto, exsurge a hipotese dos meios alternativos de solugdo de conflitos, os
quais foram introduzidos no Direito tributdrio brasileiro, com o objetivo de o sistema
tributdrio melhor atender os anseios da norma tributéria, ou seja, através de técnicas arbitrais,
como a mediagdo, conciliagdo e arbitragem, como também a modalidade da transacdo
tributdria, exercer o papel de protecdo do cidaddo e suas necessidades.

Rocha®® ensina que a solu¢do de conflitos através de meios alternativos surgiu pela
necessidade de solucionar a complexidade do sistema tributario, tanto em razdo da
interpretagdo das normas, quanto a necessidade de superar a inseguranga instaurada pelos
conceitos indeterminados nas leis tributarias.

A importancia dos meios alternativos de solu¢do de conflitos ganha notoriedade ante
duas necessidades prementes de protecdo da sociedade, isto porque imperiosa a relagdo
Fisco-contribuintes no desenvolvimento desta sociedade, mas que, com frequéncia entra em
colisdo, quando, a bem da verdade, deveria ser colaborativa, uma vez que € preciso, primeiro
proteger a arrecadagdo tributaria, pois ¢ esta que sustenta a propria coletividade, e, promover a
prote¢do do contribuinte de exigéncias fiscais indevidas e confiscatorias.*”

Do mesmo modo, a insurgéncia dos meios alternativos ocorreu devido a inseguranga
gerada por esta relacdo conflituosa, que ja vem em decorréncia da complexidade das leis, da
ilusdo de que a lei, por si sO, gera seguran¢a juridica, e, também, pelos conceitos
indeterminados na norma.**

A indeterminagdo da norma além de gerar inseguranga, sobrecarrega os contribuintes,
haja vista a responsabilidade que precisam assumir quanto a interpretacdo e aplicagdo da
norma tributaria, ainda que niao detenha conhecimento suficiente, levando-o, muitas vezes, a
equivocos incompreendidos pela Administragdo.

O ruido ou a incompreensdo na relacdo entre Fisco e contribuintes gera danos
pecuniarios e outros mais graves, como a petrificagdo na sociedade de que as partes sao
adversarias e, portanto, ndo podem assumir papel de cooperacao. Desfazer esse legado
deixado para a sociedade atual ¢ trabalho herculeo, mas ndo impossivel, como ja demonstra a
experiéncia de outros paises sob as orientagdes da OCDE.

Rocha afirma que a necessidade de mudanca no estado ideal das coisas, no qual se

busca um novo estagio evolutivo nas relagdes Fisco-contribuintes, exige que o foco esteja

PROCHA, Sérgio André. Processo Administrativo Fiscal: controle administrativo do lancamento
tributario. Sdo Paulo: Almedina, 2018. p. 469.

2 Ibidem.

39 Ibidem.
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sobre um novo repertdério de principios, como a transparéncia, a praticidade, a

proporcionalidade, a ponderacdo, a tolerancia e a responsabilidade.>”!

302 <3 arrecadacdo de

Nos ensinamentos do economista britanico James Mirrlees
impostos gera custos administrativos para o governo e para os contribuintes, e mudangas no
comportamento dos agentes econdmicos para reduzir o pagamento de impostos causam perdas
de bem-estar” (traducao livre).

Neste sentido, Mirrlees®®

informa que o desafio para desenhar um novo sistema
tributario se traduz na necessidade de o governo arrecadar a receita suficiente para atingir sua
meta de gastos em bens, servigos e distribuicdo de renda, e, a0 mesmo tempo, reduzir as
ineficiéncias econdmicas e administrativas, de modo que a Arrecadag¢do seja mais simples e
transparente e, também, sejam minimizadas as discriminagdes arbitrarias entre Fisco e
contribuintes.

Para Aguiar’™

toda relagdo tributéria ocorre sob tensao, posto que o Estado, mediante
autorizagdo legal, garante o direito de absorver compulsoriamente parte da riqueza produzida
pelos particulares para, assim, assegurar o cumprimento de suas fungdes”.

Contudo, a tensdo das relagdes tributdrias pode ser reduzida, controladas ou até
potencializadas, a depender do comportamento adotado por ambos os sujeitos da relagdo,
pois, consoante considera Aguiar’®®, o comportamento exigido do contribuinte deve ser
exercido igualmente pelo Fisco e vice-versa, garantindo, assim, uma paridade entre as partes.

A adog¢do de uma nova relagdo tributaria entre Fisco e contribuintes traz vantagens e
beneficios tanto para os contribuintes, quanto para a Administracdo, e, além disso, traz bons
resultados para a coletividade. Claro que exige alguns requisitos dentre eles o de considerar
que a governanga tributaria consiste em uma via de mao dupla, cuja iniciativa deve partir do

306

Estado. A Administracdo deve adotar a posi¢ao de customer-friendly’”, no sentido de tratar o

contribuinte como parceiro e agir conjuntamente para constru¢ao de uma nova fase do Direito

tributario, mais colaborativo, transparente, previsivel e confiavel.*"’

31 ROCHA, Sérgio André. Processo Administrativo Fiscal: controle administrativo do lancamento
tributario. Sdo Paulo: Almedina, 2018. p. 474.

392 MIRRLEES, James. Disefio de un sistema tributdrio éptimo. Madrid: Editorial Universitaria Ramén Areces,
2013. p. 510.

303 FEITAL, Thiago Alvarez. Quem ¢é o sujeito do Direito tributario: tributacio, desigualdade e cidadania. 2.
ed. rev., exp. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2021. p. 167-168.

3% AGUIAR, Luciana Ibiapina Lira. Um novo olhar para a relagdo entre os maiores contribuintes e a
administracdo tributaria federal: incentivos ao vonluntary compliance. In MARTINS, Ives Gandra da Silva;
MARTINS, Rogério Vidal Gandra da Silva (coord.). Compliance do Direito tributario. Cole¢ao Compliance.
Vol. 7. Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. p. 300.

395 AGUIAR, op. cit. p. 300.

3% Tradugdo livre: amigo do cliente

37 AGUIAR, op. cit. p. 300.
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Ponto crucial para essa reforma no sistema tributario, consiste na forma de escolha dos
contribuintes pela fiscalizagdo, para a qual deve suprimir os critérios quantitativos, reduzindo,
inclusive, a capacidade de arrecadacao naquele momento, mas, para priorizar os critérios
qualitativos, os quais selecionam o perfil do contribuinte, de acordo com predisposi¢do a
conformidade.**®

A nova relacdo, mais colaborativa e transparente, prevé a hipotese de o contribuinte
mostrar ao Fisco todos os fatos e circunstancias relacionadas ao caso, para que a
Administracdo venha a autorizar e validar seus atos, eliminando incertezas ¢ riscos.

O Fisco ndo precisara auditar a empresa, tampouco havera contencioso administrativo
ou judicial. A tonica ¢ da celeridade e da confianga. Trata-se do sistema ganha-ganha. A
Administragdo passa a estimular os contribuintes a serem adimplentes, aumentando a
arrecadacgdo, e diminuindo processos administrativos e judiciais, reduzindo também o custo da
empresa com defesas, enxugando a quantidade de processos no judiciario.*”

Percebe-se um novo sistema de produtividade, sendo este conjunto, cooperativo, com
concessdes mutuas e resultados positivos reciprocos, no qual o maior ganho serd a
possibilidade de colocar as interpretacdes divergentes de normas na mesa para debate aberto e
construtivo.*'’

A duvida reside ainda no quanto as partes envolvidas (Fisco e Contribuintes) estdo
dispostas a flexibilizar seus conceitos de arrecadar sempre mais, € pagar sempre menos
tributos. E necessario haver uma transformacdo sistémica de pensamento e atitude a ser
adotada tanto pela Administracdo quanto pelos contribuintes.

Perante a essa divergéncia, se houver vontade de solugdo de problemas para ganhar
credibilidade mutua, o objetivo sera atingido, ¢ o que se propde esta nova relacdo
Fisco-contribuinte, pois, imagina-se, que estard imbuida de transparéncia, abertura e
assertividade.

Sobre a nova abordagem colaborativa Fisco-contribuinte, a OCDE?" ressalta os

beneficios para o contribuinte, tais como: melhoria na relagdo Administracdo e contribuintes;

3% AGUIAR, Luciana Ibiapina Lira. Um novo olhar para a relacio entre os maiores contribuintes e a
administracio tributaria federal: incentivos ao vonluntary compliance. In MARTINS, Ives Gandra da Silva;
MARTINS, Rogério Vidal Gandra da Silva (coord.). Compliance do Direito tributario. Colegdo Compliance. Vol.
7. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. p. 300.

39 GONCALVES, Marcio. Fisco € contribuintes: saindo de uma relagdo conflituosa para uma relagdo de
cooperacdo. Revista Jus Navegandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 23, n. 5635, 5 dez 2018. Disponivel em
https://jus.com.br/artigos/70577/fisco-e-contribuintes-saindo-de-uma-relacao-conflituosa-para-uma-relacao-de-c
ooperacao. Acessado em 22 jun 2022. p. 5.

310 Ihidem.

311 OECD. The changing tax compliance environment and the role of audit. OECD Publishing, 2017.
Disponivel em <https://doi.org/10.1787/9789264282186-en> Acesso em 28 ago 2022. p. 34.
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boa reputacdo da empresa perante o mercado e a sociedade; habilidade para lidar com os
riscos tributarios; possibilidade de saber antecipadamente a posicdo do Fisco sobre questdes
especificas; possibilidade de perceber a diferenga entre tomadas de decisao com foco somente
no negocio e em conformidade fiscal; reducdo do custo com o adimplemento fiscal,
consequente redu¢do do custo da empresa; e, menos auditorias da Administragdo nas
empresas.

E, para a Administragdo destaca também a melhoria na relagdo entre Fisco e
contribuintes; a reducdo da litigancia; a reducao dos custos administrativos; o aumento da
confianga no sistema tributario e na Administragdo; e, o aumento da arrecadagdo voluntaria,
sem litigio.*"

O instrumento diretivo da OCDE acerca de conformidade fiscal j& vem sendo
observado pela Receita Federal do Brasil, inclusive com adocdo da Pirdmide de

conformidade’"?

sugerida pela OCDE, e ilustrada pela Associacdo Nacional dos Auditores
Fiscais da Receita Federal do Brasil —- UNAFISCO, como se vera adiante.

Na piramide, da base para o topo, orienta-se que para os contribuintes que querem
estar totalmente adimplentes, a Administracdo deve facilitar o cumprimento de suas
obrigagdes. Para aquele que tenta, mas ndo estd conseguindo se manter adimplente, a
Administragdo deve assistir para que consiga cumprir suas obrigagdes. Ja aqueles que nao
querem aderir ao adimplemento, o Fisco deve recuperar esse contribuinte, através da
aplicacdo de instrumentos persuasivos. E para aqueles que estdo decididos a ndo pagarem

tributos, deve ser aplicada a lei, para que sejam pressionados a se adequarem a adimpléncia.

Confira-se, na imagem a seguir:

312 OECD. The changing tax compliance environment and the role of audit. OECD Publishing, 2017.
Disponivel em <https://doi.org/10.1787/9789264282186-en> Acesso em 28 ago 2022. p. 34.

33 UNAFISCO — Associagdo Nacional dos Auditores Fiscais da Receita Federal do Brasil. Piramide de
Conformidade. Disponivel em <
https://unafisconacional.org.br/audiencia-na-camara-unafisco-torna-se-referencia-entre-debatedores-ao-apontar-p
roblemas-do-plp-17-22/> Acesso em 28 jun 2022.
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Imagem 1 - PirAmide de Conformidade

Elaborar uma estratégia eficaz para lidar com os diversos perfis de contribuintes

RELACIONAMENTO COM O CONTRIBUINTE - PIRAMIDE DE CONFORMIDADE
CONTRIBUINTE /f«}a\ ADM TRIBUTARIA
¢

Decidido a ndo cumprir /o_e“ﬁ’. ' N Aplicar a forga da lei
;ﬂ:: .x\
N&o cumpre Adotar medidas punitivas
Tenta cumprir Instruir e auxiliar
Cumpre Simplificar
AP

Fonte: UNAFISCO

Pois bem. A adimpléncia cooperativa ¢ uma relacdo de colaboragao mutua, voluntéria,
baseada em transparéncia e boa-fé, cujo objetivo ¢ mudar a tonica do didlogo entre a
Administracdo e os contribuintes.’’* Almeida’" relata que o compliance fiscal ndo demanda
edicao de nova legislacao, mas somente de acordos entre as partes interessadas, tratando-se de
uma medida de solugdo consensual e cooperativa.

Para Feital®'® a transformacdo atitudinal sistémica exige a ado¢do da igualdade
sistémica ou estrutural, ndo tem como cerne somente correcao de normas juridicas, mas, com
certeza, da interacdo dessas normas juridicas com as normas sociais, cujo cerne reside na
redistribuicao do custo social.

Acredita-se que para instauracdo de uma nova relagdo tributaria ¢ imperioso romper
com o formalismo e imprimir efetiva democratizagdo do Direito, no sentido de buscar os
objetivos constitucionais do sistema tributario, o que, na sua visao, independe de reformas
legislativas ou das interpretagdes das normas, mas sim de uma mudanca ideoldgica, menos

performatica, que visualize a substancia do Direito, sendo o proprio cidaddo.*"”

314 GONCALVES, Mircio. Fisco e contribuintes: saindo de uma rela¢iio conflituosa para uma relagiio de
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ooperacao. Acessado em 22 jun 2022. p. 4.
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58-82. Disponivel em:
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Consoante a OCDE®"®, os pilares do compliance fiscal com carater colaborativo
baseiam-se na igualdade; no espirito da lei; e, no gerenciamento de litigios. E, para fazer dar
certo ¢ indispensavel a alteragio na maneira de agir da Administracdo tributaria e dos
cidaddos. Mais que isso, ¢ preciso o Fisco tomar a iniciativa, chamando para o didlogo, para
que prevaleca a transparéncia, boa-fé e previsibilidade, imprimindo confianca necessaria para
que haja a inten¢do de ambos em solucionar os débitos fiscais com concessdes mutuas.

Importante pontuar que para o sistema de cooperagao entre contribuintes e Fisco seja
factivel e traga resultados positivos ¢ imprescindivel, como dito, a confianga, para isso, os
dados do contribuinte ndo podem ser expostos, suas falhas do passado precisam ser acolhidas
e corrigidas, sem julgamento precipitado, tampouco sem o deferimento de vantagens a

empresas de modo isolado e desigual .*"

Neste grau entendimento para aplicabilidade de uma relagdo colaborativa, Almeida**
ensina que “para a garantia da boa pratica na cooperacao por parte do Estado, todos os seus
representantes que lidam com tributos, sob a governanga de seus respectivos 6rgaos, devem se
conformar antes para, somente entdo, passarem a exigir a conformidade do contribuinte.”

Por outro lado, os contribuintes também devem se conformar, estarem prontos para
mostrar seus dados e serem transparentes, uma vez que nao havera espago para planejamentos
abusivos e atitudes escusas.

Para o compliance cooperativo atingir o sucesso esperado e sair do mundo da utopia
sera necessario capacitar novos agentes para atuar em um sistema cuja esséncia consiste em
relacionamento de confianga e transparéncia das medidas adotadas, no qual a interpretacdo de
leis e normas sdo convergentes, o recolhimento de tributos ¢ maduro e voluntario, e, por
conseguinte, haverd aumento da arrecadagdo por vontade do contribuinte em estar em
conformidade, contribuir com o todo e agir com lisura e licitude.**!

Com essa perspectiva, a OCDE*? dividiu a atuacdo da Administragdo tributaria do

seguinte modo: (a) atividades reativas, que sdo respostas a consultas provocadas pelos

contribuintes, em investigacdo ou auditoria, sdo atitudes posteriores a obtencdo de dados do

318 OECD. Co-operative Compliance: A Framework: From Enhanced Relationship to Co-operative
Compliance. Paris: OECD Publishing, 2013. p. 41.

319 ALMEIDA, Carlos Otavio Ferreira de. Compliance cooperativo: uma nova realidade entre administragio
tributaria e contribuintes. Revista Direito Tributario Internacional Atual. n. 02, e-ISSN 2595-7155, 2017. p.
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contribuinte, e individualmente; (b) atividades proativas prestadas previamente a fatos
geradores ou a declaracdes, ja estimulando um comportamento de conformidade fiscal por
parte dos contribuintes, de maneira coletiva, € ndo mais direcionada a um so contribuinte; e,
(c) atividades alinhadas com o proposito da conformidade fiscal, mais proximas do fato
gerador, a fim de facilitar e gerenciar a conformidade fiscal.

Apesar de toda essa disposi¢do para um novo pensamento sist€émico acerca do Direito
tributario, surgiu nova preocupagdo com a economia digital, que se distancia do modelo ja
existente nos paises, uma vez que o avanco da atividade comercial ¢ bem mais rapido que a
criagdo de modelos de regulacdo internacional, em razdo deste avango tecnoldgico e
mercadologico, o Plano BEPS** tem como objetivo criar mecanismos capazes de combater a
evasdo fiscal.™

Além disso, a estrutura regulatoria e a forma de atuagdo do Fisco da época da edi¢ao
do CTN em 1966 nao vestem mais a pratica da economia eletronica digital, as fronteiras ja
foram ultrapassadas, as técnicas de mercado sdo inovadoras, o que passou a exigir uma maior
integracdo entre Fisco e contribuintes, a solugdo engloba a conscientizagdo dos cidadaos que
fazem parte de um todo e s@o responsdveis pelo custeio do estado-fiscal para prover o
estado-social.

Do mesmo modo, o Fisco precisa ampliar sua maneira de se relacionar com os que
promovem a economia, a atuacdo baseada em diligéncias fiscalizatérias e auditorias nao
atende mais as necessidades do cendrio internacional, cogente imprimir transparéncia,
cordialidade e esclarecimento para que a nova mentalidade sistémica possa ser efetivamente
instaurada, passando a implementar uma sociedade harmoénica, contributiva, cujas atividades
de arrecadacdo sejam conjuntamente proativas e de conformidade fiscal propositadamente
planejadas.

Percebe-se, por ora, que, internacionalmente, j& existe um caminhar para a
conscientizacdo das necessidades relacionais a fim de enfrentar os desafios que a economia
digital trouxe para o mundo, inclusive para o Brasil.

325

As formas de atuacdo do Fisco, consoante Almeida’> sdo proativas, upstream e by

design ou repressivas, ¢ dependerdo das caracteristicas e escolhas de cada pais, inclusive,

33 Base erosion and profit shifting. Tradugdo livre: Erosdo da Base Tributavel e Transferéncia de Lucro.
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quanto a existéncia ou ndo de uma relagao de confianga entre Fisco e contribuintes € o grau de
evolugdo do compliance fiscal jé instaurado.

Acredita-se que a aplicabilidade de novas formas de atuacdo, ou seja, o aprimoramento
da relagdo entre os sujeitos do Direito Tributdrio, ocasionara diversos beneficios, pois,
segundo o FTA, havera redugdo de declaragdes a menor da renda, aumentara a possibilidade
de percepg¢do de fraudes, estabelecera a confiang¢a do contribuinte no Estado, o que promovera
a conscientizagdo dos cidaddos de suas obrigagdes para com a coletividade, reduziré custos e
numero de fiscaliza¢des, dentre outros beneficios apresentados pela OCDE.*?

O Brasil tornou-se um dos 50 membros do FTA da OCDE, o que ja sugere uma
orientacdo para construgdo conjunta e cooperativa de uma nova relagdo entre os sujeitos de
Direito tributério.

A nova relagdo mais colaborativa exige mudanga, ou mais que isso, deve haver uma
transformagdo atitudinal sistémica, na qual cada um deve exercer o seu papel no
relacionamento para que solucionem os conflitos antes mesmo de acontecerem, tornando-se
uma atividade preventiva.

Como dito alhures, a relagdo brasileira entre contribuintes e Fisco tem sido pautada
pela desconfianca, pouco construtiva e solucionadora de conflitos, pelo contrario, hd uma
potencializagdo dos conflitos, dos quais a maioria invade a seara do judiciario como ultima
ratio para solucdo de suas demandas.

Ja se observa que o Fisco brasileiro tomou a frente para elaboragdo de boas praticas,
através de nova conduta, mais amigavel, transparente e previsivel, com aconselhamentos
prévios a fim de evitar conflitos e trazer nova perspectiva para o relacionamento
Fisco-contribuinte.

A transagdo tributéria consiste no meio de didlogo para dar fim a uma disputa por meio
de concessdes reciprocas, aproximando-se de uma nova relagdo colaborativa entre Fisco e
contribuintes, o que demonstra que o Brasil j4 vem caminhando em busca desta solucao
pacifica das relagdes conflituosas.

As orientacdes da OCDE sdo neste sentido e as experiéncias internacionais dao
esperanca para a viabilidade de uma relagdo mais colaborativa no Brasil, a fim de inaugurar
uma efetiva transformagdo atitudinal sist€émica nas figuras integrantes da relagdo

juridico-tributaria.
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A transformacao efetivamente ocorrida, com certeza, resplandecera sobre toda a
sociedade, independente se exerce papel de contribuinte ou ente arrecadatério, ambos, e
inclusive, o Tesouro Nacional que administra os bens da nagao, passarao a focar em um tnico
alvo, a propria coletividade.

Alguém tinha que tomar a iniciativa. E por que ndo a Administracdo que ja nasceu
com o papel de pensar na arrecadacao para todos?

Acredita-se que a tarefa ndo sera facil, mas o exemplo positivo de outros paises, torna
inspirador o desafio. Sera necessaria grande vontade por parte do Fisco para incutir na mente
de seus agentes este novo modo de pensar, e ndo so isso, serd indispensavel educagdo fiscal
para ensinar aos brasileiros sobre sua capacidade contributiva e seu dever civico.*”’

A pretensdo de melhorar a relagdo entre Fisco e contribuintes visa, primeiramente,
estabelecer a confianga, e passar a gerar consequéncias positivas para a sociedade, a ponto de
se instaurar um “auténtico ciclo virtuoso” para o desenvolvimento nacional.**®

Neste intento, a Receita Federal do Brasil editou a Instru¢ao Normativa n. 1598, de 9
de dezembro de 2015, e deu o pontapé inicial com o Programa Operador Econdémico
Autorizado — OEA para intervencdo no comércio exterior com o objetivo de colocar em
pratica a conformidade cooperativa e a confiabilidade.**

Trata-se da implantacdo da conformidade cooperativa regida pelos principios da
simplificagdo, em razao da simplicidade e da transparéncia da proposta, pois os critérios para
adequacdo do contribuinte sdo expostos de forma clara e objetiva; da voluntariedade, no qual
o comerciante internacional tem a op¢do de aderir voluntariamente e, pretendendo, assim,
elevar o nivel de confianca entre a Receita Federal, a sociedade e os operadores econdmicos.

O projeto-piloto de compliance aduaneiro completou sua implantacio em 2017,
desburocratizando as operagdes internacionais, o que veio a facilitar o comércio exterior para
o Brasil, mediante a conscientizacdo que uma relagdo simplificada, transparente, previsivel e
segura, o que promove ganhos tanto ao Fisco quanto aos contribuintes. **°

A experiéncia brasileira mostrou que o aculturamento tanto dos agentes publicos

quanto dos contribuintes ¢ plenamente possivel e traz beneficios mutuos, percebendo, assim,
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que a nova relacao entre os sujeitos do Direito tributario pode e deve ser estendida a todos os
ambitos da arrecadagao.

Adveio, em 2016, ainda de forma acanhada a proposta de conformidade fiscal no que
se refere ao imposto de renda e ainda, exclusivamente, para grandes devedores, o Programa de
Acompanhamento de Maiores Contribuintes.*’

Apesar das tentativas, as medidas ainda carecem de conscientizacdo das partes
envolvidas, a exemplo da quantidade de litigios judiciais, consoante se desprende do niumero
de processos em trAmite em 2015%2, que totalizaram 7,4 milhdes de processos, e os dados
fornecidos pelo Relatorio anual da PGFN em 2020, no total de 3,2 milhdes de processos
novos que foram ingressados no Brasil somente em 2019.%%

Em que pese tenha havido recorde de arrecadagdo de Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo — FGTS, beneficiando mais de 919 mil trabalhadores, e a atuacdo do Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais — CARF tenha sido admiravel na protegao da arrecadacgao,
em razao de ter evitado a perda fiscal de 145,5 bilhdes de reais somente nos processo
relevantes®*, & urgente a educagdo fiscal dos agentes da Administragdo e dos contribuintes
para evitar esses numeros vultosos de processos, consequentemente, dos custos para
movimentar toda essa maquina em prol da prépria sociedade que arrecada mais quando ¢
compelida.

Ha outros projetos encaminhados no Brasil, a exemplo do Estado de Sao Paulo, que
implantou um sistema de conformidade tributaria cooperativa, denominado “Nos Conformes”,
instituido pela Lei Complementar n.1.320, de 6 de abril de 2018.%%

A legislacdo paulista de conformidade tributiria traz claramente a vontade de
implementagdo da confianga reciproca e, para tanto, baseou seu texto nos principios elencados
no artigo primeiro, que sdo: simplificacdo do sistema tributdrio estadual; boa-fé¢ e

previsibilidade de condutas; seguranga juridica pela objetividade e coeréncia na aplicagao da
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legislagdo tributaria; publicidade e transparéncia na divulgagdo de dados e informacdes; e,
concorréncia leal entre os agentes econdmicos.

A intencdo da inovagdo legislativa do Estado de Sao Paulo em conformidade tributéria
resta evidente no seu artigo segundo quando réplica o animus internacional de transformacao
atitudinal sistémica trazido pela OCDE desde 2013, pois busca promover a autorregularizacao
e conformidade fiscal dos contribuintes, aperfeicoar a comunicacdo entre os sujeitos da
relagdo, dentre outros objetivos como a simplificagdo da legislagdo tributdria e o
fortalecimento da Administracao.

O Brasil, sob as orientagdes da OCDE, e do Forum sobre Administragdo Tributaria —
FTA, inspirou-se para desenhar o Programa de Conformidade Cooperativa Fiscal - CONFIA,
o qual ja instituiu seu comité gestor, em 15 de abril de 2021, para conduzir o projeto e definir
suas diretrizes de cria¢do e funcionamento.**°

Inicialmente formado por onze servidores da Receita Federal, que se retinem para
estudar o modelo desenhado pela OCDE em 2013, dialogando com administragdes tributarias
de outros paises que ja estdo aplicando a metodologia para adequar a realidade brasileira.**’

O intuito ¢ formatar um modelo de conformidade tributdria alinhada com novo olhar
para o futuro da arrecadacdo no Brasil, para tanto, a Receita Federal assinou protocolos de
cooperagdo com diversos grupos econdmicos, dentre eles Abrasca®*®, Febraban®*’ e Getap®*,
para fomentar o debate e a construcdo harmoniosa de uma nova relagdo tributaria entre o
Fisco e os contribuintes.

Imperioso destacar que, inicialmente, o Projeto Confia do Brasil se destina a grandes
organizagdes, em razdo do padrdo de exigéncias para participagdo do Programa, ¢ necessario
haver governanga corporativa, que consoante as orientacdes da OCDE, a empresa deve ter
estratégia tributdria estabelecida, aplicacdo abrangente nas operagdes da empresa,
escalonamento de responsabilidades a ser praticado, governanca documentada acessivel,
monitoramento da estrutura empresarial, confiabilidade com base na informag¢do e na
transparéncia, e, por fim, vontade de transformacao atitudinal sistémica.

Um importante passo tomado pela Receita Federal através do Programa CONFIA,

configura-se na criagdo da oportunidade de didlogo entre Fisco e contribuintes, inclusive com
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a instituigdo do Forum de Didlogo CONFIA para que o debate sobre desenvolvimento da
conformidade tributaria no Brasil seja enriquecido e venha a trazer frutos positivos no
desenvolvimento econdmico do pais.

Outro fator relevante no Programa se traduz na criacdo de Camaras Tematicas, que
estudam temas especificos trazendo entendimento aprofundado sobre o setor e cada
contribuinte, a exemplo da Camara Tematica Codigo de Boas Praticas Tributarias, constituida
pelo Ato de Constitui¢do n. 03/2021 .34

Diante da possibilidade aventada pelo Programa CONFIA, torna-se certa a
necessidade de construgdo de uma nova relacdo entre Fisco e contribuintes, o Brasil ja
percebeu que a economia contemporanea exige essa mudanga, a evolucdo do ser humano
precisa de uma relacdo verdadeira e holistica, os contribuintes sdo parte da Arrecadagdo,
assim como o Fisco s6 existe porque hd uma sociedade a ser gerida.

Em sintese, como afirma Porto*

, “a relagdo tributaria observada na pratica ndo esta
em sintonia com a relagdo juridica prevista na Constitui¢ao”. Como discorrido neste estudo, a
relacdo entre Fisco e contribuintes tem o animus de conflito, fomentar, aqui, a colaboragdo
para este relacionamento torna a pesquisa bastante ousada, entretanto, estard em consonancia
ao que vem sendo praticado em diversos paises e orientado pela OCDE.

No momento atual, ¢ imperiosa a instauracao de uma relagdao pautada “nos postulados
do estado de Direito, na cidadania fiscal, na dignidade da pessoa humana, na solidariedade e
na boa-fé objetiva”, na qual os sujeitos da relacdo tributaria estao nivelados horizontalmente,
ndo na superioridade ou na vantagem de um lado ou de outro.**

Porto®* resume, claramente, que é na perspectiva de que as partes que integram a
relacdo tributdria possuem equivaléncia em suas posi¢des, cada uma exercendo o seu papel,
que a relacdo acontece de maneira colaborativa. E, assim, propde a reconstru¢cdo desse
relacionamento, agora imbuido de confianca reciproca e cooperagao.

Ademais, no viés de nova relagdo tributaria, transparecem os deveres da colaboragdo e

35 0 autor considera salutar

protecdo, e até uma dada cidadania fiscal, como afirma Porto
desenvolver no cidadio o seu dever fundamental de contribuir com o Estado para promover o

bem-estar coletivo e garantir o custeio dos direitos fundamentais.
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No sentido de promover uma evolucdo na sistematica do Direito tributério, através de
um novo relacionamento entre Fisco e contribuintes, coerente trazer o individuo que recolhe o
tributo para o centro do Direito tributdrio, haja vista que a arrecadacdo ndo pode ser a
finalidade do sistema tributario nacional, mas sim a promog¢do de justica social com o
resultado da arrecadagdo, na qual o ser humano ¢ o destinatario final.**

Os contribuintes devem participar da relagdo tributaria desde sua formacao, quando se
estuda a instituicdo ou modificagdo de um tributo, no caso de extingdo e, também, no
cumprimento da obrigagao tributaria, em cujas situagdes deve ser ouvido e respeitado. Além
disso, ndo ¢ compreensivel que o contribuinte seja mero expectador de uma relagao que ele €
o centro, para que sejam legitimas as agdes da Administracdo, no minimo, os contribuintes
devem estar presentes no momento de decisdo, seja para concordar ou impugnar o que
considerar inconstitucional.**’

Em outros termos, o contribuinte ¢ parte indissociavel do Direito tributério e, por isso,
nao poderia aparecer somente no momento da arrecadagdo mandatdria, o que, por si s6, ja se
verifica o distanciamento das partes com a pratica desta sistematica impositiva. Nessa
situagdo “a dignidade da pessoa humana impde um nivel de relacionamento entre os sujeitos
da obrigacdo tributaria de forma tdo qualificada quanto for necessaria para promover e

respeitar a dignidade do cidaddo™*.

Assim, para a relacdo tributaria entre Fisco e
contribuintes ndo se espera menos que respeito mutuo, lealdade e dignidade.

Além disso, na relagdo tributdria, para um futuro possivel e préximo, a expectativa
reside na colaboragdo, a qual vislumbra um objetivo comum, ao Fisco e aos contribuintes,
promovendo, desse modo, o fim de uma relag@o conflituosa e repressiva, para o nascer de um
relacionamento dialogico.

Nesse mundo ideal e, plenamente, factivel, apds a observacdo das experiéncias
internacionais, as partes integrantes da relacdo tributaria devem ser coerentes e terem um
proposito comum, ndo devem agir em desacordo, tampouco, pretender ludibriar o outro, e, por
fim, considera-se que devem ter como alicerce de seu comportamento a confianga, a
seguranga e a estabilidade de suas agdes.

Cada personalidade do Direito tem um papel na sociedade, e para o exercicio de sua

atividade pode ser utilizada a imposi¢ao e o autoritarismo, ou o dialogo e a confianga. Nao se

esta falando de perda de autoridade, mas de respeito mutuo do papel do contribuinte pagador
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e do Fisco arrecadador, como também do gestor, do julgador, cada um tem um lugar na
sociedade, precisa-se apenas ajustar a forma como se quer orquestrar esse ecossistema.
Storch®” traz em seu livro a importincia do Direito sistémico, e€ a possivel
aplicabilidade também na solu¢@o de conflitos tributarios, uma vez que a pretensiao do Direito
sistémico consiste em reduzir litigios, aumentar a confianga, potencializar a comunicacao

assertiva. Conforme pode se verificar em suas proprias palavras:

Para mim, hoje, vejo a presenga das constelagdes no Direito como uma coisa quase
obvia. Qual ¢, afinal, o objetivo do Direito sendo o de pacificar? Facilitar o convivio
entre as pessoas? Facilitar os relacionamentos? E o que fazem as constelagdes?

[...] o Direito ¢ uma ciéncia social, ¢ a busca das pessoas por esse movimento de
construir pontes para harmonizar o convivio em sociedade. E a Constelagao ¢ um
facilitador incrivel desse mesmo movimento.*

O pensamento sistémico ¢ aquele desejoso de objetivo comum para toda coletividade,
de levar harmonia a sociedade, e o Direito tributdrio atingira esse patamar quando Fisco e
contribuintes entenderem que tudo que fizerem ou beneficia ou prejudica a sociedade.

Em ligeira metafora, como o curso de um rio, todos os brasileiros seguem o mesmo
fluxo, seja os contribuintes, seja a Administra¢do, o legislativo, o judiciario, o sentido ¢ a
direcdo sao unicos, nada adianta redemoinhos, a arrecadagao destina-se a sociedade.

O Fisco precisa se colocar no lugar do contribuinte e perceber suas dificuldades em
cumprir certas obrigagdes, saber seus limites de contribuicdo, confiar nas suas atitudes e
corroborar com o ajuste de sua empresa para implantar compliance fiscal a partir de agora.
Aprender com o passado, mas deixar de lado os sentimentos de desconfianga, para construir
no presente uma nova relagdo cooperativa, para que no futuro seja estabelecida a confianca
entre os sujeitos de Direito Tributario, como também com toda a sociedade.

O contribuinte, por sua vez, necessita entender que faz parte de um todo, e possuindo
capacidade contributiva, deve, guardadas as devidas propor¢des, arcar com suas
responsabilidades sociais, afinal, sdo os provedores do Pais.

Storch®®! ndo traz caso exemplificativo relevante no ambito tributario, mas relata um
caso previdenciario, no qual o individuo pretendia uma pensdo por invalidez, mas havia sido
negada. Ao aplicar o Direito Sistémico, isto ¢, constelando a situagao, foi questionado se essa
pessoa realmente precisava daquela pensao ou carecia de empoderamento para perceber que

ndo era invalida, poderia executar outro trabalho.

3% STORCH, Sami. A origem do direito sistémico. Brasilia: Tagore Editora, 2021. p. 47.
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O Direito Sistémico representa uma solucdo pacifica e harmoniosa para ajudar o
contribuinte a perceber o seu papel na sociedade e até que ponto realmente precisa se esquivar
do pagamento de tributos. E o Fisco tem fundamental participagdo nesta compreensao,
portanto, aplicar constelagdo nos agentes publicos para promover uma transformagao
atitudinal dentro da Administragdo, a ponto de perceber a realidade além de sua visdo
desconfiada, podera contribuir de forma relevante para a perpetuacdo de nova relagdao
colaborativa em Fisco e contribuintes.

Neste ponto, para que haja éxito na transformacdo da relacdo entre Fisco e
contribuintes, € relevante ter consciéncia do papel fundamental da confianga tanto pelo Fisco,
quanto pelos demais 6rgdos que representam o Estado, na pratica, quando o contribuinte
fornecer suas informagdes e dados econdmicos, a Administracdo precisara ser fiel e coerente
com as expectativas que criou para os contribuintes.

E Almeida®? alerta que “o efetivo compliance tributario ndo pode tolerar praticas que,
efetivamente, negligenciam tanto a confianca do contribuinte quanto a credibilidade do
Estado”, no sentido da inadmissibilidade de programa de anistia e remissdo de dividas em
afronta direta ao contribuinte tempestivo, como também nao deve haver espago para rentincia
de receitas que possam comprometer os cofres publicos em detrimento do bem-estar social.

O cerne da colaboragdo tributiaria reside na confianga, para que a parceria
fisco-contribuinte possa a se tornar realidade, e, efetivamente, a relacdo venha a ser imbuida
de transparéncia, por meio de uma atuagdo acessivel do Fisco, e da certeza e da
previsibilidade de que o contribuinte anseia para elaborar seu planejamento de viabilidade e

sustentabilidade economico em compliance fiscal.
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-contribuintes/> Acesso em 24 agosto 2022. p. 77.
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CONCLUSAO

A relagao entre Fisco e contribuintes, atualmente, ainda reside na desconfianca e na
competitividade, embora tenha havido o advento da inovadora Constituicdo de 1988, que
trouxe como propésito comum para toda a sociedade brasileira, seja ente arrecadatorio, seja
contribuinte, o desenvolvimento econdmico, a erradicacdo da pobreza e a garantia do
bem-estar da coletividade.

O comportamento desconfiado do Fisco e dos contribuintes foi instaurado na
sociedade em razdo do passado histérico de cobranga de tributos sem fundamentagdo, carente
de finalidade, contraprestagdo para os contribuintes, auséncia de transparéncia e justi¢a social.

A Constituicdo de 1988 clareou a necessidade da ado¢do da solidariedade fiscal, na
qual todo-aquele capaz de contribuir economicamente custeia o Estado-fiscal, para que a
coletividade seja assistida pelo Estado-social.

O contribuinte ainda tem como verdade absoluta que o Estado-fiscal possui objetivo
exclusivo de arrecadar. E o Fisco, por sua vez, acredita que os contribuintes estdo sempre se
organizando de modo a ndo pagar ou reduzir tributos.

A responsabilidade da Administracdo e dos cidadaos brasileiros ¢ com a coletividade,
0 que exige pensamento sistémico, comprometimento globalizado e solidario para custeio da
sociedade.

O relacionamento adversario entre Fisco e contribuintes gerou a instauragdo de
infinitas normas a fim de extinguir as brechas da lei e afastar os planejamentos tributarios,
mas sem resultados prosperos, pois causou mais descrédito no sistema tributirio e
afastamento dos sujeitos da relagdo tributéria.

O comportamento da maioria dos contribuintes, na atualidade, ainda reflete a
resisténcia fiscal. E a velha roupagem do CTN e da CF/88 ndo veste mais a nova economia
digital, portanto, sera necessario desmistificar o sistema tributario brasileiro, focar no objetivo
do Estado Democratico de Direito, o qual consiste no cidaddo recolher seus tributos para
cumprir com seu papel na sociedade de prover o proprio pais.

O contribuinte ¢ provedor da sociedade e o Fisco tem o papel de administrar as
relacdes entre agente publico e contribuintes, com o fito de promover o bem-estar social,
através de uma arrecadacao justa, confiavel, transparente e satisfatoria.

A Administragdo tem o papel ndo s6 de arrecadagdo, mas também de otimizar o
compliance tributario, minimizar os custos e a complexidade para os contribuintes e para sua

propria atividade, construir € manter a confianga mutua no sistema tributério.
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A relagdo Fisco-contribuinte ainda ¢ verticalizada, cujas obrigagdes sdo carregadas de
sancdes como consequéncia pelo descumprimento das normas tributarias, entretanto, recaem
somente sobre os contribuintes; ndo ha penalidades quanto ao ndo atendimento ao dever de
informagao e transparéncia para a Administracao.

Por outro lado, a Administrag@o ja tomou a iniciativa para modificar essa conjuntura,
ao direcionar alguns atos para construir uma relagdo mais assertiva, confidvel e colaborativa, a
exemplo dos meios alternativos de solugcdo de conflitos e das transagdes tributarias, embora
nao haja resultados extraordinarios quanto a transformacdo atitudinal sistémica da relagao
Fisco-contribuinte.

Ao observar os principios relevantes para constru¢do desta nova relagdo tributdria,
percebeu-se que a flexibilizagdo do principio da legalidade tributaria amplia a capacidade de
colaboracao entre Fisco e contribuintes, mas, por outro lado, pode desestabilizar a seguranca
juridica do Sistema Tributario.

Ja a capacidade contributiva informa que as condi¢des econdmicas do cidaddo
deveriam ser averiguadas no momento do pagamento do tributo a fim de atender aos ditames
da Constituicdo Federal de 1988, especialmente, para o Fisco demonstrar que se preocupa
com o bem-estar do contribuinte, o que geraria confianca mutua e transcendéncia para uma
relagdo colaborativa.

O contribuinte precisa tomar consciéncia de que faz parte do todo, definido pela
Constitui¢do, e, portanto, deve colaborar com o sustento da coletividade. Mas, parte da
problemaética que causa tensdo entre Administracdo e contribuintes se origina na auséncia de
transparéncia fiscal, tanto do Fisco, quanto do contribuinte, pois carecem de senso de
pertencimento Unico, e, por isso, incorrem no erro de ndo compartilhar clareza nos seus
procedimentos, tampouco se fazem compreensiveis.

No tocante ao principio da moralidade, extrai-se que implica em melhor arrecadacao,
em redu¢do dos conflitos entre Fisco e contribuintes, por imprimir a adogao de valores éticos,
de honestidade, da boa-f¢é, da lealdade, da probidade e do decoro.

Em idéntica dire¢do, o principio da boa-fé se traduz na preocupagdo de uma atuagdo
honrada de ambos os sujeitos, com o objetivo de afastar a aplicacdo fria e mecanica da lei e
valorizar a retidao nas relagdes tributarias.

E o dever de colaboragao traz a conduta indispensavel para inauguracao de uma nova
relagdo tributaria entre Administragdo e contribuintes, de forma mais responsiva, confiavel,

dialogica, eficiente e menos conflituosa.
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A OCDE tem papel fundamental na transformagdo atitudinal sistémica de seus
paises-membros, como também das demais nagdes que querem se adequar ao compliance
tributario, pois suas orientagdes sao norteadoras para implementagdao desta mudanga. Isto, no
sentido de fazer acontecer o pagamento de obrigagcdes na quantia certa e no tempo exato, a
conscientizacdo dos contribuintes e do Fisco para ado¢do de medidas corretas e confiaveis, e o
desenvolvimento de uma relacdo mais colaborativa e transparente.

Percebeu-se neste estudo que, ja existem paises com resultados exitosos quanto a
conformidade fiscal, os quais, através da aplicagdao do dever de colaboragdo, da transparéncia,
da confianga, da boa-fé, da acessibilidade, conseguiram inaugurar uma nova relacdo tributaria
entre Fisco e contribuintes, a exemplo da Cingapura, Austria, Canada e Australia.

O ponto de partida destes paises consistiu em, simplesmente, confiar e acreditar que os
contribuintes sao bons pagadores; preparar seus agentes para lidarem com esta nova realidade,
pautada na confianga, colaboracdo e transparéncia; fornecer dados e informagdes de forma
clara e compreensivel aos cidadaos; e, orientar como os contribuintes devem se comportar
neste novo cendrio, a fim de aderirem, voluntariamente, ao compliance tributario.

A nova relagdo tributéria entre Fisco e contribuintes tem como alicerce a colaboragdo e
confianga mutuas, ao ponto de o contribuinte convidar a Administragdo para participar de
suas estratégias e econdmicas e, juntos, tracarem o caminho mais assertivo, conforme a lei, de
menor risco fiscal e eficiente.

A principal mudanga observada na relacdo colaborativa entre Fisco e contribuintes
consiste na voluntariedade do contribuinte, assisténcia do Fisco, o estabelecimento de
comunicagdo efetiva entre os sujeitos, para inaugurar o compliance tributario de modo justo e
transparente.

A Administragdo pode estimular a pratica da conformidade tributdria voluntéria
através de incentivos fiscais, do fomento ao orgulho e a autoimagem positiva dos
contribuintes, da divulga¢ao de boa reputacdo das empresas no mercado e do reconhecimento
e exalta¢do daqueles que cumprem de forma antecipada e pontual suas obrigagdes tributarias.

A conformidade tributéria traz beneficios para toda a sociedade, desde a reducdo de
custos para Administragdo e contribuintes, reducdo de auditorias, estabelecimento da
confianca, diminuicao de conflitos administrativos e judiciais, economia direta através de
concessOes mutuas, aumento da arrecadagdao voluntéria, habilidade para lidar com os riscos
fiscais com auxilio do Fisco, distribuicdo mais igualitaria do custo social, ou seja, a

inauguracao do sistema ganha-ganha no Brasil.
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O Brasil se tornou membro do FTA da OCDE e ja demonstra sua boa vontade para
estabelecer a confianca e realizar a constru¢ao conjunta e cooperativa de uma nova relagao
tributaria entre Fisco e contribuintes, ¢ tanto que a Receita Federal do Brasil esta desenhando
o Projeto CONFIA, com auxilio de seus servidores e grupos econdmicos, seguindo as
orientacdes da OCDE e os exemplos de paises como a Australia para instauragdo de uma
relacdo mais harmoniosa e cooperativa, cujo didlogo € a tonica central do programa.

Em suma, conclui-se que dada uma nova relacdo tributaria, cujos pares estdo em
posi¢do de equivaléncia, ¢ indispensavel trazer para o centro do Direito Tributario o cidadao
que paga tributo, como importa saber a sua capacidade contributiva para custear o Estado,
cogente convidar esta figura para participar de todos os passos da formacdo do crédito
tributario e, assim, estabelecer efetiva confianga entre as partes, didlogo e colaboragdo, em
prol da coletividade.

E, para efetivo cumprimento dos objetivos da Republica Federativa do Brasil, o Fisco
precisa se colocar no lugar do contribuinte e perceber suas dificuldades para cumprir suas
obrigagdes, saber seus limites de contribuicdo, confiar nas suas atitudes e corroborar com o
ajuste de sua empresa para implantar compliance fiscal a partir desta nova relagao.

Ademais, deve aprender com o passado, mas deixar de lado os sentimentos de
desconfianga, e construir no presente esta nova relagdo cooperativa, para que no futuro seja
estabelecida efetiva confianga entre os sujeitos de Direito Tributario, como também com toda
a sociedade.

Por fim, entende-se que o Direito Sistémico tem muito para contribuir com o Direito
Tributario, uma vez que podera ajudar a mostrar para o contribuinte o seu papel no sistema, de
provedor do Estado. E, finalmente, o Fisco brasileiro podera perceber que sua importante
funcdo ¢ de assisténcia aos contribuintes para que haja exceléncia na atividade exercida pela

Arrecadacao, como ja vem sendo exercido em outros paises, citados neste estudo.
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